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است.  ١٤٠٠زمستان در بازه زمانی افزارگزارش عملکرد رسته توسعه نرمهدف این سند ارائه 

گزارش پس از تهیه توسط دبیر رسته و تصویب رسته، قابل ارائه انتشار در پورتال سازمان 
 خواهد بود.

 ها و اهداف رستهبرنامه )1.1
 که در ابتدای تشکیل رسته مصوب شده، به شرح زیر است: رستهها و اهداف برنامه

وکاری و نیز مدیره برای انعکاس وضعیت کسبایجاد یک نقطه تعامل با هیئت •

 افزارمشکلات اعضای فعال در صنعت نرم
 افزایی و توسعه بازاربه منظور ایجاد همها رستهتعامل با سایر  •
در  یافزار های نرمبندی نقطه نظرات مجموعه کمیسیونجمعایجاد بستری برای  •

خصوص موضوعاتی مانند تعرفه، بیمه و مالیات و ارجاع آن به مراجع ذیربط برای 
 پیگیری

افزاری، با هدف ساماندهی و ریزی مشترک برای مجموعه کمیسیون نرمبرنامه •
 در کشورصنعت نرم افزار توسعه بازار 

های های علمی و صنفی، دستگاهها، انجمنؤثر و پایدار با سازمانبرقراری ارتباط م •
ها، قراردادها با هدف ارائه خدمات نامهرگولاتوری و... مرتبط از طریق عقد تفاهم

های مرتبط با گیر در خصوص قوانین و بخشنامهمشورتی به نهادهای تصمیم
 افزار کشورصنعت نرم

 ساختار رسته )1.2
 های زیر است:افزار مشتمل بر کمیسیونمدیره، رسته توسعه نرمهیئتطبق مصوبه 

 افزارهای اصناف، پخش و فروشگاهینرم •
 افزارهای پیشرفته سازمانینرم •

 سلامت الکترونیک •
 هوش مصنوعی و علم داده •

 کاربردی افزارهای نرمبسته •
 ایرایانه بازی و سرگرمی •

 اعضای کمیته راهبری رسته )1.3
) ٣٠/٠٩/١٤٠٠افزار (در تاریخ مدیره، اعضای کمیته راهبری رسته توسعه نرمطبق مصوبه هیئت

 اند:به شرح زیر بوده

 افزار)سیّدمجید اورعی (رييس رسته توسعه نرم •
 مدیره)رئیس رسته و عضو محترم هیئتنژاد (نائبعلیرضا عابدی •
 مدیره)حسین زارعان (عضو محترم هیئت •

 مدیره)هیئتمسعود اسکوييلر (عضو محترم  •
 افزارهای اصناف، پخش و فروشگاهی)مظاهر مرجانی (رييس کمیسیون نرم •
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 افزارهای پیشرفته سازمانی)سعید امامی (رييس کمیسیون نرم •
 ناصر شاکرحسینی (رييس کمیسیون سلامت الکترونیک) •

 محمدرضا معبودیان (رييس کمیسیون هوش مصنوعی و علم داده) •
 )کاربردی افزارهای نرمبسته(رييس کمیسیون فرزاد یاوری  •

 ای)رایانه ابوالفضل صادق (رييس کمیسیون بازی و سرگرمی •
 علی آذرکار (دبیر رسته) •
 علی درخشنده (رابط دبیرخانه) •
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 رسته جلسات برگزار شدهآمار  )2.1
در جدول زیر تعداد جلسات برگزار شده کمیته راهبری رسته و آمار حضور اعضای اصلی آن، 

 آمده است.

 تعداد اعضای حاضر تاریخ برگزاری شماره جلسه

۱۲ ۱۱/۱۰/۱۴۰۰ ۹ 

۱۳ ۲۵/۱۰/۱۴۰۰ ۷ 

۱۴ ۰۹/۱۱/۱۴۰۰ ۱۰ 

۱۵ ۲۳/۱۱/۱۴۰۰ ۱۲ 

۱۶ ۰۷/۱۲/۱۴۰۰ ۹ 

 

 میانگین حضور تعداد جلسات  مقطع

 ۵ ۵ ۱۴۰۰تابستان 

 ۹ ۶ ۱۴۰۰پاييز 

 ۹ ۵ ۱۴۰۰زمستان 

 

 هاجلسات کمیسیون آمار برگزار شده )2.2
های ذیل رسته کمیته راهبری رسته به همراه آمار حضور تعداد جلسات برگزار شده کمیسیون

 اعضای اصلی آن، در جدول زیر آمده است.
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تعداد جلسات  

 برگزار شده

میانگین حضور 

 اعضای اصلی

میانگین تعداد 

 کنندهافراد شرکت

 ۱۰ ۴۵% ۳ افزارهای پخش، فروشگاهی و اصنافنرم

 ۲۴ ۶۷% ۶ افزارهای پیشرفته سازمانینرم

 ۱۱ ۵۳% ۲ افزارهای سلامت الکترونیکینرم

 ۸ ۴۹% ۱ ایافزارهای بازی و سرگرمی رایانهنرم

 ۱۰ ۴۲% ۳ افزار کاربردیهای نرمبسته

 ۱۷ ۶۹% ۲ هوش مصنوعی و علوم داده

 

 های ارسالیآمار تعداد نامه )2.3
توسط رسته از ابتدای تشکیل آن تا پایان بازه زمانی تهیه گزارش، در های تهیه شده تعداد نامه

 جدول زیر آمده است.

 های ارسالیتعداد نامه مقطع

 ۱۴ ۱۴۰۰پاييز 

 ۲۵ ۱۴۰۰زمستان 

 آمار اخبار منتشر شده )2.4
تعداد اخبار تهیه و منتشر شده توسط رسته از ابتدای تشکیل آن تا پایان بازه زمانی تهیه 

 جدول زیر آمده است.گزارش، در 

 تعداد اخبار منتشر شده مقطع

 ۲ ۱۴۰۰پاييز 

 ۸ ۱۴۰۰زمستان 
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و در  های ذیل رستههای انجام شده توسط کمیسیوندر ادامه این فصل، سرفصل اهّم فعالیت

 آمده است. بازه زمانی تهیه این گزارش،

 افزارهای پخش، فروشگاهی و اصنافنرم )3.1
به  افزارهای پخش، فروشگاهی و اصنافنرمهای انجام شده توسط کمیسیون اهّم فعالیت

 شرح زیر است:
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در ارتباط با  یهماهنگ یسازمان برا گریمرتبط د یهاونیسیجلسات مشترک با کم •
 یفروشگاه یهاانهیطرح پا

 افزارهای پیشرفته سازمانینرم )3.2
 افزارهای پیشرفته سازمانی به شرح زیر است:های انجام شده توسط کمیسیون نرماهّم فعالیت

کارگروه «افزار و ارتباطات در خصوص کارگروه جلسات مشترک با رسته سخت •
 »هوشمندسازی کشاورزی

 )رييس قرارگاه رصدخانه کشاورزی ایرانزاده (برگزاری جلسه با آقای ربانی •
قای های فعال در حوزه هوشمندسازی کشاورزی برای آارسال فهرست شرکت •

 زادهربانی
بهبود و پایداری ارائه خدمات دولت الکترونیک (آقای باقری و ارسال گزارش تهیه  •

 اصل)

دهنده خدمت (آقای باقری های ارائهاقلام اطلاعات درگاه تهیه و ارسال گزارش •
 اصل)

 های ذیل کمیسیونتشکیل کارگروه •

 افزارهای سلامت الکترونیکنرم )3.3
 توسط کمیسیون سلامت الکترونیک به شرح زیر است:های انجام شده اهّم فعالیت

در کشور و واکنش متناسب با  کیپروژهٔ نسخه الکترون یاجرا ندیرصد مستمر فرا •

 نیو قوان یپروژه در چارچوب منافع مل نیفعال در ا یِ منافع بخش خصوص
 کینظام در حوزه سلامت الکترون یبالادست

خصوصي حوزه سلامت الکترونيک نقش بخش «بیانیه در خصوص تهیه و انتشار  •
 »پيچي الکترونيکنسخه-نويسيدر تحقق اهداف برنامه نسخه

مرکز فناوري اطلاعات، آمار و محاسبات، سازمان تامين «برگزاری جلسه با  پیگیری •
 »اجتماعی

 »لحمس یروهاین یخدمات درمان مهیسازمان ب«برگزاری جلسه با  پیگیری •
درمان وزارت بهداشت، درمان و آموزش  تمعاون«برگزاری جلسه با پیگیری  •

 »پزشکی
در خصوص کارگروه و ارتباطات افزار برگزاری جلسات مشترک با رسته سخت •

 »سلامت هوشمند«
حریم  نامهآيين«نویس مشارکت در تدوین پیشبه منظور فراخوان تهیه و انتشار  •

 »های سلامتخصوصی داده

 ایافزارهای بازی و سرگرمی رایانهنرم )3.4
به شرح زیر  ایافزارهای بازی و سرگرمی رایانهنرمهای انجام شده توسط کمیسیون اهّم فعالیت

 است:

 ونیسیکم لیکارگروه ذ ٧ لیتشک •

 یساز کارگروه فرهنگ قیاز طر  یمجاز  یفضا یعال یبا شورا تعامل •
 غیتبل یبرا غاتیکارگروه تبل قیاز طر  یاسلام یجمهور  یمایبا صداوس تعامل •

 در برنامه خندوانه) غیتبل یبرا یباز  ٣(در صورت موافقت، ارسال  یرانیا یهایباز 
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 کارگروه مربوطه قیاز طر  سازیباز  یهاشرکت یبرا هیسرما جذب •
 راه نقشه جادیا یبرا یتوسط کارگروه منابع انسان یاطلاعات آموزش یآور جمع •

 نیمابینامه فتوافق یر یگیپ یبرا یاانهیرا یهایباز  یمل ادیجلسات با بن یبرگزار  •
 سازیباز  یهاشرکت یاتیمال تیمعاف یبرا یاتیوزارت ارشاد و سازمان امور مال

 اطلاعات یجلسات مشترک با سازمان فناور برای ارائه در  ونیسینظرات کمتدوین  •
 ایران

 کاربردیافزار نرمهای بسته )3.5
 به شرح زیر است: کاربردی افزارهای نرمیون بستههای انجام شده توسط کمیساهّم فعالیت

 کمیسیونهای تعیین برنامه •
 انتشار فراخوان برای جذب عضو •

 هوش مصنوعی و علوم داده )3.6
 به شرح زیر است:هوش مصنوعی و علم داده های انجام شده توسط کمیسیون اهّم فعالیت

 درخواست برگزاری نمایشگاه تخصصی هوش مصنوعی از وزرات ارتباطاتیگیری پ •

 اطلاعاتو فناوری 
 شنبه)سه ی(روزها ونیسیکم یکلاب هاوس یهایدورهم یبرگزار  •

 باز یهاو مدل هاتاستیاستفاده از د یساز کردن و فرهنگ متعارف •

 رستهعملکرد   | 4

 جلسات )4.1
علاوه بر جلسات منظم دو هفتگی، جلسات زیر هم طی بازه زمانی تهیه گزارش، با حضور 

 است:اعضای کمیته راهبری رسته برگزار شده 

 با سازمان فناوری اطلاعات ایران یجلسات تعامل •
 ریزی وزارت فناوری اطلاعات و ارتباطاتجلسات هماهنگی با معاون محترم برنامه •
 سازمان ساختار/برگزاری جلسات مختلف مربوط به بررسی و اصلاح اساسنامه •
 پذیری دولت الکترونیککارگروه تعامل اتجلس •

 اقدامات )4.2
 انجام شده طی بازه زمانی تهیه گزارش، به شرح زیر است:های اهّم فعالیت

 »کاربردی افزارهای نرمبسته«تعیین رييس جدید کمیسیون  •
 های رستهتهیه و پیگیری ارسال نامه •
تخصصی انفورماتیک برای وزارت ارتباطات و فناوری -ارسال سند تعرفه خدمات فنی •

 اطلاعات (آقای انصاری)
 های رستههای کمیسیونفعالیتتدوین اهداف و  •
 بررسی تغییرات اعمال شده در اساسنامه •
گزارش نقاط قوت و ضعف تامین نیروی انسانی در صنعت (نسخه اولیه) تهیه  •

 ارافزنرم
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ارز  متیق شیاز افزا یدستورالعمل نحوه جبران آثار ناش«وبینار آشنایی با برگزاری  •
 »لیفاقد تعد یالیر  یهامانیدر پ

 های سازمانمدیره و کمیسیونه اولیه مرامنامه همکاری اعضای هیئتتهیه نسخ •
 افزاری در الکامپهای نرمپیگیری نحوه حضور شرکت •

 مدیره) و ارائه آن در هیئت١٤٠٠(پاييز تهیه گزارش رسته  •
(اعمال ضریب  تامین اجتماعیهای مربوط به مشکلات اعضا در خصوص نامهتهیه  •

 افزار)برای قراردادها فروش لیسانس و سخت
برگزاری جلسه مشترک با رسته خدمات فناوری اطلاعات در خصوص تشکیل  •

 )SaaSافزارهای ابری (کارگروه نرم
ریزی (به اتفاق سازمان در جلسه با سازمان مدیریت و برنامه(رييس رسته) حضور  •

مومی و الزامات تخصصی قراردادهای شرایط ع«نصر کشور) در خصوص مفاد سند 
 »حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات

پیگیری با نماینده سازمان برنامه و بودجه (آقای پارسا) در خصوص تشکیل کارگروه  •
شرایط عمومی و الزامات تخصصی قراردادهای حوزه «مشترک برای بررسی سند 

 »فناوری اطلاعات و ارتباطات
انون شبکه مشاوران مدیریت و مهندسی ایران در کبرگزاری جلسات مشترک با  •

 C2Bخصوص برگزاری رویدادهای تخصصی 
نامه سازمان با کانون شبکه مشاوران مدیریت و مهندسی تهیه نسخه اولیه تفاهم •

 C2Bایران در خصوص برگزاری رویدادهای تخصصی 
 برای سازمان برنامه و بودجه اصلاح نامه ضریب تعدیل سنواتیتهیه نامه  •
 تیم مجری الکامپ)برای (تاکز ضیان الکامتهیه فهرست متقا •
 اندازی وبگاه تعرفه خدمات تخصصی انفورماتیکراه •
  افزار مدیریت جلسات)نرمبرگزاری جلسه با شرکت سپهر ماهان (دموی  •
 کار)افزار اتوماسیون اداری و گردشبرگزاری جلسه با شرکت ایران رایانه (دموی نرم •

 رسانیاطلاع )4.3
 های انجام شده رسته طی بازه زمانی تهیه گزارش، به شرح زیر است: مجموعه فعالیت

دستورالعمل نحوه جبران آثار «آشنایی با وبینار رسانی در خصوص برگزاری اطلاع •

 »لیفاقد تعد یالیر  یهامانیارز در پ متیق شیاز افزا یناش
از  یدستورالعمل نحوه جبران آثار ناش«آشنایی با وبینار برگزاری تهیه و ارسال خبر  •

 »لیفاقد تعد یالیر  یهامانیارز در پ متیق شیافزا
 اندازی وبگاه تعرفه خدمات تخصصی انفورماتیکراهتهیه و انتشار خبر  •

 دستورجلسات مهم )4.4
 اهّم دستورجلسات مطرح شده در رسته طی بازه زمانی تهیه گزارش، به شرح زیر است: 

 های رستهریزی فعالیتبرنامه •
 با سازمان فناوری اطلاعاتهای تعامل تعیین سرفصل •

 ههای مهم اتخاذ شدتصمیم )4.5
 های مهم اتخاذ شده توسط کمیته راهبری رسته در این مقطع زمانی، به شرح زیر است:تصمیم



 ١٤٠٠زمستان  - افزارگزارش عملکرد رسته توسعه نرم
 

 ٧ 
 

  های رستهها و اهداف کمیسیونچارچوبی برای تدوین برنامهتهیه  •
 منابع انسانی تدوین راهکارهایی برای توسعه و حفظ •
 همکاری رسته در تهیه دایرکتوری تجاری سازمان •
خدمات دولت «گانه تدوین شده برای ٥اعلام نظر در خصوص استانداردهای  •

 »الکترونیک
دستورالعمل نحوه جبران آثار «برگزاری نشستی برای تشریح و آموزش استفاده از  •

(سازمان برنامه و  »لیفاقد تعد یالیر  یهامانیارز در پ متیق شیاز افزا یناش
 بودجه)

 های تهیه شدهگزارش )4.6
 های زیر طی این بازه زمانی تهیه شده است:گزارش

) با همکاری کانون C2B( یتخصص یدادهایرو یبرگزار  نامهنييآ هینسخه اول هیته •
 شبکه مشاوران مدیریت و مهندسی ایران

سازمان نصر تهران و کانون شبکه مشاوان  ینامه همکار تفاهم هینسخه اول هیته •
 )C2B( یتخصص یدادهایرو یدر خصوص برگزار  یو مهندس تیر یمد

 هامکاتبات با نهادها/سازمان )4.7
 رسته انجام شده، ذیلاً آمده است. سویمکاتباتی که طی این بازه زمانی از 

 موضوع/درخواست مخاطب

 در خصوص بیمه قراردادهااعضای سازمان های اعلام مشکلات شرکت سازمان تامین اجتماعی

پیگیری بررسی قراردادهای همسان (بر اساس نظرات اعلامی سازمان  سازمان برنامه و بودجه

 ای)نظام صنفی رایانه

 وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات

 ی) و نظارت راهبرد یز یر برنامه تمعاون( 

های توسعه زیرساختآمادگی برای ارائه پیشنهاد در خصوص تامین 

 هوش مصنوعی در کشور (کمیسیون هوش مصنوعی و علم داده)

وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات 

 ی)و نظارت راهبرد یز یر برنامه تمعاون( 

 پیشنهاد برگزاری نمایشگاه تخصصی هوش مصنوعی

وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات 

 ی)و نظارت راهبرد یز یر برنامه تمعاون( 

تخصصی -ارسال یک نسخه از سند تعرفه نرخ پایه خدمــات فنی

 )۱۴۰۰انفورماتیک (

 تجدید نظر در زمان اعمال ضریب تعدیل سنواتی سازمان برنامه و بودجه

 افزارعدم مشمولیت قراردادهای خرید سخت  سازمان تامین اجتماعی

 عنوان شغلی ۲۹محاسبه و اعلام تعرفه برای  شرکت بهپرداز جهان

 گزارش بهبود و پایداری ارائه خدمات دولت الکترونیک شورای اجرایی فناوری اطلاعات 

 دهنده خدمتهای ارائهگزارش اقلام اطلاعات درگاه شورای اجرایی فناوری اطلاعات



 ١٤٠٠زمستان  - افزارگزارش عملکرد رسته توسعه نرم
 

 ٨ 
 

راه تعاملات با آن نقشهافزار و ارائه درخواست جلسه با رسته توسعه نرم سازمان فناوری اطلاعات ایران

 سازمان

(کمیسیون هوش مصنوعی و علم  اندیشیدرخواست برگزاری جلسه هم سازمان فناوری اطلاعات ایران

 داده)

 تعیین و اعلام نمایندگان سازمان در سازمان امور مالیاتی  دبیرخانه سازمان

تعیین مشاور برای حل مشکلات اعضای سازمان با سازمان بیمه تامین  دبیرخانه سازمان

 اجتماعی

های کشاورزی هوشمند درخواست جلسه برای مشارکت در پروژه پژوهشگاه فناوری اطلاعات و ارتباطات

 )تحول دیجیتال کشاورزی(کارگروه 

(کمیسیون هوش مصنوعی و علم  اندیشیدرخواست برگزاری جلسه هم معاونت علمی ریاست جمهوری

 داده)

 (کمیسیون سلامت الکترونیک)درخواست برگزاری جلسه  سازمان بیمه سلامت

 یروهاین یخدمات درمان مهیسازمان ب

 مسلح

 درخواست برگزاری جلسه (کمیسیون سلامت الکترونیک)

 

 ادستاورده  | 5

های رسته بر روی منظور از دستاورد، اثرات مشخصی و ملموسی است که بر اثر فعالیت

رود در آینده (کوتاه مدت و بلند مدت) وکار صنف و توسعه بازار ایجاد شده یا انتظار میکسب
 ایجاد شود. 

رود بتواند تاثیری بر مواردی که در این مقطع زمانی توسط رسته دنبال شده و انتظار می

 وکار صنف داشته باشد، به شرح زیر است:رایط کسبش

شرایط عمومی و الزامات تخصصی قراردادهای حوزه فناوری اطلاعات «اصلاح سند  •

 افزاربر اساس نیازها و پیشنهادهای صنعت نرم» و ارتباطات
 افزارتشکیل کارگروهی به منظور تبیین فرآیند توثیق نرم •
نقش بخش خصوصي حوزه سلامت «سلامت در خصوص  ونیسیکم هیانیبانتشار  •

 »پيچي الکترونيکنسخه-نويسيالکترونيک در تحقق اهداف برنامه نسخه

 مشکلات و پیشنهادها  | 6

 قابل ذکر است:موارد زیر های انجام شده طی بازه تهیه گزارش، بر اساس فعالیت



 ١٤٠٠زمستان  - افزارگزارش عملکرد رسته توسعه نرم
 

 ٩ 
 

ای استان نه(مشکل) عدم معرفی نمایندگان اعلامی توسط سازمان نظام صنفی رایا •
پذیری و پروژه احراز هویت دیجیتال) توسط سازمان نظام تهران (کارگروه تعامل

 ای کشورصنفی رایانه
ها و تصریح نحوه تشکیل نامه تشکیل کمیسیون(پیشنهاد) اصلاح آيين •

 های فراکمیسیونیکارگروه
ترک های مش(پیشنهاد) تهیه دستورالعملی برای نحوه تشکیل و فعالیت کارگروه •

 (بین کمیسیونی)

 کارهای آتی  | 7

 مواردی که در فصل آتی توسط رسته پیگیری خواهد شد، به شرح زیر است:

حضور اعضای سازمان (به طور مشخص تهیه شده به منظور دستورالعمل تصویب  •
در  های تخصصی (در قالب پاویون)افزاری) در نمایشگاههای نرمشرکت

 مدیرههیئت
افزار با سازمان فناوری اطلاعات ترکت رسته توسعه نرمپیگیری برگزاری جلسه مش •

 راه همکاریایران و تعیین نقشه
 افزارق نرمیثموضوع توپیگیری  •
پیگیری و کانون شبکه مشاوران مدیریت و مهندسی ایران نامه با امضای تفاهم •

 )C2B( مشترک برگزاری رویدادهای تخصصی
شرایط عمومی و الزامات تخصصی قراردادهای حوزه «پیگیری نهایی کردن سند  •

با همکاری سازمان برنامه و بودجه و بر اساس نتایج » فناوری اطلاعات و ارتباطات
 ٠٦/١١/١٤٠٠جلسه مورخ 

 )(پایان سند 
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