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 رضا آزادبخش 
 

 های مدیریتسرممیز و مدرس سیستم، مشاور
  

  0۹1۲ ۲۲1 ۹4۷0شماره تماس:   
 azadbakhsh@gmail.com       

      azadbakhsh-› reza ir.linkedin.com 

 

 : ایحرفه–یخلاصه علم

های مدیریتی، مدیریت ریسک، ممیزی، بهبود  های مشاوره مدیریت، استانداردسازی، سیستم بیش از دو دهه سابقه فعالیت در حوزه 

تیم  هدایت  و  اجرایی  مدیریت  تجربه  کنار  در  سازمانی،  توسعه  و  زمینه  فرایند  در  کاربردی  و  مطالعاتی  سوابق  تخصصی.  های 

نوآوری سازمانی. قطعیت، آینده سازی در شرایط عدم تصمیم ارزیابی عملکرد و تغییر و  پژوهی، مدیریت ریسک فرایندمحور، 

تیم طراحی و توسعه سامانه   های مدیریت فاوا سیستم   مدرس  و   مشاور های  های اطلاعاتی سازمانی در حوزه سیستمو سرپرست 

گیری انسان  وکار، کاربردهای سازمانی هوش مصنوعی، تصمیمفعلی شامل هوشمندی کسب   تخصصیو    مدیریتی. علایق پژوهشی

 باشد. می   هابخشی نسبت به عملکرد این سیستمو اطمینان   های هوشمندقطعیت و حاکمیت سیستم و هوش مصنوعی، ریسک و عدم 

 
 سوابق تحصیلی:

 

 دانشگاه یورک سنت جان )انگلستان(   –تغییر  نوآوری و  راهبری    کارشناسی ارشد                     ۲013-۲015

Master of Arts in Leading Innovation and Change – York St John University, UK 

ی  مورد مطالعه –های سازمانی قطعیت: ارزیابی تطبیقی سناریوسازی و استراتژی سازی در شرایط عدم نامه: »تصمیمموضوع پایان 

 آینده بانکداری الکترونیک در ایران«

 دانشگاه صنعتی امیرکبیر    – مهندسی شیمی    کارشناسی                   13۷4-13۷۹
 

 

 

 :یق پژوهشی جاریعلا

 یبا هوش مصنوع  شده ت یتقو ی هالیوکار و تحلکسب  یهوشمند  •

 مصنوعی هوش–انسان یو همکار گیریتصمیم •

 تیقطععدم  طیدر شرا یریگمیو تصم سکیر تیریمد •

 یاطلاعات و هوش مصنوع یفناور تیحاکم •

 ار یمیتصم  یهاستمیو س ند یفرا یهوشمند  •

 یهوشمند سازمان یهاستمیس یبخشنان یو اطم شیپا ،یابیارز •
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 :سوابق پژوهشی و مطالعات کاربردی منتخب

 ، آکادمی همگراAI – AI Assurance   ،(1405)شده توسط ارائه های ها و تصمیم بخشی نسبت به بینشایش و اطمینان پ •

نظامریزی و یکپارچهبرای طرح  یراهکارهای  –آوری  مدیریت بحران و تاب  • مدیریت بحران در سیستم مدیریت   سازی 

 ، گروه مدیریت توسعه کاسپین(1405)یکپارچه سازمانی، 

و گزارش      ISO26000:2010براساس استاندارد    CSR  یاجتماع  ی ریپذ  ت ی مسئول  تدوین سند مطالعات کاربردی و   •

  ی اجتماع  یهاسازمان رفاه، خدمات و مشارکت   1403)   تهران   ی در مجموعه شهردار  GRI2022بر استاندارد    یمبتن  یداریپا

 ( تهران یشهردار

 با معرفی ضریب اهمیت فرایند؛ رویکردی نوین در مدیریت ریسک سازمانی  فرایندی )عملیاتی(  توسعه مدل ارزیابی ریسک •

 ( شرکت آب و فاضلاب استان تهران-گروه مدیریت توسعه کاسپین 13۹8-13۹۷)

مطالعه موردی سناریوهای    –های سازمانی  سازی در شرایط عدم قطعیت: ارزیابی تطبیقی سناریوسازی و استراتژیتصمیم •

 دانشگاه یورک سنت جان(  13۹3)آینده بانکداری الکترونیک در ایران    

رهبری   • نوین  الگوهای  با  سازمانی  عملکرد  بهبود  و  توسعه  عملگرا،     هایمدل  تحلیلی  بررسی– ارتباط  رهبری  رهبری 

 دانشگاه یورک سنت جان(  13۹۲) و مدل رهبری خدمتگزار گراتحول 

  13۹1-۹۲)  های آب و فاضلابهای کلیدی عملکرد و تعریف مدل ارزیابی عملکرد سازمانی در شرکت شناسایی شاخص •
 شرکت مهندسی و توسعه راهبردی کاسپین(

شرکت مهندسی   13۹0)  سازی استراتژیک در حوزه تحقیقات در شرکت آب و فاضلاب شهر تهران پژوهی و تصمیم آینده  •
 و توسعه راهبردی کاسپین( 

 
 

 : منتخب یها ت یو صلاح یاتجربه حرفه

 ت یریمد یهاستمیس  یزینفرروز تجربه مم 600از  شیب •

 یتخصص یآموزش یهاها و برنامه و ارائه دوره  یساعت تجربه طراح 4800به  کینزد •

 ISO38500آوری اطلاعات  حکمرانی فنو  ISO 42001های مدیریت هوش مصنوعی سیستم مدرس •

 CQI–IRCA د یی، مورد تأISO 9001  تیفیک  تیریمد ستمیس زی سرمم •

 CQI–IRCA د یی، مورد تأISO 14001 ستیزط یمح تیریمد ستمیس زی سرمم •

 CQI–IRCA د یی، مورد تأISO 45001  یاو بهداشت حرفه یمنیا تیریمد ستمیس زی سرمم •

 ISO 22000 / FSSC 22000 ییمواد غذا یمنیا تیریمد ستمی در س یاحرفه  تیو صلاح آموزش •

 ی کار گروه تیریو مد یسازم یحل مسئله، ت ندیفرا ت یو هدا فیتعر ،یاکتشاف یسازو مدل   لیدر تحل تجربه •

 

 :ای منتخبهای آموزشی و توسعه حرفهدوره

 Alison مؤسسه  –قطعیت نگاری در شرایط عدم مبانی آینده   •

 FutureLearn ،University of Strathclyde Glasgow برنامه  –های مدرن وکار و سازمانکسب •

 University of Groningen – تیقطعو عدم   یدگیچیدر پ یسازمیتصم •

 EDHEC Business School  – ی راهبرد یپژوهنده یآ یهات ی و توسعه قابل جادیا •

     Benchmark Middle East  – تیقطعو عدم  سکیر تیریمد •
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 سوابق اجرایی:

   پاره وقت/غیر موظف                                                                     تمام وقت                                                               

 )رئیس هیئت مدیره و مدیرعامل(  شرکت راهکارهای هوشمند همگرا    تاکنون – 06/140۲ •

های تحت وب برای پشتیبانی از  های مشاوره و توسعه راهکارهای هوشمند سازمانی و سرپرستی تیم طراحی و توسعه سامانه هدایت فعالیت 

 های مدیریتی.های سیستمفرایندهایی مانند ممیزی داخلی، مدیریت ریسک، آموزش، اقدامات اصلاحی، اسناد و سایر مؤلفه 

 )رئیس هیئت مدیره(    آکادمی همگرا – ن یکاسپ  مدیریت توسعهگروه    تاکنون – 10/13۹۹ •

های استانداردسازی، بهبود فرایند، مدیریت ریسک، ارزیابی عملکرد و توسعه  ای و پژوهشی در حوزه های مشاوره مدیریت و اجرای پروژه 

 های مدیریتی.سیستم

 )مدیرعامل(  گروه معدنی و بازرگانی پاویر تجارت ایرانیان   1400/ 01 -1۲/۹۷13 •

 ( گذار و مدیر تیمبنیان )  مهندسی و توسعه راهبردی کاسپین   گروه    1385-1۲/13۹۷ •

 

پاره وقت  – ( های مدیریتیممیز و مدرس استانداردها و سیستمسر)   )دی ای اس( دانش انطباق سیستم    1۲/13۹۹-تاکنون •  

پاره وقت   -های مدیریت( )ممیز و مدرس سیستم سی کانادا  -سی-شرکت آیدفتر      •  13۹0-13۹۹  

(هیئت مدیره  گذار و عضوبنیان هم) ای سپند بیمهخدمات بیمهشرکت      138۹-138۷  •   

پاره وقت  –مدیریتی( ی فنی و ممیز و مدرس استانداردهاکارشناس فنی، )  خاورمیانه بنچمارک استرالیا دفتر    113۹-1386 •  

 (      تضمین کیفیتمدیر  - کارشناس مسئول طرح و برنامه) سازی لرستانماشین شرکت       1384-1385 •

 (استانداردسازی و مهندسی کیفیت کارشناس پروژه )   گستر تدبیر نظامو مهندسی شرکت مشاوره       13۷۹-1383 •

 

 

 : هاو پروژه ایهای تجربه حرفهحوزه

بانکداری و خدمات مالی، آموزش،  فناوری و خدمات مهندسی، فناوری اطلاعات،  آب و انرژی، صنایع و تولید، پتروشیمی، 

 ها و خدمات سازمانی. شهرداری ، بخش عمومی
 

 

 : ای منتخبهای حرفهها و فعالیتعضویت

و کمیسیون    و » شهر هوشمند«  »آموزش و پژوهش«، افزارهای پیشرفته سازمانی«های تخصصی »نرم عضو کمیسیون  •

 ای،موضوعی »استانداردسازی« نظام صنفی رایانه 

 ،(ییافزااستاندارد و توان  جیاستاندارد )آموزش، ترو یکارشناس رسم •

 ،آوری ایرانعضو انجمن مدیریت فن  •

 ،عضو انجمن مشاوران مدیریت ایران •

 ،تدوین استاندارد مدیریت مسئولیت اجتماعیملی عضو کمیته  •


