
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 NMTN.STD.Contrac-SemiCust شناسه سند: 

 1.0 :شماره ویرایش
 16/2/1403 تاریخ آخرین تغییرات:

افزارهاي سفارش  سازي نرمتولید و پیاده» قراردادهاي همساندر این سند قالب و محتواي  چکیده:
 است.  شده  ارائه «مشتري

 

 افزار )نماتن(نظام مهندسی و استاندارد تولید و توسعه نرم 

 

 قرارداد همسانقالب 
افزارهای  سازی نرمسازی و پیادهفروش، ویژه

 آماده  نیمه
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(،  نماتن)  افزارو توسعه نرم  دی تول  يو استانداردها  ی اسناد نظام مهندس   يبازنگردر اجراي پروژه بازنگري  این سند  
 تدوین و به تصویب رسیده است. 

 

 مدیر پروژه 
 افزاري گلستان( )شركت مهندسی نرم  رضا كرمی

 

 کننده هماهنگ
 ثمین مقدم 

 

   کارگروه بازنگری
 اي كشور( سازمان نظام صنفی رایانه شوراي مركزي عضو  – نماینده كارفرما و ناظر پروژه)اللهی كاظم آیت 

 اي استان تهران(كمیته استاندارد سازمان نظام صنفی رایانه نماینده   – )دبیر كارگروهسیدعلی آذركار 

 اي كشور(افزار سازمان نظام صنفی رایانه كمیسیون نرم رئیس )سعید امامی 

   اي تهران(افزار سازمان نظام صنفی رایانه )رئیس رسته نرم مجید اورعی 

 اي تهران(افزارهاي پیشرفته سازمان نظام صنفی رایانه )نماینده شوراي انتظامی و كمیسیون نرم  مهرداد ذوالفقاریان 

 اي تهران()نماینده كمیسیون مشاوران حقیقی سازمان نظام صنفی رایانه  اسماعیل قائدي 
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 تاریخچه 
 شرح تاریخ  ویرایش 

 نسخه اولیه   11/6/1402 0.0

 اصلاح بر اساس نظرات دریافتی از كارگروه بازنگري  15/11/1402 0.1

 نسخه نهایی منتشرشده 16/2/1403 1.0

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

است.    افزارهاي سفارش مشتريسازي نرم تولید و پیاده و محتواي همسان قراردادهاي  این سند، دربردارنده قالب  
مطابق با مقتضیات و الزامات ناشی    مفاد قرارداد، تغییرات لازم در  از این قالب و اعمال  استفاده    با  طرفین قرارداد 

.  بایست متن نهایی قرارداد را تنظیم و مبادله نمایند، می طرفین  و توافقات  حاكم  سایر مقرراتاز موضوع پروژه و  
شدن  كنندگان بوده و پیش از نهایی جهت راهنمایی استفاده   هاي رنگی متن، صرفا  قسمتشده در  هاي درج بخش 

 گردد.  نحو مناسب جایگزین یا به  سند باید حذف
گردد، محتواي پیوست  منعقد می   RFPدر صورتی كه قرارداد در نتیجه اجراي فرآیند ارجاع كار از طریق انتشار  

چنین محتواي پیوست فنی قرارداد باید  تطابق داشته باشد. هم   RFPفنی قرارداد باید با محتواي بخش فنی  
در ابتداي اجراي پروژه محسوب شده و محتواي اسناد یادشده باید با یکدیگر    PMPو    MDDمرجع تدوین اسناد  
 تطابق داشته باشد. 
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 فهرست مطالب 

 6................................................................................................................................................................... نامهموافقت

 9.............................................................................................................................................................. یعموم طیشرا

 30 ............................................................................................................. (یفن وستی ( شرح موضوع قرارداد )پ1پیوست 

 39 .............................................................................................. و نحوه پرداخت آن  الزحمه، روش محاسبه ( حق2پیوست 

 46 ....................................................................................................................................... برنامه زمانی کلی (  ۳پیوست 

 48 ........................................................................................................................................ شرایط خصوصی ( ۴پیوست 

 50 ................................................................................................... و عوامل کلیدی انجام کار  ( ساختار، سازمان۵پیوست 

 52 ................................................................................................................... اطلاعات ینامه منع افشاتوافق( ۶ وستیپ
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 قرارداد 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 :  .........موضوع قرارداد

 : .................... کارفرما

 : ..................... مجری

 : .......... شماره قرارداد 

 : .............. تاریخ ابلاغ 
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 نامه موافقت

اي غیرقابل تفکیك است و از این  ( آن، كه مجموعه 2نامه حاضر، همراه با اسناد و مدارك موضوع ماده ) موافقت
طبق مقررات و شرایطی كه در اسناد و مدارك  طرفین زیر،   بین ../../....شود، در تاریخ پس قرارداد نامیده می 

 گردد. این قرارداد درج شده است، منعقد می 
 

  ....................................................... )كارفرما(:  اول  مل  اقتصادي  شماره  بهطرف  شناسه  و    ی ........................... 
  به و كد كارگاهی ....................... شعبه ........ سازمان تامین اجتماعی،  ..............................  

سمت  ..............................................   ی ندگینما آگهی  ...........................با  استناد  به  كه   ،
از این پس    منتشره در روزنامه رسمی مورخ ../../.... اختیار امضاي این قرارداد را دارد، و

 شود،  كارفرما نامیده می 
  شناسه   و...........................    اقتصادي   شماره ....................................................... به    طرف دوم )مجري( : شركت
و كد كارگاهی ....................... شعبه ........ سازمان تامین اجتماعی،  ...........................  ملی
كه به استناد آگهی منتشره در روزنامه رسمی مورخ  ....................................    ی ندگ نمای  به  و

 شود، نامیده می  مجري از این پس  ../../.... اختیار امضاي این قرارداد را دارد، و

 
 ( موضوع قرارداد 1ماده 

سووازي، نصووب، انتقال و آموزش  برداري )لیسووانس(، ویژهفروش مجوز بهرهموضوووع قرارداد، عبارت اسووت از 

 ( و سایر مدارك منضم به این قرارداد.1افزار ............................. با مشخصات مندرج در پیوست )نرم
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 اسناد و مدارک قرارداد( 2ماده 

 این قرارداد، شامل اسناد و مدارك زیر است:

 نامه حاضرموافقت (2-1

 شرایط عمومی (2-2

 :، شاملهاپیوست (2-3

 )پیوست فنی( شرح موضوع قرارداد (1پیوست 

 الزحمه، روش محاسبه و نحوه پرداخت آنحق (2پیوست 

 برنامه زمانی كلی (3پیوست 

 شرایط خصوصی (4پیوست 

 سازمان و عوامل كلیدي انجام كارساختار، ( 5پیوست 

 نامه منع افشاي اطلاعات ( توافق6پیوست 

 مجرياسووونواد تکمیلی كوه حین انجوام خودموات، در چوارچوب قرارداد و بوه منظور انجوام آن، بوه   (2-4

 شود.ابلاغ شده یا بین دوطرف قرارداد، مبادله می

 مدارك و گزارشهاي مصوب (2-5

 
نامه، شورایط عمومی و درصوورت دوگانگی بین اسوناد و مدارك منضوم به قرارداد، اولویت به ترتیب با موافقت

 باشد.ها میپیوست
 

 مدت ( ۳ماده 

( شرایط عمومی قرارداد است، با 2مدت انجام خدمات مراحل موضوع قرارداد، كه شروع و تنفیذ آن طبق ماده )

 است. }ماه/هفته/روز{......... (، 3توجه به برنامه زمانی كلی )پیوست 

 ( شرایط عمومی، خواهد بود.19موضوع ماده )تابع مفاد ، قرارداد تغییرات مدت
 

 الزحمهحق  (4ماده 

.................................  الزحمووه  حق مبل.  قرارداد،  این  تعهوودات موضووووع  اجراي  بوابوت   حروف{}بوهمجري 

 .است( ریال عدد{}به).....................

 درج شده است. 2الزحمه، در پیوست و روش پرداخت حق محاسبهنحوه 

 
 طرف قرارداد تعهدات دو (۵ماده 

الزحمه انجام دهد  ، متعهد اسوت خدمات خود را طبق اسوناد و مدارك قرارداد، در ازاي دریافت حقمجري  (5-1

 این خدمات است. ارائهكند كه داراي توان و تشکیلات لازم براي و اعلام می
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كارفرما متعهد به انجام وظایفی اسوت كه در اسناد و مدارك قرارداد براي او معین شده است و نیز متعهد   (5-2

الزحمه مربوط را طبق اسوناد و مدارك قرارداد، به شوود كه در ازاي انجام خدمات موضووع قرارداد، حقمی

 پرداخت كند. مجري

  
 نشانی  (۶ماده 

  نشانی كارفرما:

 نشانی پست الکترونیکی كارفرما:

 : مجرينشانی 

 نشانی پست الکترونیکی مجري:

هرگاه یکی از دو طرف قرارداد نشوانی خود را تغییر دهد، باید دو هفته قبل از تاریخ تغییر، نشوانی جدید خود را 

به طرف دیگر اعلام كند، تا وقتی كه نشوانی جدید به طرف دیگر اعلام نشوده اسوت، مکاتبات به نشوانی قبلی  

 گردد.شود و دریافت شده تلقی میارسال می

منزله شورط دریافت تائیدیه دریافت طرف مقابل، بهشوده طرفین، بهارسوال پیام از طریق پسوت الکترونیکی اعلام

 ابلاغ رسمی است.

 

ابلاغ   مجرينسوخه تنظیم شوده و به امضواي دو طرف قرارداد رسویده، یك نسوخه از آن به    }..{این قرارداد در  

 هاي آن، اعتبار یکسان دارند.شده است و همه نسخه

 

 

 مجرینماینده                            نماینده کارفرما

 نام و نام خانوادگی   نام و نام خانوادگی                     

 امضا -مهر   امضا                            -مهر 
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 شرایط عمومی 
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 و اختصارات  تعاریف ( 1ماده 

قرارداد      .1-1  

نامه اسوت كه براي انجام خدمات  موافقت  2مجموعه اسوناد و مدارك غیر قابل تفکیك به شورح ماده  
 شود.موضوع قرارداد، بین دو طرف مبادله می

 

 نامهموافقت.      2-1

الزحمه  اصلی قرارداد، مانند مشخصات دو طرف، موضوع، مدت، حق  مشخصاتسندي است كه در آن  
 و تعهدات دو طرف بیان شده است و باید به امضاي هر دو برسد.

 

 شرایط عمومی       .3-1

 كند.حاكم بر قرارداد را تعیین میمفاد همین متن است كه مقررات و شرایط عمومی

 

 شرایط خصوصی .     4-1

اي اسووت كه به منظور تکمیل شوورایط عمومی، با توجه به وضووعیت و ماهیت موضوووع  شوورایط ویژه
را نقض تواند مفاد شورایط عمومی  موارد درج شوده در شورایط خصووصوی، نمی  .شوودقرارداد تنظیم می

 كند یا تعهدات مالی كارفرما را افزایش دهد.

 

 کارفرما        .5-1

واگذار    مجريكند و انجام خدمات موضووع قرارداد را به شوخصوی حقوقی اسوت كه قرارداد را امضوا می
 نماید. جانشینان قانونی و نمایندگان مجاز كارفرما، در حکم كارفرما هستند.می

 

 مجری.      6-1

شوناخت، نسوبت به و در قالب قرارداد  كه براسواس سوفارش كارفرما    یواجد شورایط  حقوقیشوخ   
اقدام ،  نرم افزارهاي سووفارشوویو آموزش    سووازي، انتقال، پیاده(نویسوویبرنامه)  تولید،  تحلیل، طراحی

 نماید.می

 

مجری فرعی .      1-7  
اسوت كه بخشوی از عملیات موضووع قرارداد، با تایید    ، غیر از كاركنان مجريشوخ  حقیقی یا حقوقی

  .شودمیبه وي واگذار  مجرياز سوي  و با رعایت مفاد این قرارداد، كارفرما
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کاربر.     1-8  
 افزار، از آن استفاده خواهند نمود.هریك از افرادي كه پس از تهیه نرم

  

حقوق معنوی       .1-9  

  این حقوق  .نمایدمیمنتسوب   پدیدآورنده )مجري(را به   یا محصوول قرارداد  افزار سوفارشوینرمحقی كه 
 باشد.انتقال نمیو قابل نبوده مکان و محدود به زمان

 

حقوق مادی    .1-10  

از حق اسووتفاده    صوور به این مصووادیق باشوود، عبارتاي بدون اینکه منحافزار رایانهحقوق مادي نرم
اصولاح، حق رهن،    حق تکثیر، حق اشوتقاق، حق تغییر یا  شوخصوی، حق نشور، حق عرضوه، حق اجرا،

 باشد. برداري اقتصادي است و قابل نقل و انتقال میاجاره و توثیق و هرگونه بهره

 

ر افزانرم.   1-11  

ها  (، نسووخه اجرایی كد، رویهsource codeاي، كدهاي منبع )هاي رایانهتمام یا بخشووی از برنامه

(proceduresدسووتور ،)العمل( هاrulesداده ،)ها كه داراي هاي مرتبط یا مسووتندات مربوط به آن

كاربري مشووخ  بوده و بر روي رایانه یا دسووتگاه داراي پردازنده قابل اجرا باشوود و بر روي یکی از 

افزار موضووع قرارداد  افزار، نرمجا منظور از نرمسواز قابل ارائه باشود. در این قرارداد همههاي ذخیرهرسوانه

برداري آن طبق شوورایط این قرارداد واگذار و در صووورت لزوم با اعمال تنظمیات  اسووت كه مجوز بهره

 شود.برداري كاربران مستقر میمشخصی به منظور بهره

 

 افزار پایهنرم    .12-1

افزاري كه پیش از انعقاد این قرارداد توسوووط مجري یا شوووخ  ثالثی ایجاد شوووده و براي ایجاد  نرم

 گیرد.افزار موضوع این قرارداد توسط مجري مورد استفاده قرار مینرم

 

 آمادهافزار نیمهنرم   .13-1

افزار پایه و با اعمال تغییرات و تنظیمات  افزار موضوووع این قرارداد كه با اسووتفاده از یك یا چند نرمنرم

 شود.خاصی، بنابر نیازهاي كارفرما تهیه می
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موقت تحویل.   1-41  

پس از پایان خدمات موضوووع  برداري اسووت كه  افزار موضوووع قرارداد به كارفرما براي بهرهانتقال نرم
شود.  میافزار سوفارشوی توسط نماینده كارفرما، انجام آزمایشوی از نرمبرداري  قرارداد و تایید قابلیت بهره
برداري آزمایشوی )شورایط پذیرش براي تحویل موقت( در شورایط خصووصوی یا شورایط تایید قابلیت بهره

 شود. هاي قرارداد مشخ  میپیوست
 

دوره تضمین )گارانتی(   .1-51  

به مدت درج شوده   شوود و)دوره تضومین( كه پس از تحویل موقت آغاز می  برداري آزمایشویدوره بهره
اي یابد. در صوورت تحویل مرحلهتا تحویل قطعی ادامه میقرارداد،    3در شورایط خصووصوی یا پیوسوت  

برداري  نتایج پروژه، شووروع دوره تضوومین از تحویل موقت اولین مرحله شووروع و با خاتمه دوره بهره
یوابود. در دوره تضووومین، مجري موظر بوه رفع نواق  احتموالی  آزموایشوووی آخرین مرحلوه پوایوان می

افزار و اعموال تغییرات در آن، در محودوده و طبق شووورایطی اسوووت كوه در شووورایط كواركردهواي نرم
اد  اي اضوافه بر مبل. قراردهاي قرارداد تعیین شوده اسوت و بابت این خدمات، هزینهخصووصوی یا پیوسوت

 كند.دریافت نمی
 

تحویل قطعی   .1-61  

و رفع نواق  احتمالی این دوره )دوره تضوومین(  افزار  آزمایشووی از نرمبرداري  بهره  دورهپس از پایان  
برداري نهوایی توسوووط نمواینوده كوارفرموا، تحویول قطعی بوه كوارفرما  و تواییود قوابلیوت بهره  مجريتوسوووط  
برداري نهایی )شورایط پذیرش براي تحویل قطعی( در شورایط شورایط تایید قابلیت بهره  شوود.انجام می

منزله اتمام تعهدات موضووع این تحویل قطعی بهشوود.  هاي قرارداد مشوخ  میخصووصوی یا پیوسوت
افزار موضووع  اي نتایج پروژه، تحویل قطعی نرمدر صوورت تحویل مرحله  قرارداد از طرف مجري اسوت.

 قرارداد، همزمان با تحویل قطعی آخرین مرحله خواهد بود.
 

وارانتی  .  1-71  

شووده در شوورایط شووود و به مدت تعیینافزار شووروع میاي اسووت كه از تحویل قطعی نرممنظور دوره
افزار، یابد. در دوره وارانتی، مجري متعهد به پشوتیبانی از نرمهاي قرارداد ادامه میخصووصوی یا پیوسوت

در صووورت عقد قرارداد جداگانه با كارفرماسووت. مدت و شوورایط گارانتی در شوورایط خصوووصووی یا 
 شود.هاي این قرارداد تعیین میپیوست
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  مرحله.   1-81
الزحمه معین اي از شورح خدمات اسوت كه تحت این عنوان با مدت و حقمرحله، بخش تفکیك شوده
 در قرارداد مشخ  شده است.

  

هادادنیتحویل.   1-91  

اجرا، كد اصول  افزاري قابلهاي نرمبرنامهمشوخصوات فنی،  ها،  مدلها،  ها، دسوتورالعمل، نقشوهاسوناد
و نظایر آن هسووتند كه در انجام خدمات موضوووع قرارداد، از سوووي   هاي اطلاعاتیها، پایگاهبرنامه
 شود.میو به كارفرما تحویل تهیه  مجري
 

 

 

برنامه زمانی کلی     .1-20  
هاي مختلر خدمات هر مرحله از قرارداد را برحسوب اي اسوت كه تاریخ شوروع و خاتمه بخشبرنامه
 شود.دهد و در اسناد و مدارك قرارداد درج مینشان مییا روز  هفته ،ماه

 

برنامه زمانی تفصیلی     .1-21  

اي اسوت كه تاریخ شوروع و خاتمه هر یك از فعالیتهاي درج شوده در شورح خدمات را به تفصویل  برنامه
 دهد.و در چارچوب برنامه زمانی كلی در هر مرحله نشان می

 

مدت اولیه     .1-22  

مدت اجراي هر  ، براي آن مرحله اسووت.زمانی كلی برنامهمدت اولیه هر مرحله، مدت درج شووده در  
مرحله ممکن اسوووت در طول اجراي تعهدات موضووووع قرارداد، با توافق طرفین تغییر كند، اما در هر 
 صورت، مدت اولیه هر مرحله همان است كه در برنامه زمانی كلی )پیوست قرارداد( درج شده است.

 

پایان واقعی قرارداد    .1-32  

عنوان تواریخ پوایوان واقعی منزلوه اتموام تعهودات قراردادي مجري اسوووت، بوهتواریخ تحویول قطعی كوه بوه
 شود.قرارداد محسوب می
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الزحمه ماهانهمتوسط حق.    1-42  

، مندرج در  الزحمه آن مرحلهالزحمه ماهانه هر مرحله، عبارت از حاصول تقسویم مبل. حقمتوسوط حق
 ، بر مدت اولیه مربوط است.نامهموافقت

 

هاروز، ماه، تاریخ    .1-52  

 كشور است.ها طبق تقویم رسمیروز و ماه براساس تقویم شمسی و تاریخ
 

مفرد و جمع     .1-62  

 مفرد دارند. هرجا كه معناي عبارت ایجاب كند، كلمات مفرد معناي جمع و كلمات جمع معناي
 

همچنین مقررات و ضوووابط حوزه فناوري  و  موضوووعهاصووطلاحاتی كه در این ماده نیامده اسووت طبق قوانین  
 شود.ربط تعریر میاطلاعات ابلاغی از سوي مراجع ذي

 

 قرارداد و شروع تنفیذ ( 2ماده 

 . است نافذ و ابلاغ از سوي كارفرما آن مبادله امضاء و  تاریخ از  قرارداد این .     2-1
.  باشدی م  مجري توسط    پرداخت ش ی پ  افت یكارفرما و در  ي مرحله، پس از ابلاغ قرارداد از سو  نی شروع اول.      2-2

  17-1هفته، موضوع بند    كیظرف مدت    مجريپرداخت توسط  ش یدرصورت عدم ارائه درخواست پ 
 ابلاغ خواهد بود.  خ یهفته پس از تار  كیقرارداد، اولین مرحله شروع  خ یتار

 

 و تغییرات آن خدمات حدود ( ۳ماده 

كاهش    ا ی  ش یافزا  ،   3- 4مفاد بند    ت یانجام كار، خدمات موضوع قرارداد را با رعا  ن یح  تواندی كارفرما م.     3-1
 دهد. 

  دادنی هاي تحویل خروجی   یهنگام بررس   ایانجام خدمات    نی كه به كار بستن نظر كارفرما در ح  ی در صورت.     3-2
مفاد بند    تیموظر است با رعا  مجريشود،    ی و انجام خدمات اضاف  یمصوبات قبل   ر ییموجب تغ  ، مجري
 را انجام دهد.  ی ، خدمات اضاف4-3

را    افته ی  ان ی پا  يهاحدود خدمات در بخش   ا یو    ری در شرح وظا   رات ییدر صورت لزوم، تغ  تواند ی م  مجري   .    3-3
 كند.  شنهاد ی، به كارفرما پ4-3 بند مفاد  تی و با رعا اتی و جزئ ل یبا ذكر دلا 

  مجري در هر مورد   ابد،یدر حدود خدمات موضوع قرارداد ضرورت    ی راتییشده تغ  اد ی ي هرگاه طبق بندها.    3-4
. كارفرما، حداكثر ظرف مدت دو هفته با  كندی م   اعلامرا به كارفرما    راتییالزحمه انجام تغمدت و حق 

از    كند،ی و توافق م   مذاكره  مجريبا    رات، ییالزحمه انجام تغگزارش، در مورد مدت و حق   ی بررس پس 
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الزحمه، طبق مفاد  در صورت عدم توافق در مورد مدت و حق   . دی نمایرا ابلاغ م  رات ییتوافق، كارفرما تغ
 عمل خواهد شد.  24ماده 

از نق  انجام خدمات موضوع قرارداد باشد، مشمول    ی كه ناش  هادادنی تحویل خدمات مربوط به اصلاح  .    3-5
 . اي دریافت نخواهد كرده نیهزمجري بابت این خدمات، و  ستین 4-3  تا 1- 3 ي بندها ی خدمات اضاف

 

 زمانی انجام خدمات برنامه( ۴ماده 

 آمده است.   3  وستیانجام خدمات در پ یكل  ی رنامه زمان.   ب4-1
نشده    ن ییتع  یمدت   3  وست یدر پ  ی، ل یتفص  یارائه برنامه زمان  ي كه برا  ی پس از ابلاغ قرارداد، در صورت.    4-2

ماه هر كدام    كی  ایهشتم مدت قرارداد    ك یتا    ،ی كل  یدر چارچوب برنامه زمان   یل یتفص  یباشد، برنامه زمان 
  افتی تا دو هفته پس از در  رفرما. كاشودی كارفرما ارسال م   يو برا  هیته  مجري  يكه كمتر است، از سو 

در برنامه    ر یی. هر گونه تغكندی اصلاح آن اعلام م  ای و    ب ینظر خود را درباره تصو  ،یل یتفص  ی برنامه زمان
    مصوب، با توافق دو طرف مجاز خواهد بود.  یل یتفص یزمان

 
 کار  پیشرفت ( ۵ماده 

زمان مجري یا  ماه  هر  پایان  در  پیشرفت خدمات  ،  گزارش  تفصیلی،  زمانی  برنامه  در  تعیین شده  هاي 
این گزارش، میزان كارهاي انجام شده، تأخیر، علل آنها،    در   كند.به كارفرما تسلیم می را  موضوع قرارداد  

، نظر خود را نسبت دو هفتهشود و كارفرما تا  هاي لازم براي رفع موانع و مشکلات كار پیشنهاد می حل راه
 گردد. كند، در غیر اینصورت، مفاد گزارش تأیید شده تلقی می به گزارش یاد شده اعلام می 

 

 مجری  کارکنان( ۶ماده 

و    مجري  نهیموقت، به هز  ایخدمات موضوع قرارداد، به صورت دائم    ي كه به منظور اجرا  یهمه كسان.    6-1
عملکرد آنها در مورد    ت یو مسئول  شوند ی شناخته م  مجري كاركنان    دهند، ی را انجام م   ی او خدمات  يبرا

 است.  مجري خدمات موضوع قرارداد، به عهده 
را كه  خود    يدیافراد كل  یو فهرست اسام  پروژه  ییموظر است سازمان اجرا  مجريقبل از شروع كار،  .    6-2

  ر، یبه همراه وظا  5  وست یانجام خدمات موضوع قرارداد، مطابق پ  ي باشند، برا  یكاف  ياسوابق حرفه   يدارا
 كارفرما ارسال كند.  يبرا ك،ی هر   تیفعال زانیتخص  و م

در    مجري باشد،    ی كه انجام خدمات موضوع قرارداد، مستلزم استفاده از خدمات اتباع خارج  ی صورت  در .    6-3
از خدمات آنها، قوان اتباع خارج  ن یاستفاده  ا  یو مقررات ناظر بر كار  و اسناد    كندی م  ت یرا رعا  رانیدر 

 . دینمای م  میمربوط به مجوز اقامت و كار آنها را به كارفرما تسل
، بدون كسب  ، ناظر یا سایر اركان راهبري و نظارتی قرارداد راكاركنان شاغل كارفرما   تواندی نم   ،مجري.   6-4

 . رد یقرارداد، به كار گ  ن یانجام خدمات موضوع ا ياز دستگاه مربوط، برا ی مجوز قبل 



 افزار )نماتن(نظام مهندسی و استاندارد تولید و توسعه نرم 

 آمادهافزارهاي نیمهسازي نرمسازي و پیادهفروش، ویژهقالب قرارداد همسان 

 16/2/1403تاریخ آخرین تغییرات:  1.0شماره ویرایش:  NMT.REV.ContractSW-SemiCustشناسه سند: 

 

 54از   16صفحه 

 

 

صورت  به،  قرارداد   ن یانجام خدمات موضوع ا   يكارفرما برا   ي از سو  مجري كاركنان شاغل    ي ریكارگبه .    6-5
غیرمستقیم،   و  مدت  مستقیم  قرارداد،  2تا  واقعی  پایان  تاریخ  از  پس  طر  كه افرادي    بجز   سال    ق ی از 

   ممنوع است.  ،گرفته باشند  قرار  ش ریمورد پذ  ي و كشور یسازمان امور استخدام يهاآزمون 
 

 نمایندگان ( 7ماده 

  ی معرف  مجري به    ارات، یحدود اخت  نییخود را با تع  ندگانینما   ای   ندهیكارفرما پس از مبادله قرارداد، نما.    7-1
 . كندیم
  مجري به    ،يشده به و  ض یتفو  ارات ی كارفرما، در محدوده اخت  نده ینما   لهیكه به وس  یدستورها و مدارك .    7-2

  ی ه یبد  . در حکم ابلاغ كارفرماست جلسات تائید و امضاشده توسط نماینده كارفرما،  یا صورت   شود،ی ابلاغ م 
معتبر    ،ی قبل   نده ینما   له یمدارك امضا شده به وس  ا یابلاغ شده و    ي كارفرما دستورها  ندهینما  ر ییاست با تغ
 است.

م.    7-3 اخت  یبخش  ای تمام    تواندی كارفرما  واگذار  اراتیاز  ا  يقابل  با  رابطه  در  را  واحد    نی خود  به       قرارداد، 
و    شودی م  ی معرف  مجري به    ارات،ی حدود اخت  ن ییصورت آن واحد با تع   نی . در ادی طرح واگذار نما  ت یریمد
 . فرماستكار  يهام یدر امور واگذار شده، در حکم تصم ي و يهاي ریگم یتصم

   كند. نماینده یا نمایندگان خود را با ذكر حدود اختیارات به كارفرما معرفی می   مجريپس از مبادله قرارداد،  .    7-4
 

 

 دقت و کوشش ( 8ماده 

گزینه   مجري  خود،  مطالعات  در  است  راهموظر  و  مناسب حل ها  و  بررسی  را  ممکن  را  هاي  آنها  ترین 
هاي هر مرحله را به ترتیبی تهیه كند كه در ادامه خدمات،  پیشنهاد كند. همچنین باید مدارك و گزارش 
 درحد امکان، نیاز به تغییر مصوبات قبلی نباشد. 

 

 های فنیاستانداردها، معیارها، مقررات و دستورالعمل ( ۹ماده 

هاي  دستورالعمل و  ها، از معیارها، استانداردها ش ، باید در انجام خدمات تهیه و تنظیم مدارك و گزارمجري.   9-1
 تبعیت نماید. است، تعیین شده هاي قرارداد كه در پیوست  شدهتوافق

 باشد. بر عهده كارفرما یا نماینده و یا نمایندگان منتخب كارفرما می  مجري ممیزي عملکرد .   9-2
  مجريرعایت موارد زیر از سوي    ،در حفظ و حراست از اطلاعات محرمانه و مستندات فنی و غیر فنی.    9-3

 الزامی است: 
o  رساندن به صحت اطلاعات در اختیار گذاشته شدهنآسیب 

o  گذاشتن اطلاعات براي افراد غیر مجاز ندر دسترس 

o ارائه شده از طرف كارفرما  ها و مستنداتبازگرداندن اصل تمامی مدارك، كپی 
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o  كه در    (اعم از فنی و غیرفنی)داري هرگونه داده و اطلاعات كارفرما  رعایت محرمانگی و امانت

شده    وي قرارداده حین و یا بعد از اجراي موضوع قرارداد به طور مستقیم یا غیرمستقیم در اختیار  

 .است

o   ایجاد  عدم واگذاري، انتشار و افشاي عمدي و یا سهوي هرگونه اطلاعات، دانش فنی و غیرفنی

كه حقوق مادي و معنوي آن در   ( اعم از حقیقی و حقوقی) ها به سایر اشخاص اندازي سامانههو را 

 . مالکیت كارفرما است

 
 که نیاز به تأیید کارفرما دارد مجریهای اقدام(  10ماده 

هاي هماهنگی را به منظور  به هنگام انجام كار، براي تعیین نحوه ادامه كار، جلسه یا جلسه   مجري هرگاه  
كارفرما  اخذ تصمیم براي  توجیهی،  گزارش  را طی  است موضوع  بداند، موظر  راهبردي ضروري  هاي 
ها را  كند و تصمیماز تاریخ دریافت گزارش، نسبت به تشکیل جلسه اقدام می  یك هفتهكارفرما،  .بفرستد 
نماید. هرگاه كارفرما در مهلت تعیین شده نسبت  ابلاغ می   مجري اي تنظیم و بی درنگ به  جلسه درصورت 

گیري نموده و نتیجه را به كارفرما  خود تصمیم   مجريها اقدام نکند،  به تشکیل جلسه و ابلاغ تصمیم
 كند. اعلام می 

 

 ها دادنیتحویل و تصویب  تسلیم نحوه ( 11ماده 

و یا مقاطعی كه در برنامه زمانی تفصیلی    هر مرحلهرا در پایان مدت    هاي پروژهدادنی تحویل   مجري،      . 1- 11
از دریافت   كند. كارفرما پس به كارفرما تسلیم می الکترونیکی  نسخه    یكبینی شده است، ابتدا در  پیش 

  ، بینی شده در برنامه زمانی تفصیلییا مدت پیش   هفته   دوهاي یاد شده، ظرف مدت  مدارك و گزارش 
در صورتی كه    كند.در یك نوبت اعلام می   ، آنها را بررسی و نظر صریح و روشن خود را با درج موارد
نظر    مجري اعلام نکند،    مجري  هايدادنی تحویل كارفرما ظرف مدت تعیین شده نظر خود را در مورد  

از تاریخ دریافت استعلام هم چنان نظري از سوي    دو هفته ا  تنماید و چنانچه  كارفرما را استعلام می 
 گردد. ارسالی تصویب شده تلقی می  هايدادنی تحویل كارفرما اعلام نشود، 

موظر است ظرف    مجري،  هادادنی تحویل در صورت اعلام نظر اصلاحی از سوي كارفرما نسبت به     .  2- 11
ا ده درصد مدت مرحله، هركدام كه بیشتر باشد، براساس نظر كارفرما آنها را اصلاح و  ی   دو هفته مدت  
افزاري تهیه و به كارفرما تسلیم نماید تا كارفرما آنها را تصویب كند. تجاوز از  اي به صورت نرم نسخه

 است، مگر اینکه كارفرما با افزایش مدت، قبلا  موافقت كرده باشد.   جریمه تاخیر این مدت، مشمول 
 كند.ابلاغ می  مجري ، به صورت رسمیبه مصوب هر مرحله را  هايدادنی تائید تحویل كارفرما، .  3- 11
الزحمه مربوط را براساس قرارداد  حق   ي رمجتصویب شده مبناي كارهاي بعدي است و    هاي دادنی تحویل .    4- 11

 كند. دریافت می 
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اي از كار آن مرحله را تهیه و به كارفرما تسلیم  ، چکیدههادادنی تحویل ، باید به پیوست هر یك از  مجري .    5- 11
، گزارشی شامل تاریخچه كارهاي  برداري آزمایشی()شروع بهره   همچنین پس از تحویل موقت كار  .كند

 كند.انجام شده را به كارفرما تسلیم می 
 

 تعهدات کارفرما  (12ماده 

در مورد خدمات موضوع قرارداد به ویژه در موارد    مجريهاي لازم را براي تسهیل كار  كارفرما تدابیر و مساعدت 
 كند.فراهم می  مجريزیر براساس درخواست 

   رایگان  صورت  به  و خصوصی شرایط   مندرجات طبق مربوط،  اطلاعات  قراردادن  اختیار در .    1- 12
 كاركنان خارجی مورد نیاز   اقامت و مجوز كار  ورود و خروج و پروانه روادید  .    2- 12
مرتبط با انجام موضوع    هاي سازمان به سازمان كارفرما یا    مجري اخذ مجوز ورود و خروج كاركنان  .     3- 12

 قرارداد، حسب نیاز 
 ارتباط و تشریك مساعی با سایر موسسات  .   4- 12
 باشد  ي ترتیب امور مربوط به تهیه لوازم و وسایلی كه تهیه و توزیع آن انحصار.   5- 12
از این قبیل كه تهیه    تهیه، ورود و ترخی  لوازم، وسایل، كتب، نشریات، نرم افزارها و اقلامی تامین و.   6- 12

 آن در داخل كشور مقدور نباشد. 
 قرار گیرد.  مجري قرارداد، باید توسط كارفرما در اختیار  4اي كه طبق پیوست تسهیلات ویژه.   7- 12
افزار سفارشی یا سامانه  براي نرم   ، مطابق قوانین و مقررات  ،كارفرما باید نسبت به اخذ مجوزهاي مصوب.    8- 12

 اقدام نماید.  ، افزاري سفارشینرم
كلیه       .9- 12 پدیدآورندهرعایت  عنوان  به  مجري  حقوق  نرمي  از  ي  حمایت  قانون  مفاد  با  مطابق  افزار، 

ي كارفرماست و در صورت نقض این حقوق،  هاي مرتبط با آن به عهده نامهافزار و آیین پدیدآورندگان نرم 
 كارفرما متعهد به جبران خسارات وارده به پدیدآورنده است.

 

 جنبی خدمات( 1۳ماده 

سازي محیط اجرا، خدمات مشاوره طراحی  خدمات آماده ،  ورود و آمایش اطلاعات خدماتی مانند خدمات  .    1- 13
كه جزء خدمات موضوع قرارداد نیست ولی براي انجام خدمات موضوع    و بهبود فرآیندها و مانند آن

شود. این خدمات طبق ضوابط قراردادهاي مربوط،  قرارداد مورد نیاز است، از خدمات جنبی محسوب می 
شود. در این صورت، تعیین  توسط مجریان صاحب صلاحیت و به هزینه و از سوي كارفرما انجام می 

شرح خدمات جنبی مورد نیاز و اطلاعات ضروري هر یك و اعلام آنها، هرماه با جدول زمانی ارائه  
 اطلاعات مورد نیاز و نیز تطبیق نتایج حاصل با نیازهاي طرح، بر عهده مجري خواهد بود. 

ها و نظارت بر خدمات  بررسی و اظهار نظر در مورد گزارش   ، اگر كارفرما بخواهد در تنظیم مدارك قرارداد  .   2- 13
  موظر است كه افراد داراي صلاحیت را براي انجام این   مجري استفاده كند،    مجري جنبی، از خدمات  

بر اساس  الزحمه مربوط به آن،  خواند، میزان خدمات اضافی و حقخدمات به شمار لازم به خدمت فرا
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اي كشور  تخصصی انفورماتیك منتشرشده از سوي سازمان نظام صنفی رایانه-آخرین تعرفه خدمات فنی
 . اعمال خواهد شد شرایط عمومی،  3ماده  طبق ضوابط مندرج در شده و محاسبه  

نتایج كارهاي جنبی را كه توسط واحدهاي دیگري تهیه شده است    مجري،در صورتی كه  .    3- 13 گزارش 
گیري  صحیح نداند و به نتایج آن معترض باشد، باید نظر خود را با ذكر دلیل و به موقع، براي تصمیم 

موظر به استفاده از    مجري هاي یاد شده را تأیید نماید،  به كارفرما اعلام كند. چنانچه كارفرما گزارش 
 نیست. مجريها بر عهده گیري نتایج آنها در مطالعات مربوط خواهد بود و مسئولیت این نوع تصمیم

 

 و تضمین انجام تعهدات  حسن انجام کار تضمین( 1۴ماده 

، به عنوان تضمین  طبق مقررات حاكممجري موظر است قبل از انعقاد قرارداد، تضمین معتبري را  .    1- 14
 انجام تعهدات، به كارفرما ارائه نماید. 

  به   پرداخت،جز پیش ، بهمجريبه    پرداخت  هر   از   درصد   ده   كار،   انجام  حسن   از  اطمینان   حصول  براي .    2- 14
 . شودمی  نگهداري  كارفرما نزد و كسر  كار، انجام حسن  تضمین  عنوان 

و تضمین  تضمین حسن انجام كار    ، )فسخ از طرف كارفرما(  23- 1  بند در صورت فسخ قرارداد، طبق  .    3- 14
 شود. به نفع كارفرما ضبط می انجام تعهدات 

و در    یا فسخ از طرف مجري  حسن انجام كار و تضمین انجام تعهدات، پس از تحویل قطعی تضمین  .    4- 14
 شود. می آزاد  18زمان تسویه حساب نهایی، طبق ماده 

، كسور حسن انجام كار، به ازاي دریافت سفته یا هرگونه تضمین معتبر  صورت درخواست مجريدر  .    5- 14
 شود. دیگر بازگردانده می 

 

 الزحمه ( حق1۵ماده 

  شده كهتوافق براي انجام خدمات مراحل مختلر موضوع قرارداد، براساس ضوابط    مجريالزحمه  حق     .  1- 15
 شود. از سوي كارفرما و با رعایت مفاد قرارداد، به وي پرداخت می  ،شده است تشریح  3پیوست در  

( این قرارداد صورت خواهد  2الزحمه مجري، طبق شرایط و ضوابط مندرج در پیوست )تعدیل مبل. حق .    2- 15
 گرفت.  

 

 الزحمهپرداخت حق نحوه( 1۶ماده 

الزحمه هر مرحله از خدمات موضوع قرارداد در طول انجام خدمات و تا زمان  .   تا هشتاد و پنج درصد حق1- 16
صورت مقطوع منعقد  براي قراردادهایی كه به   هاي آن مرحله، به صورت اقساط }دادنی تسلیم تحویل 

به می قراردادهایی كه  براي  كار/  پیشرفت  براساس  نفرشود:  منعقد می -صورت  اساس  ساعتی  شود:بر 
تعیین و توافق شده است، به صورت    2{، طبق برنامه زمانی كه در پیوست  ساعت مصرفی-گزارش نفر 
 شود. الحساب پرداخت می علی 

هاي  دادنی الزحمه هر مرحله از خدمات موضوع قرارداد، پس از تایید تحویل .   قسط آخر یا باقیمانده حق2- 16
 شود. پرداخت می   18همان مرحله توسط كارفرما، طبق ماده 
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، برحسب مورد، به تناسب پیشرفت كار و با  2-3الزحمه خدمات اضافی موضوع بند  .   زمان پرداخت حق 3- 16
 شود. توافق دوطرف تعیین می 

شود، پس  حسابی كه توسط مجري تهیه و تسلیم كارفرما می الزحمه، طی صورت .    هر یك از اقساط حق 4- 16
 شود. از رسیدگی از سوي كارفرما پرداخت می 

شده توسط مجري، آن  وضعیت تنظیم.   كارفرما موظر است ظرف مدت دو هفته پس از دریافت صورت 5- 16
قبول را به مجري اعلام نماید. در صورت  را مورد بررسی قراردهد و در صورت تائید، میزان پیشرفت قابل 

 شود. وضعیت تائیدشده تلقی می عدم اعلام، كل مبل. صورت 
كند.  تاریخ روز صادر و براي كارفرما ارسال می   حساب رسمی به.   مجري براساس تائید كارفرما، صورت 6- 16

حساب جزء مطالبات قطعی مجري خواهد بود. كارفرما موظر است پس از كسر كسور  مبل. این صورت 
حساب تأیید شده همراه با مستندات مربوط براي  قانونی و قراردادي، ضمن ارسال یك نسخه از صورت 

حساب  الزحمه وي را پرداخت كند. معیار شناسایی درآمد مجري در دفاتر قانونی، صورت مجري، حق 
 تائیدشده توسط كارفرما خواهد بود. 

وضعیت معترض باشد، اعتراض  .   هرگاه مجري به اصلاحات اعمال شده از سوي كارفرما در مورد صورت 7- 16
وضعیت اصلاح  خود را با ذكر دلیل و ارائه مستندات، حداكثر ظرف مدت دو هفته از تاریخ دریافت صورت 

می  اعلام  كارفرما  به  اعمال  شده،  عدم  بر  همچنان  كارفرما  هرگاه  گیرد.  قرار  رسیدگی  مورد  تا  كند 
اصلاحات اعلام شده اصرار داشته باشد، باید نسبت به پرداخت آنچه كه مورد قبول اوست، اقدام كند.  

اقدام كند و در    24تواند نسبت به مبل. مازاد مورد نظر خود، از طریق ماده  در این حالت مجري می 
 دریافت كند.  8-16بق بند صورت محق بودن، اصل مبل. را به علاوه خسارت تاخیر تأدیه، ط

هاي تأیید شده بیش از  حساب .   در صورتی كه كارفرما در پرداخت تمام یا بخشی از هر یك از صورت 8- 16
ازاي هر ماه، اضافه بر یك ماه از تاریخ دریافت آن تأخیر كند، براي جبران خسارت مازاد بر یك ماه، به 

اصل مبل. تأخیر شده، مبلغی معادل حاصلضرب نرخ سود سپرده سرمایه گذاري بلند مدت )مورد عمل  
 كند.هاي كشور( در مبلغی كه پرداخت آن به تأخیر افتاده، به مجري پرداخت می در بانك 

هاي فروشگاهی و سامانه  نامه كارفرما و مجري در سامانه مؤدیان )موضوع قانون پایانه .   در صورت ثبت 9- 16
ویژه  مجلس شوراي اسلامی(، طرفین موظفند طبق مفاد قانون یادشده و به  7/1398/ 21مؤدیان، مصوب  

حساب الکترونیکی در این سامانه،  این قانون، نسبت به صدور و تائید صورت (  5مقررات موضوع ماده )
 هاي قانونی، اقدام نمایند. با رعایت مهلت 

 
 

 پرداختپیش  (17ماده 

رداخت به انضمام  پیش پبعد از ابلاغ قرارداد، یك هفته فرصت دارد تا نسبت به درخواست مکتوب    مجري .    1- 17
دیگر،   معتبر  تضمین  هرگونه  یا  )سفته  معتبر  كارفرمابهتضمین  ارائه  تشخی   از  پس  نماید.  اقدام   )

پرداخت، بدون كسر  به عنوان پیش نج درصد از مبل. قرارداد را  پ، كارفرما بیست و  مجريدرخواست  
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هاي بعدي به مجري  پرداخت، متناسبا  از پرداخت مبل. پیش كند.  پرداخت می   مجري كسور قانونی به  
 شود. كسر و مستهلك می 

یا فسخ قرارداد، هرگاه در تسویه حساب نهایی،  .    2- 17 ها به  پرداخت بابت پیش   مجري در صورت خاتمه و 
كارفرما بدهکار باشد، موظر است مبال. بدهکاري را پرداخت كند وگرنه كارفرما از طریق قانونی، نسبت 

هاي مربوط اقدام  ، با اخذ هزینه مجريها و مطالبات  ها، تضمین به دریافت مطالبات خود از محل سپرده
 نماید. می

 

 نهایی و تسویه حساب  حسابصورت ( 18ماده 

قرارداد نهایی خدمات    وضعیتصورت    .  1- 18 از  موضوع  ایفاي كامل  دادنی تایید تحویل ، پس  هاي قرارداد و 
شامل    وضعیتشود. این صورت تهیه و به منظور تأیید براي كارفرما ارسال می   مجري از سوي  تعهدات،  
می حق كسر  آن  از  یا  اضافه  آن  به  قرارداد  مواد  براساس  كه  مبالغی  و  قانونی،  الزحمه  كسور  شود، 

هاي تطویل و تعلیق  یا كاهش خدمات، هزینه افزایش  الزحمه  الحساب، حق هاي قبلی یا علی پرداخت 
نهایی كه به   وضعیتخسارت و نتایج ناشی از دعاوي رسیدگی و قطعی شده و نظایر آن است. صورت 

از تاریخ دریافت بوسیله كارفرما رسیدگی و تایید    دو هفته ظرف مدت    شود، ترتیب یاد شده تنظیم می 
 شود. می

یاد شده نیاز به اصلاح داشته باشد، كارفرما اصلاحات مورد نظر خود را    وضعیتدر صورتی كه صورت .    2- 18
دهد، مطرح نموده و نتیجه را با وي توافق  تشکیل می   مجري اي كه طی مدت یاد شده با  در جلسه 
 كند. می

  توافق شده بوسیله دو طرف قطعی بوده و اعتراض نسبت به آن وارد نیست و مبناي   وضعیتصورت .    3- 18
در این حالت برحسب مورد به شرح    .گیردقرار می   مجريحساب نهایی با    تسویه  حساب وصدور صورت 

 شود. عمل می  16-6بندهاي زیر عمل خواهد شد وگرنه طبق مفاد 
و تضمین  نهایی بستانکار شناخته شود، تضمین حسن انجام كار    وضعیتبراساس صورت   مجريهرگاه  .    4- 18

پس از تأیید   دو هفته آزاد و مطالبات وي حداكثر ظرف مدت   14او بی درنگ طبق ماده انجام تعهدات 
 شود. نهایی پرداخت می  وضعیتصورت 

صورت   مجريهرگاه   .  5- 18 مدت    وضعیتبراساس  ظرف  شود،  بدهکار  هفتهنهایی  تأیید    دو  تاریخ  از 
و    در این صورت بی درنگ تضمین حسن انجام كار  .پردازد، بدهی خود را به كارفرما می وضعیتصورت 

شود و هرگاه از این پرداخت خودداري كند، كارفرما حق دارد از محل  او آزاد می   تضمین انجام تعهدات 
طلب خود را دریافت كرده و سپس باقیمانده مبل. تضمین حسن    مجري،ها و مطالبات  ها، تضمین سپرده 

او را آزاد نماید و اگر مبال. یاد شده براي وصول مطالبات كافی نباشد،  دات  هو تضمین انجام تعانجام كار  
 كند.هاي او وصول می طبق قوانین جاري كشور، مطالبات خود را از سایر دارایی 
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 الزحمه مربوط مدت خدمات و حق غییراتت( 1۹ماده 

تواند با پیشنهاد هر یك از دو طرف، تغییر  مدت قرارداد در صورت پیش آمدن هر یك از موارد زیر، می 
الزحمه،  باید با توجه به مفاد ماده مربوط، تغییرات لازم در مدت و مبل. حق   مجري در چنین مواردي،    یابد. 

براساس مبانی قرارداد و تأثیر آن روي خدمات انجام شده و برنامه زمانی و نیز پیامدهاي مالی آن را  
پس از دریافت گزارش،    دو هفتهكارفرما، حداكثر    تعیین نموده و طی گزارشی به كارفرما اعلام كند.
 گیرد. اي تنظیم و ملاك عمل قرار می نظر خود را اعلام خواهد كرد. نتایج طی صورت جلسه 

حداكثر دو هفته قبل از  گیرد،  هایی كه حین انجام كار صورت می تغییر مدت هر مرحله براساس كنترل
خدمات آن مرحله )یا در حالت فسخ یا خاتمه قرارداد در زمان بررسی( مورد بررسی نهایی  پایان مدت  

آید و  مجاز، توافق به عمل می مدت و میزان تاخیرهاي مجاز و غیر قرار گرفته و درباره كاهش یا تمدید  
 گردد. می  جلسهنتیجه صورت 

در صورت عدم توافق دو طرف در مورد تعیین میزان انواع تاخیرها، موضوع بنا به درخواست هر یك از  
 شود. ، رسیدگی می 24دو طرف، طبق ماده  

 تغییر حدود خدمات    .  1- 19
 مجري بروز تأخیر به عللی خارج از قصور     .  2- 19
 وقوع حوادث قهري و بروز شرایط اضطراري    .  3- 19
 تعلیق كارها از طرف كارفرما      .4- 19
 مجري تأخیر غیرمجاز از سوي      .5- 19

 

 خسارت تأخیر  (20ماده 

ضرب نسبت مدت تأخیر غیرمجاز به مدت مرحله  ، خسارتی معادل حاصل مجريبابت تأخیر غیر مجاز  .    1- 20
در میزان حق  )  و   الزحمه آن مرحله مربوط  تا بیست  از  ( درصد حق 20حداكثر    مجري الزحمه مربوط، 

 شود. دریافت می 
هاي  الزحمه ماهانه در مجموع ماه ( درصد متوسط حق 50، مبلغی معادل پنجاه )مجريبابت تأخیر مجاز  .    2- 20

الزحمه تأخیر  حق   حداكثر مدت براي پرداخت   شود. الزحمه اضافه می به حق  19مطابق ماده  اضافه شده  
 مجاز قرارداد نصر مدت مرحله مربوط و حداكثر شش ماه است. 

 عمل كند.  ،3-8- 22 تواند طبق بندمی  مجري پس از سپري شدن این مدت، .    3- 20
 

 

 تعلیق ( 21ماده 

حین انجام خدمات هر مرحله، تمام یا بخشی از خدمات  اي دركتبی یك هفته تواند با اعلام ارفرما می .   ك1- 21
اي كه تاریخ شروع و خاتمه تعلیق در آن معین شده است، به حالت  موضوع آن مرحله را، طی ابلاغیه

 تعلیق درآورد. 
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ا2- 21 براي خدمات  .    تعلیق  از سپري شد موضوع قراردادبلاغ  احتساب    ن، قبل  با  و  اولیه  سه چهارم مدت 
   . مجاز است ،تمدیدهاي مجاز براي هر یك از مراحل 

مجاز است. مدت تعلیق در هر مرحله    رعلیق خدمات از سوي كارفرما در هر مرحله، فقط براي یك با.   ت3- 21
 بود.  ماه، هركدام كه كمتر است، خواهد  4از خدمات، حداكثر یك چهارم مدت اولیه و یا 

قبل از پایان مدت تعلیق،    دو هفتهر صورتی كه تمدید تعلیق ضرورت داشته باشد، كارفرما حداكثر تا .   د 4- 21
( ماه تمدید  3به مدت سه )، حداكثر  مجريكند و در صورت موافقت  پیشنهاد می   مجري موضوع را به  

 شود. به قرارداد خاتمه داده می   مجري،با تمدید تعلیق موافقت نکند، با درخواست    مجريهرگاه    .گردد می
هزینه .    5- 21 تعلیق خدمات پرداخت  به دوران  مربوط  قرارداد  هاي  )موضوع  معادل سی  ماهانه  درصد 30،   )  

( ماه و به صورت اقساط ماهانه  7)  هفتپرداخت این مبل.، براي حداكثر    .الزحمه متوسط ماهانه استحق
 مجاز است. 

،  دو هفتهموظر است پس از شروع تعلیق، خدمات مربوط را متوقر كند و حداكثر ظرف مدت   مجري .    6- 21
هاي تعلیق، موضوع بند  گزارش وضعیت خدمات را تا هنگام ابلاغ تعلیق، تهیه و با تعیین میزان هزینه 

 ، به كارفرما تسلیم نماید. 5- 21
قبل از انقضاي مدت تعلیق یا تمدید تعلیق، نظر كارفرما را نسبت به چگونگی ادامه    سه هفته  مجري.    7- 21

كند. در صورت اعلام نظر كارفرما مبنی بر ادامه كار، پس از سپري شدن مدت  قرارداد، استعلام می 
نظر خود را در مورد ادامه كار اعلام    كارفرما  ،رگاه تا پایان مدت تعلیقیابد. هتعلیق، اجراي كار ادامه می 

 تواند خاتمه كار را درخواست كند. می  مجرينکند، 
كند. در این  ابلاغ می مجري چنانچه در دوران تعلیق، كارفرما تصمیم به لغو تعلیق بگیرد، موضوع را به .   8- 21

 یابد. ادامه می  پس از ابلاغ، كار  دو هفتهصورت حداكثر  
 

 خاتمه دادن به قرارداد( 22ماده 

(  2اي كه كارفرما قصد خاتمه دادن به قرارداد را داشته باشد، موضوع را با تعیین مهلت دو )ر هر مرحله .   د1- 22
 كند.اعلام می  مجري ماهه، به 

، گزارش  دو هفته درنگ كار را متوقر كند و تا  دریافت ابلاغ خاتمه قرارداد، باید بی   ، پس از مجري.    2- 22
وضعیت پیشرفت خدمات را تا هنگام ابلاغ خاتمه قرارداد، تهیه و تسلیم كند. این گزارش، باید حاوي  

هایی كه تکمیل آنها به لحاظ حفظ منافع مرحله و نیز بخش هر  وضعیت و میزان پیشرفت خدمات  
 ها باشد. الزحمه آن پذیر است، همراه با تعیین میزان حق كارفرما در مهلت دو ماهه ضروري و امکان 

، تشخی  دهد كه لازم است تمام یا قسمتی از خدمات  مجري هرگاه كارفرما رأسا  یا براساس گزارش  .    3- 22
موظر است خدمات    مجرياعلام كند. در این صورت،    مجريناتمام تکمیل شود، باید موضوع را به  

 تکمیل كند.  ریزي شده براي فعالیت مورد نظر،برنامه در مهلت   یاد شده را
پایان مهلت دو ماهه، نسبت به تحویل اصل    مجريدر هر صورت   .  4- 22 ،  هادادنی تحویل موظر است در 

  نهایی   وضعیتخود )در صورت وجود( و ارائه صورت   تجهیزاتتحویل اموال كارفرما و خارج ساختن  
 اقدام نماید. 
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، موضوع بند  هاو صورت هزینه  وضعیتپس از دریافت صورت   دو هفتهكارفرما متعهد است ظرف مدت .   5- 22
نسبت به بررسی آن براساس شرایط قرارداد و میزان خدمات انجام شده اقدام نماید و مطابق    (،22-4)

در این  و تضمین انجام تعهدات مجري  تسویه حساب كند. سپرده حسن انجام كار    مجري، با  18ماده  
 شود. آزاد می   18حالت با توجه به ماده 

هرگاه خاتمه دادن به قرارداد پس از انجام خدمات هر یك از مراحل قرارداد مطرح باشد، كارفرما قرارداد  .    6- 22
 دهد. ، بابت خدمات مرحله قبل، پایان می مجري را بدون تشریفات خاصی پس از تسویه حساب با 

شود و  ، هرگاه منع قانونی رفع نشود، قرارداد از سوي كارفرما خاتمه داده می 1-27در مورد شمول بند  .    7- 22
 گردد. طبق مفاد این ماده، عمل می 

 تواند خاتمه دادن به قرارداد را در هر یك از موارد زیر، درخواست كند. ، می مجري.   8- 22
 2هاي مندرج در ماده  ت مرحله بعد، طی مهلتخدما ابلاغ دمع  .8-1- 22
 16-7الزحمه، موضوع بند  ( ماه در پرداخت حق 3در صورت تأخیر مازاد بر سه ) .  8-2- 22
موضوع    ،الزحمه تأخیر مجازدر صورت سپري شدن حداكثر مدت تعیین شده براي پرداخت حق   .8-3- 22

 20-2بند 
    اعلام    یا ،  21- 4  ( ماه، موضوع بند3)  سه تمدید مدت تعلیق بیش از    با در صورت عدم موافقت    . 8-4- 22

 21-7نکردن كارفرما براي ادامه كار، موضوع بند   نظر
نظر در    ( ماه از تاریخ مورد3از سوي كارفرما بیش از سه )  12-1در صورت عدم انجام مفاد بند   .8-5- 22

 برنامه زمانی 
 در صورت عدم تبعیت كارفرما از راي مرجع حل اختلاف  .8-6- 22
 28-1در صورت وقوع شرایط مندرج در بند .  8-7- 22
هایی را كه منجر به درخواست خاتمه قرارداد از سوي  یك ماه زمینه   تادر صورتی كه كارفرما حداكثر  .   9- 22

ضاي مهلت  در غیر این صورت، پس از انق   . دهدخدمات را ادامه می   مجري  ،شده است، رفع كند  مجري
 گردد. ها، طبق مفاد این ماده انجام می یافته تلقی شده و سایر اقدام یك ماهه، قرارداد خاتمه 

 

 فسخ قرارداد( 2۳ماده 

قرارداد را فسخ نموده و موضوع  روزه(    7)حداقل  اخطار قبلی    باتواند در هر یك از موارد زیر،  ارفرما می .   ك1- 23
 ابلاغ كند.  مجريرا به 
بر  .  1-1- 23 دولت  كاركنان  مداخله  منع  قانون  قرارداد    مجرياثبات شمول  عقد  زمان  طی مدت  یا  در 

 1-27استثناي مفاد بخش اول بند  ، به، در صورتی كه كارفرما مشمول این قانون باشدقرارداد
 1-27  بند عدم اطلاع به كارفرما در مورد  .1-2- 23
 قرارداد به شخ  یا اشخاص ثالث، بدون اجازه كارفرما  یا واگذاري  انتقال .1-3- 23
   مجري  ورشکستگی به تقصیر یا انحلال شركت. 1-4- 23
در فرآیند ارجاع كار و انتخاب از مدارك جعلی یا اطلاعات خلاف واقع،    مجري . در صورتی كه  1-5- 23

این  تهدید، تطمیع، رشوه و نظایر آن براي قبول پیشنهادهاي خود استفاده نموده و یا   اثبات 
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یا اجراي آن، به كاركنان كارفرما، دستمزد، پاداش یا  فرآیند ارجاع كار و  براي    مجريمطلب كه  
 هاي آنان را در منافع خود شریك كرده است. ها یا واسطههدایایی داده یا آن 

كند تا نسبت به رفع نواق  و  اخطار می   مجريكارفرما در صورت تحقق هریك از موارد زیر، ابتدا به  .    2- 23
در صورت عدم    ها اقدام كند و جریان امور را ظرف مدت یك ماه، به صورت قابل قبول درآورد. اشکال

موضوع فسخ قرارداد باید ابتدا به    ،شدهرفع نواق ، در پایان مهلت تعیین براي    مجرياقدام از سوي  
وسیله هیأتی متشکل از سه نفر به انتخاب بالاترین مقام سازمانی كارفرما بررسی و تایید شده و پس از  

 : ابلاغ گردد  مجريیاد شده، به  مقام اخذ موافقت 
 ( درصد مدت مرحله مربوط 30موجه در انجام خدمات هر مرحله، بیش از سی ) تأخیر غیر  .2-1- 23
   اي()طبق مقررات سازمان نظام صنفی رایانه  ايحرفه  اصول اخلاق و رفتار رعایت نکردن   .2-2- 23
درنگ كارفرما را از وضعیت  ، با دریافت ابلاغ فسخ قرارداد، موظر است كار را متوقر كرده و بی مجري    .  3- 23

هاي  دادنی تحویل شود )حداقل دو هفته(، اصل  كار مطلع سازد و طی مهلتی كه از طرف كارفرما اعلام می 
تا آن تاریخ را به كارفرما تحویل دهد.   موضوع  اي  جلسهچنین طرفین صورت هم   خدمات انجام شده 

بندي اجراي تعهدات و اقدامات امضا  ها و زمان مشتمل بر توافقات در زمینه تعهدات متقابل، مسئولیت 
 كنند. و مبادله می 

به  و تضمین انجام تعهدات كارفرما پس از ابلاغ فسخ قرارداد، نسبت به ضبط تضمین حسن انجام كار .   4- 23
الزحمه خدمات انجام شده قابل قبول تا تاریخ فسخ،  اقدام كرده و نسبت به تعیین مبل. حق   نفع خود 

 طبق شرایط قرارداد اقدام خواهد كرد.  
 

 حل اختلاف (  2۴ماده 

توانند براي حل  هرگاه در اجرا یا تفسیر مفاد قرارداد بین دو طرف اختلاف نظر پیش آید، دو طرف می .    1- 24
، بر حسب مورد، به روش تعیین  2- 24طبق بند   داوري سریع آن قبل از درخواست ارجاع موضوع براي  

 عمل نمایند.  2-1-24و یا   1-1-24شده در بندهاي 
  34ماده  هایی كه به استناد  هاي متفاوت دو طرف، از بخشنامه برداشت  از  ناشی   مسایل   مورددر    .1-1- 24

قانون برنامه و بودجه از سوي سازمان    23ماده  هاي توسعه كشور و  قانون احکام دائمی برنامه 
، چگونگی اجراي بخشنامه را استعلام نماید و دو طرف  ابلاغ شده است  برنامه و بودجه كشور 

 شود، عمل كنند. اعلام می  یاد شدهطبق نظري كه از سوي سازمان 
از سوي    شدهضوابط تعیین و اعلام هاي متفاوت دو طرف، از  برداشت   از   ناشی   مسایل   مورد در    .1-2- 24

استعلام نماید و دو طرف طبق    موضوع را از این سازمان ،  اي كشورنظام صنفی رایانه سازمان  
 شود، عمل كنند. اعلام می  یاد شدهنظري كه از سوي سازمان  

است، رسیدگی و    2-1- 24و    1- 1-24  هايدر مورد اختلاف نظرهایی كه خارج از شمول بند   .1-3- 24
اعلام نظر درباره آنها به كارشناس یا هیأت كارشناسی در چارچوب قرارداد و قوانین و مقررات  

 گردد، عمل كنند. می  واگذار مربوط 
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به توافق نرسند    3- 1- 24در صورتی كه دو طرف در انتخاب كارشناس یا هیأت كارشناسی موضوع بند  .    2- 24
مورد قبول هر یك از دو طرف نباشد، براي حل   3-1-24تا  1-1- 24یا نظر اعلام شده طبق بندهاي  

اختلاف، كلیه اختلافات و دعاوي ناشی از این قرارداد و یا مرتبط با آن از جمله انعقاد، اعتبار، فسخ،  
گردد و این مركز  اي ارجاع می نقض، تفسیر یا اجراي آن به مركز داوري سازمان نظام صنفی رایانه 

نماید. راي صادره قطعی و  مطابق با قواعد داوري جاري خود، مبادرت به رسیدگی و صدور راي می 
شود و در هر حال به  اي مستقل از قرارداد اصلی تلقی می الاجرا است. این شرط داوري، موافقتنامه لازم

 است. الاجراطور مستقل، معتبر و لازم
 

 و سایر حقوق و عوارض قانونی بیمهمالیات، ( 2۵ماده 

و    مجريپرداخت هرگونه مالیات، عوارض، حق بیمه تامین اجتماعی و سایر حقوق دولتی مربوط به  .    1- 25
كه در تاریخ امضاء    مجريكاركنان او و نیز حقوق گمركی و عوارض مربوط به لوازم و وسایل مورد نیاز  

نماید، با رعایت  خواهد شد و یا میزان آن در آینده تغییر می وضع  ، یا در آینده  وضع شده استاین قرارداد  
ها و عوارض و بیمه و سایر حقوق دولتی كه  است. مبالغی از این مالیات   مجريبه عهده    2- 25مفاد بند  

شود و به  كسر می   مجريهاي  باید طبق قوانین و مقررات از طریق كارفرما وصول شود، از پرداخت 
گردد. در صورت نپرداختن و یا تاخیر در واریز كسور قانونی یاد  حساب وي به مراجع مربوط، حواله می 

 هاي آن، بر عهده كارفرما خواهد بود. ، جبران زیان یا عدم تسلیم مدارك پرداخت به مجري شده
هایی كه هنگام  در صورتی كه مالیات، عوارض، حق بیمه تامین اجتماعی و سایر حقوق دولتی، جز آن .    2- 25

حق  كند،  تغییر  دارد،  وجود  قرارداد  براساس    مجريالزحمه  امضاي  تناسب  به  كارفرما،  توسط  نیز، 
 تعدیل خواهد شد.  مربوط، هاي دستورالعمل 

 

 مجریمسئولیت ( 2۶ماده 

 این قرارداد، مسئول است.  1 بینی شده در پیوست كارفرما و براي ارائه خدمات پیش  ، در قبال مجري  .  1- 26
یا   .  2- 26 و  خدمات  خروجی تأیید  مسئولیت   مجري ي  هاتایید  از  كارفرما،  سوي  رعایت    مجري هاي  از  در 

مسئول و جوابگوي    در دوره وارانتی،   مجريكاهد و در هر حال،  و فنی نمی  استانداردها و اصول علمی
 ی است كه به علت نق  كار او بعدها در كار مشاهده شود. یهاكاستی 

در قبال واگذاري بخشی از خدمات به اشخاص ثالث، اعم از حقیقی یا حقوقی، كه بر    مجريمسئولیت   . 3- 26
هاي موضوع این قرارداد  حسب ضرورت، مورد تایید كارفرما نیز قرار گرفته باشد، كماكان همان مسئولیت 

هاي  خدمات، رافع هیچ یك از تعهدات و مسئولیت  است و موافقت كارفرما نسبت به واگذاري قسمتی از 
 در برابر كارفرما نخواهد بود.   مجري

 

 ممنوعیت قانونی (  27ماده 

اعلام    قانون خدمات كشوري باشد، مجري  5در صورتی كه كارفرما دستگاه اجرایی دولتی مشمول ماده  .    1- 27
قانون اساسی و قانون منع مداخله    141كند كه در موقع عقد این قرارداد، مشمول ممنوعیت اصل  می
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هاي دولتی یا كارفرما  در شرایطی كه تغییراتی در دستگاه   ، نیست. 1337/ 10/ 22كاركنان دولت، مصوب 
موظر است مراتب را به كارفرما اعلام   مجريمشمول ممنوعیت یاد شده باشد،  مجريایجاد شود كه 

مراتب را به    مجريدهد. هرگاه  كند و در صورتی كه منع قانونی رفع نشود، كارفرما قرارداد را خاتمه می 
   كند.محض اطلاع به كارفرما اعلام نکند، كارفرما قرارداد را فسخ می 

 و یا همراهان ایشان، حق دخالت در امور سیاسی ایران ندارند.  مجري كاركنان خارجی .   2- 27
د،  نكنتمام اطلاعاتی را كه در جریان انجام خدمات این قرارداد تحصیل یا تولید می   ند، موظفطرفین.    3- 27

محرمانه تلقی نماید و حداكثر تمهیدات لازم را به منظور محافظت از اطلاعات در قبال جلوگیري از  
حدود و شرایط  تا از دسترسی اشخاص غیرمجاز به آنها پیشگیري شود.    نماید   اطلاعات اعمال   يافشا

 نامه منع افشاي اطلاعات( تعیین شده است. )توافق  6اطلاعات محرمانه در پیوست 
 

 )فورس ماژور(   حوادث قهری(  28ماده 

یا نشده، انقلاب             ها و  در موارد وقوع حوادث قهري و بروز شرایط اضطراري، مانند جنگ اعلام شده 
هاي  هاي غیرعادي، خشکسالی هاي عمومی، شیوع بیماریهاي واگیردار، زلزله، سیل و طغیان اعتصاب 
  ي هاتی و محدود  هاي داریناپا دار، طوفان و حوادث مشابه،  هاي دامنهسابقه و همچنین آتش سوزيبی
  م، یاست، مانند تحر  رگذاری و در روند كار تاث  شودی م   جادیكه بعد از عقد قرارداد ا  ی اسیو س  ياقتصاد  ،یفن

 عمل خواهد شد:  به ترتیب زیر 
تواند  سازد، می هرگاه بروز شرایط اضطراري، انجام قرارداد حاضر را براي یکی از دو طرف غیرممکن  .    1- 28

 . خاتمه دادن به قرارداد را درخواست نماید
  نباشد، مطابق ماده   هرگاه شرایط اضطراري گذرا باشد و ادامه قرارداد حاضر به طور موقت امکان پذیر .    2- 28

 شود. ، عمل می (تعلیق) 21
 

 به غیر  انتقال(  2۹ماده 

حق ندارد بدون كسب مجوز از كارفرما، موضوع این قرارداد را به شخ  یا اشخاص حقیقی یا    مجري.     1- 29
كار به اشخاص    در صورت موافقت كارفرما با واگذاري قسمتی از   . كند  حقوقی دیگري منتقل یا واگذار 
 شود. به هیچ عنوان كاسته نمی  مجريثالث، از مسئولیت و تعهدات 

  ن ی و مقررات حاكم بر ا  نیقوان  تیرعا   حقوق یا اختیارات خود را با تواند تمام یا قسمتی از  كارفرما می .    2- 29
یا  قرارداد   با حقوق  رابطه  در  كارفرما  تعهدات  انجام  این صورت،  در  كند.  تفویض  دیگر  اشخاص  به 

 اختیارات تفویض شده، برعهده آن اشخاص خواهد بود. 
 

 اشخاص و یا قراردادهای ثالث ( ۳0ماده 

مستلزم اعمال اختیارات یا اجراي وظایر    مجريدر مواردي كه اجراي خدمات این قرارداد از سوي  
 شود:  اقدام می  ها و قراردادهاي دیگري باشد، برحسب مورد، به ترتیب زیر مقرر در پیمان 
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در انجام این امور،   مجري منظور نشده باشد،  1چارچوب پیوست   در صورتی كه اختیارات یا وظایر، در.    1- 30
 كند. طرف عمل می با توجه به دانش فنی و تجربه خود، به عنوان یك شخ  بی 

  مجري حق تغییر حدود تعهدات داده شده باشد،    مجريبا اشخاص ثالث به    مجريچنانچه در قرارداد  .    2- 30
گزارش موارد تغییر را به كارفرما تسلیم خواهد    كند ومی   چارچوب قراردادها صادر  دستورهاي لازم را در

 . نمود
 

 به محل  دسترسی  (۳1ماده 

ارداد، براي  قر  این  خدمات   انجام   منظور   به   را،  پروژه  مکان  به   ممانعت  بدون   دسترسی   امکان   باید   رماكارف.    1- 31
 عهده كارفرماست.عواقب عدم اجراي این امر، به  فراهم كند. مجري

 ، براي كسب مجوزهاي لازم، با كارفرما در حد توان همکاري خواهد كرد. مجري.   2- 31
 

 رعایت مقررات ایمنی ( ۳2ماده 

یابد كه كاركنانش خدمات را به طور ایمن و مطمئن انجام می مجري           باید اطمینان  دهند و ضوابط  ، 
 كنند. در تمام مراحل انجام خدمات رعایت می را  شده از سوي كارفرما ابلاغ ایمنی 

 

 و نتایج پروژه  هاخروجی مالکیت (  ۳۳ماده 

افزار  و منحصرا  براي تولید نرم   كه به موجب این قرارداد   هایی دادنی تحویل تمام  حقوق مالکیت مادي  .    1- 33

هاي اصلی یا  ( برنامه sourceاصل )   كدهاياعم از  شوند،  تهیه می   مجري ، توسط  موضوع قرارداد
تواند با  می   مجري همه متعلق به كارفرماست.  و مستندات طراحی و سایر مستندات،  كمکی یا مدارك  

 یاد شده را نزد خود نگاه دارد.   هايدادنی تحویل كارفرما یك نسخه قابل تکثیر از كتبی اجازه 
افزاري آماده و اسناد و مدارك  هاي نرم افزارهاي پایه، ابزارهاي توسعه، كتابخانهحقوق مالکیت مادي نرم.    2- 33

كند اما منحصرا   ها استفاده می افزار موضوع قرارداد از آن مرتبط با این موارد كه مجري براي تولید نرم 
افزار موضوع قرارداد تهیه نشده است، بلکه قبل از شروع قرارداد یا در حین اجراي قرارداد  براي تولید نرم

توسط مجري تولید یا از شخ  ثالثی تامین شده است، متعلق به مجري است. فهرست و مشخصات  
نرماین  گرددگونه  درج  قرارداد  فنی  پیوست  در  باید  مرتبط  اسناد  و  و    افزارها  مکاتبات  طی  بعدا   یا 
   . جلسات رسمی مورد توافق قرار گیردصورت 

حق دارد با استفاده از    مجريدر صورتی كه در شرایط خصوصی قرارداد محدودیتی قید نشده باشد،  .    3- 33
 ها و نشریات علمیها، اجلاس را به نام خود در همایش هاي علمی  مطالعات انجام شده در قرارداد، مقاله 

 و فنی، منتشر كند. 
شوند،  تهیه می   مجري كه به موجب این قرارداد، توسط    هایی دادنی تحویل تمام    حقوق مالکیت معنوي .    4- 33

    .  مجري استمتعلق به 
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 هاابلاغ(  ۳۴ماده 

و    ، فسخدادن به قراردادخاتمه رفع تعلیق،  ابلاغ تعلیق،  تائید،  هر گونه اطلاعیه، دستوركار، اعلام نظر،  
یا رسید تحویل    ،معتبر است. رسید دبیرخانه هر دو طرف   یا الکترونیکی   موارد مشابه تنها به صورت كتبی 

ملاك تسلیم  با تائید امضاي الکترونیکی معتبر،  دریافت پست الکترونیکی  یا رسید الکترونیکی  پستی،  
 ها، مدارك و مکاتبات است.گزارش 

 

 قرارداد زبان( ۳۵ماده 

هاي دیگري نیز  در صورتی كه مدارك قرارداد علاوه بر زبان فارسی به زبان  .زبان قرارداد فارسی است
 كنندهو ملاك عمل مرجع رسیدگی   متن فارسی معتبردر صورت اختلاف در تفسیر،  تهیه شده باشد،  
كار  هاي ارزشیابی و پیشرفتهاي مطالعات و طراحی، گزارش باید مدارك و گزارش   مجري.  خواهد بود 

تهیه مدارك به  و نیز سایر مکاتبات خود را به زبان فارسی، تهیه كند. چنانچه در شرح خدمات ترجمه و  
پیش زبان  و حق هاي دیگر  تلقی شده  اضافه  عنوان خدمات  به  باشد،  نشده  از سوي  بینی  آن  الزحمه 

 گردد. كارفرما، پرداخت می 
 

 (  قانون حاکم بر قرارداد۳۶ماده 

از هر حیث تابع قوانین و مقررات    بین طرفین منعقد و  در قلمرو جمهوري اسلامی ایراناین قرارداد   
 جمهوري اسلامی ایران است. 

 

 نماینده كارفرما 

 نام و نام خانوادگی 

 

 امضا  -مهر

 مجري نماینده 

 نام و نام خانوادگی 

 

 امضا  -مهر
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 ( شرح موضوع قرارداد )پیوست فنی( 1پیوست 
 
 
 
 
 
 
 

از این  استفاده    با   طرفین قرارداداین پیوست حاوي شرح موضوع قرارداد و خدمات مورد انتظار از مجري است.  
با توجه به  .  بایست متن نهایی پیوست فنی را تنظیم و به قرارداد منضم نمایندمی   ،تغییرات لازمقالب و اعمال  

نرم  قراردادهاي  در  قرارداد  فنی  پیوست  مفاد  می اهمیت  توصیه  روشن افزاري،  براي  كافی  مطالب  شدن  شود 
محدوده و مشخصات موضوع قرارداد و تعهدات مجري تا حد امکان به این پیوست اضافه شود. در صورتی كه  

شود از محتواي بخش فنی سند درخواست  گردد، توصیه می قرارداد در پی اجراي یك فرآیند ارجاع كار منعقد می 
 منظور تکمیل محتواي این پیوست استفاده شود. به و پیشنهاد فنی برگزیده،  (RFPبراي ارائه پیشنهاد )

شدن  كنندگان بوده و پیش از نهایی جهت راهنمایی استفاده   هاي رنگی متن، صرفا  شده در قسمتهاي درج بخش 
 نحو مناسب جایگزین گردد. سند باید حذف یا به 
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افزار )های( پایه مشخصات نرم (   1  
بند،   این  نرم در  نرممشخصات  ایجاد  براي  )ها(  از آن  پایه كه  نیمه افزار )هاي(  قرارداد افزار  آماده موضوع 

شود. عنوان تجاري )فارسی/ انگلیسی، در صورت استفاده خواهد شد، به اختصار و به روشنی توصیر می 
( ویرایش  شماره  عمده،  كاركردهاي  و versionوجود(،  معماري  و  تکنولوژي  تولیدكننده،  شركت   ،)

 توان به آن اشاره كرد. افزار در مراجع رسمی از مواردي است كه می مشخصات ثبت نرم

 

 سازی(   محدوده ویژه 2
سازي افزار )هاي( پایه كه باید براي استفاده توسط كارفرما، ویژهدر این بند محدوده كلی و اجزایی از نرم

سازي سازي واسط كاربر، یکپارچه ویژهكار كارفرما،  وشود. تطبیق با فرآیندها و قواعد كسبشود، تشریح می 
افزارهاي جانبی و كمکی افزار و تهیه نرماي نرمافزارهاي مورد استفاده كارفرما، تغییر در مدل دادهبا سایر نرم 

 توان به آن اشاره كرد.از مواردي است كه می 

 

 زمینه و ارتباطات (   ۳

افزار با سایر عناصر معماري مرتبط باید تشریح شود. بسته  و ارتباطات نرم  (Context)در این بند زمینه  
 شود:هاي زیر، یا توصیفات مشابه توصیه می به مورد، استفاده از مدل 

o System Context Diagram 

o Application Behaviour Diagram 

o Application/Actor Matrix 

 

نفعان ذی(   ۴  
شود ابتدا ساختار گردد. توصیه مینفعان مرتبط با موضوع قرارداد، بیان میدر این بند، فهرست و نقش ذي

ارائه شود و سپس فهرست ذي با پروژه  اجراي پروژه یا سازمانی بخش مرتبط  نفعان و نقش هر یك در 
 نفع/نماینده/نقش/اختیارات/وظایر( تشریح گردد. استفاده از نتایج آن، در قالب یك جدول )شامل ذي

 نفعان زیر ممکن است لازم باشد: طور كلی، اشاره به ذيبه 
o ( نتیجه رسیدن پروژه را  طور مستقیم مسئولیت به بالاترین مقام در ساختار كارفرما كه به حامی پروژه

 دارد.(

o   نماینده كارفرما )واحد یا پستی كه نمایندگی كارفرما را در ساختار اجرایی و راهبري پروژه بر عهده

 خواهد داشت.( 

o بردار كاربر)ان( یا واحد)هاي( بهره 

o )ناظر)ان 

o  ،سایر واحد)ها(/پست)هاي( داخلی یا خارجی سازمان كارفرما كه ممکن است در جریان اجراي پروژه

 ها لازم باشد. هماهنگی و ارتباط با آن 

با محتواي پیوست ) باید  این بخش  این بخش  ( قرارداد تطابق داشته باشد. هم5محتواي  چنین محتواي 
 شود. محسوب می PMPنفعان و ساختار در عنوان مرجع تدوین بخش مربوط به ذيبه 
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وکارمعماری کسب (   ۵  
باید    افزار موضوع قرارداد )در حالت موجود و/یا مطلوب(، وكار مرتبط با نرم در این بخش عناصر معماري كسب

 ارائه شود.  
 شود:بسته به موضوع پروژه، تشریح معماري در قالب یك یا چند مدل زیر یا توصیفات مشابه توصیه می 

o Business Capability Map 
o Business Capability Catalog 
o Business Value Stream Map 
o Business Function Hierarchy Model (FHD) 
o Business Process Hierarchy Model (PHD) 
o Business Process Catalog 
o Business Process Map 
o Business Process Flow Diagram 
o Business Rule Catalog/Description 

 

معماری داده و اطلاعات (   ۶  
 افزار موضوع قرارداد )در حالت موجود و/یا مطلوب(، در این بخش عناصر معماري داده و اطلاعات مرتبط با نرم 

 باید ارائه شود.  
 شود:بسته به موضوع پروژه، تشریح معماري در قالب یك یا چند مدل زیر یا توصیفات مشابه توصیه می 

o Data Entity/Data Subject Catalog 
o Data Model (ERD/Class Diagram/…) 
o Forms/Reports 

 

کاربرد معماری (   7  
در حد  افزار موضوع قرارداد )در حالت موجود و/یا مطلوب(،در این بخش عناصر معماري كاربرد مرتبط با نرم 

 لازم براي باید ارائه شود.  
 شود:بسته به موضوع پروژه، تشریح معماري در قالب یك یا چند مدل زیر یا توصیفات مشابه توصیه می 

o Application Service Catalog 
o Application Component Catalog 

o Service Realization Diagram 

o Layered View 

o Application Component View 

o Integration View 

o Cross-domain Matrices 

 

زیرساخت و فناوریمعماری (   8  
باید    افزار موضوع قرارداد )در حالت موجود و/یا مطلوب(، در این بخش عناصر معماري فناوري مرتبط با نرم 

 هاي زیر را روشن سازد: هایی مانند پرسش شده در این بخش باید پاسخ به پرسش توضیحات ارائه   ارائه شود.
o افزار موضوع قرارداد چیست؟ بستر فنی )پلتفرم( تولید نرم 

o  شده؟ افزار موضوع قرارداد متمركز است یا توزیع معماري نرم 
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o بنیان افزار موضوع قرارداد وب نرم(web-based)   افزار موبایلی؟است یا یك نرم 

o  شکل میزبانی  افزار موضوع قرارداد از طریق زیرساخت ابري )كلاد( در اختیار كارفرما قرار خواهد گرفت یا به نرم

 روي زیرساخت اختصاصی كارفرما؟ 

 شود:بسته به موضوع پروژه، تشریح معماري در قالب یك یا چند مدل زیر یا توصیفات مشابه توصیه می  
o Technology Service Catalog 
o Technology Platform View 

 

 

کارکردی  هاینیازمندی (   ۹  
افزار موضوع قرارداد در این بند باید  در این بند، فهرست و مشخصات كاركردهاي مورد انتظار از این نرم

هایی  و/یا مدل  ها ممکن است در قالب یك جدول )شامل شناسه/عنوان/شرح(تشریح شود. تشریح مولفه
 هاي مشابه صورت گیرد. و مدل use-case diagram  ،use-case-descriptionمانند 

 شود:ها، استفاده از مراجع زیر توصیه می براي راهنمایی بیشتر در مورد روش توصیر نیازمندي
o ISO/IEC/IEEE  29148: Systems and software engineering — Life cycle 

processes — Requirements engineering, 2011 

o ANSI/IEEE Std 830: Guide to Software Requirements Specification, 

1984 

 
کارکردیغیرهای نیازمندی (   10  

در این  افزار موضوع قرارداداز نرممورد انتظار  هاي غیركاركردينیازمنديدر این بند، فهرست و مشخصات 
هاي غیركاركردي بر اساس یك مدل معتبر شود احصاء و معرفی نیازمنديمی  . توصیهبند باید تشریح شود

 تفکیك زیر صورت گیرد:و به  SQuaREیا  +FURPمانند 
o ( عملکردPerformance) 

o ( سازگاريCompatibility ) 

o ( كاربردپذیريUsability) 

o ( اعتمادپذیريReliability) 

o ( امنیتSecurity ) 

o نگهداشت( پذیريMaintainability) 

o انتقال( پذیريPortability ) 

 شود:ها، استفاده از مراجع زیر توصیه می براي راهنمایی بیشتر در مورد روش توصیر نیازمندي
o ISO/IEC  29148: Systems and software engineering — Life cycle 

processes — Requirements engineering, 2011 

o ISO/IEC 25010: Systems and software Engineering – Systems and 

Software Quality and Evaluation (SQuaRE) – Syetems and software 

quality models, 2011 
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 های معماری و تکنولوژی نیازمندی (   11
 . باید درج شود افزار موضوع قراردادنرمهاي معماري و تکنولوژي در این بند، نیازمندي

 شود: ها و عناصر زیر توصیه میاشاره به جنبه 
o  افزار سبك معماري نرم 

o  نویسیزبان)ها(/چارچوب برنامه 

o افزارهاي پایه/پلتفرم نرم 

o افزارهاي مدیریت پایگاه داده نرم 

o  استانداردهاي نگهداري و انتقال داده 

o  استانداردهاي تبادل سرویس 

o  استانداردهاي نگهداري و انتقال داده 

افزارهاي پایه/...( باید مشخ  شود كه مشخصات و در مورد هر یك از عناصر زیرساختی )پلتفرم/نرم
استانداردهاي فنی مورد قبول هر یك از این عناصر چیست و  مسئولیت تامین/خرید مجوزهاي استفاده 

 )لایسنس( به عهده كدام طرف قرارداد است. 
افزار موضوع قرارداد مستلزم تامین مجوز استفاده  سازي نرمشود در صورتی كه تولید و پیادهتوصیه می 

اي افزارها، طی قرارداد جداگانه افزار زیرساختی است، تامین مجوز این نرم )لیسانس( یك یا چند نرم
 صورت گیرد.

 

و مراحل اجرای پروژه روشگان(   12  
نحوي كه در فرآیند ارجاع كار مورد توافق كارفرما و مجري قرار گرفته  به اجراي پروژه،  و مراحل  روشگان  
گرا(، روشگان مرجع و حداقل گرا/تطبیقبینی. رویکرد اجراي پروژه )پیشتشریح شوددر این بند باید  است،  

 ذكر در این بند است. مراحل لازم در اجراي پروژه، از موارد قابل
 بینی شود. ریزي پروژه در ابتداي آن، پیش شود اجراي مرحله برنامهها، توصیه میدر مورد همه پروژه
ارائه »سند توصیر روشگان  هاي متوسط به بالا، توصیه میدر مورد پروژه شود الزام مجري به تدوین و 

(MDD .قید گردد ») 
گرا صورت خواهد گرفت و همه جزئیات مراحل اجراي پروژه  در صورتی كه اجراي پروژه با رویکرد تطبیق
هاي شود ضمن تصریح این مطلب در این بند، مقاطع و مهلتدر زمان عقد قرارداد مشخ  نیست، توصیه می 
صورت دقیق و روشن مشخ  شده و تاثیر تغییرات احتمالی تعیین روشگان و مراحل اجراي پروژه در آینده به 

 دقت تعیین شود.بر زمان، هزینه و سایر شرایط قرارداد به 

 
دادنیتحویل  هایفرآورده(   1۳  

فرآورده طرحفهرست  و  مستندات  از  اعم  پروژه،  الزامی  مدلهاي  برنامه ها،  قابلها،  اصل  هاي  كد  اجرا، 
(sourceبرنامه داده(،  جانبی،  پایگاههاي  و  به ها  اطلاعاتی،  قابلهاي  قالب)هاي(  نحوه  همراه  و  قبول 

 تحویل باید در این بند ذكر شود. 
روشگان انتخابی براي اجراي پروژه بستگی   رویکرد و  ها به موضوع، محدوده، اندازه و دادنیفهرست تحویل 

 شود: هاي با اندازه متوسط به بالا، درج موارد حداقلی زیر توصیه میدارد، ولی براي پروژه
o  پروژه، مطابق با قالب استاندارد نماتن طرح مدیریت 

o  طرح تضمین كیفیت پروژه، مطابق با قالب استاندارد نماتن 
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o طرح مدیریت پیکربندي، مطابق با قالب استاندارد نماتن 

o  افزار، مطابق با قالب استاندارد نماتن طرح آزمون نرم 

o  طرح انتقال و استقرار، مطابق با قالب استاندارد نماتن 

o طرح ضمانت، مطابق با قالب استاندارد نماتن 

o انداز سند چشم(Vision Document) 

o افزار هاي نرمسند توصیر نیازمندي(SRS) 

o افزار سند توصیر معماري نرم(SAD) 

o راهنماي كاربران 

o  راهنماي راهبري 

o  كد اصل(source) افزار و راهنماي تغییرات آننرم 

o  هاي( جانبی برنامه اجرایی اصلی و برنامه( 

o  جلسات رسمی پروژهمکاتبات و صورت 

شود، توجه به جداول كاربردپذیري كه در انتهاي هر هاي استاندارد نماتن استفاده میدر مواردي كه از قالب
 قالب استاندارد آمده است، ضروري است.

 
 شرایط و مراحل پذیرش(   1۴

 .شود  روشنی و با دقت تشریحبه باید     هاي موضوع قرارداد،دادنیتحویل  در این بند، شرایط و مراحل پذیرش
 اشاره به موارد زیر ممکن است ضروري باشد:  

o  افزار نهاییمراحل، مقاطع و روش آزمون پذیرش نرم 

o ها و اسناد(افزاري )طرحهاي غیرنرمدادنیضوابط و مراحل بررسی و تایید تحویل 

o  ارائه گواهی تاییدیهنامه اخذ و  از آزمایشگاهها و  امنیتی  تاییدیه  هاي  هاي مراجع ثالث، مانند دریافت 

 افزار و مانند آن مرجع یا مراجع قانونی، گواهی اصالت نرم 

 
استانداردهای مرجع (   1۵  

به  پیکرهروشاستانداردها،  و چارچوبها،  دانش  اجراي هاي  دارد مجري در  انتظار  هاي مرجع كه كارفرما 
 ها تبعیت كند، باید در این بند ذكر شود. پروژه از آن
 شود به مجموعه استانداردهاي نماتن در فهرست استانداردهاي مرجع اشاره شود. توصیه می 

 
آموزش و انتقال دانش فنی(   1۶  

بایست آموزش و انتقال فنی به كاركنان كارفرما، در سطوح راهبري و كاربري، میبه    و تعهدات مربوطالزامات  
   در این بند تشریح گردد.

 شود:اشاره به موارد زیر، حسب مورد، توصیه می 
o هاي تقریبی(با ذكر سرفصل )ترجیحا  هاموضوع و محتواي آموزش 

o  ).../روش آموزش )حضوري/غیرحضوري/درحین كار 
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o ).../مواد و مطالب اصلی و كمکی آموزش )كتابچه/فیلم 

o  كر و سقر تعداد ساعات آموزش 

o  حداقل و حداكثر نفراتی كه در آموزش شركت خواهند كرد 

o  روش ارزیابی آموزش 

بایست تشریح چنین وظایر كارفرما براي فراهم آوردن امکانات و شرایط لازم براي ارائه آموزش، می هم
 گردد.

 
 

 ها تبدیل و انتقال داده(   17
هاي قبلی یا تجمیع و ارائه  پاكسازي و انتقال داده  در صورتی كه كارفرما نیازمندي خاصی در مورد تبدیل،

 هاي موجود از سایر منابع دارد، باید در این بند ذكر شود. داده
 شود:اشاره به موارد زیر، حسب مورد، توصیه می 

o هاي قبلی یا از حالت دستی به سامانه جدید منتقل  هایی كه باید از سامانه موضوع و مشخصات داده

 هاي فعال و قبلی، ...هاي اصلی و پایه، تراكنش، اعم از داده شوند

o افزار موضوع قرارداد، به كارفرما ها و اطلاعاتی كه باید توسط مجري تامین و در هنگام تحویل نرم داده

 تحویل داده شود 

o  عهده كارفرما، مجري یا شخ  ثالث(مسئولیت تامین و تحویل و پاكسازي اطلاعات ورودي )به 

o ها )در صورت امکان تعیین در این مرحله(ضوابط و قواعد تبدیل و انتقال داده 

 بایست تشریح گردد. چنین وظایر كارفرما براي فراهم آوردن امکانات و شرایط لازم براي تبدیل اطلاعات، می هم 

 
در دوره ضمانت  پشتیبانی و راهبری(   18  

قرارداد، در دوره موضوع  افزار  نرمدر صورتی كه نیازمندي مشخصی در مورد خدمات پشتیبانی و راهبري  
 و مدت و شرایط این خدمات مورد نظر باشد، باید در این بند ذكر شود. ضمانت

 شود:اشاره به موارد زیر، حسب مورد، توصیه می 
o  افزار بین تحویل موقت و دائم( مدت دوره ضمانت )پشتیبانی نرم 

o ضوابط و مقررات حاكم بر خدمات دوره ضمانت 

o سطوح سرویس موردنظر، در صورت وجود 

o  دهینحوه مستندسازي و گزارش 

o كانال)هاي( ارائه خدمات دوره ضمانت 

o  شرایط پذیرش خدمات دوره ضمانت 

خدمات پشتیبانی و راهبري    چنین وظایر كارفرما براي فراهم آوردن امکانات و شرایط لازم براي ارائههم
 بایست تشریح گردد.، میدر دوره ضمانت
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 ریزی و مدیریت پروژهبرنامه (   1۹
ریزي و مدیریت پروژه از سوي مجري، باید در این هاي كارفرما در مورد نحوه برنامه الزامات و نیازمندي
 بخش ذكر گردد. 
 هاي زیر ذكر شود:شود الزام مجري به تدوین و ارائه حداقل طرح توصیه می 

o  )طرح مدیریت پروژه )مطابق با قالب استاندارد نماتن 

o )طرح تضمین كیفیت پروژه )مطابق با قالب استاندارد نماتن 

 شود: ریزي و مدیریت پروژه، استفاده از مراجع زیر توصیه می براي راهنمایی بیشتر در مورد نحوه برنامه
o PMBoK 

o PRINCE 2 

o PM2 

o ISO 25000 

 برداریمجوز بهره (   20
هاي آن از نظر زمانی، تعداد كاربران، تعداد نصب و  افزار )هاي( پایه و محدودیتبرداري از نرم شرایط و محدوده مجوز بهره 

 موارد مشابه، باید در این بند ذكر شود. 
 

 

 هامالکیت بر فرآورده (   21
ها و دستاوردهاي پروژه باید در این مفروضات و الزامات كارفرما در مورد مالکیت معنوي و مادي بر فرآورده

 بند ذكر شود. 

 
 ها و مفروضات سایر محدودیت (   22

باید در این بخش ذكر گردد. این سایر الزامات، محدودیت  ها و مفروضات كارفرما در مورد اجراي پروژه، 
طور كلی، توجه به فهرست زیر  ها و مفروضات بسته به نوع و موضوع پروژه متغیر است، ولی بهمحدودیت
 شود:توصیه می 

o  زمان شروع پروژه 

o حداكثر مدت اجراي پروژه 

o  مکان اجراي پروژه 

o مانند شیفت )نوبت روزها/اوقات كاري  سایر  ها  و  تعطیلات،  سایر  و  تعطیل رسمی  ایام  احتساب  نحوه  كاري(، 

 شرایط حاكم بر زمان اجراي پروژه 

o  الزامات استقرار تیم اجرایی پروژه در محل كارفرما 

o  هاي منابع انسانی مورد استفاده شرایط و محدودیت 

o  الزامات مربوط به شركت در جلسات 

o الزامات مربوط به ارتباطات بین اركان پروژه 

o الزامات و ترتیبات امنیتی در فرآیند اجراي پروژه 

o  هاي در حال اجرا همکاري و ارتباط با سایر پروژه 
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الزحمه، روش محاسبه ( حق2پیوست   

و نحوه پرداخت آن    
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 الگوي تعیین و محاسبه مبل. قرارداد ( 1
 مبل. قرارداد شامل: 

( به صورت  1افزار )هاي( پایه با مشخصات و شرایط مندرج در پیوست ) برداري از نرم( حق مجوز بهره 1-1
 مقطوع برابر ............................................ ریال، و 

 شود: صورت مقطوع منعقد میبه  دهایی كهبراي قراردا

الزحمه براي ارائه كل خدمات موضوع این قرارداد، به صورت مقطوع برابر .......................................  ( حق 1-2
 ریال،  

 شود: ساعتی منعقد می-صورت نفربه  براي قراردادهایی كه

حداكثر    (cost-plusساعتی )-صورت نفر، به موضوع این قرارداد خدمات  كل  الزحمه براي ارائه  حق (  1-3
 .......................................... ریال،  برابر

 .  نامه تعیین شده است موافقت 4مندرج در ماده جمعا به مبل. ................................................. ریال، 
 
نامه تعیین  موافقت   4مبل. مندرج در ماده    ، موضوع این قراردادخدمات  كل  براي ارائه  مجري  الزحمه  حق

  شرایط عمومی است و در هر زمان   19تابع مقررات و شرایط مندرج در ماده   شده است. تغییرات این مبل.، 
  اي كشور بر اساس آخرین تعرفه معتبر خدمات كارشناسی منتشرشده از سوي سازمان نظام صنفی رایانه

 خواهد شد. محاسبه 

 
 مراحل پرداخت به مجري ( 2

 شود: صورت مقطوع منعقد میبه  دهایی كهبراي قراردا

الحساب(، طبق جدول زیر خواهد  هاي احتمالی علی مجري )بدون درنظر گرفتن پرداخت  بهمراحل پرداخت  
 بود: 
 توضیحات مبل. )ریال(  درصد از كل مرحله ردیر 

درصورت درخواست مجري و در مقابل  .........  ٪25 پرداختپیش 1
 دریافت ضمانت معتبر، بدون كسورات

پرداخت حق مجوز  پیش 2
 برداريبهره

پس از تایید كارفرما مبنی بر نصب و   ........  ٪ ....
افزار )هاي( پایه از سوي تحویل نرم 

 مجري

پرداخت و با كسر سهم استهلاك پیش ........  ٪ .... مرحله ...............  3
 با لحاظ سایر كسورات و اضافات

پرداخت و با كسر سهم استهلاك پیش ........  ٪ .... مرحله ...............  4
 با لحاظ سایر كسورات و اضافات

     

 پرداخت نهایی  
 )تسویه حساب( 

 شرایط عمومی  18با رعایت ماده  ........  ٪ ....
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 شود: ساعتی منعقد می-صورت نفربه  براي قراردادهایی كه

  ماهه/...{}ماهانه/سهالحساب(، در مقاطع  هاي احتمالی علی مجري )بدون درنظر گرفتن پرداخت  بهپرداخت  
هاي مندرج در جدول زیر صورت خواهد  گرفته توسط مجري، با رعایت سقرهاي صورت و با گزارش هزینه 

 گرفت: 
 توضیحات مبل. )ریال(  درصد از كل مرحله ردیر 

درصورت درخواست مجري و در مقابل  .........  ٪25 پرداختپیش 1
 دریافت ضمانت معتبر، بدون كسورات

پرداخت حق مجوز   2
 برداريبهره

پس از تایید كارفرما مبنی بر نصب و   .........  ٪ ....
افزار )هاي( پایه از سوي تحویل نرم 

 مجري

پرداخت و با كسر سهم استهلاك پیش ........ تا سقر  ٪ ....تا سقر  مرحله ...............  3
 با لحاظ سایر كسورات و اضافات

پرداخت و با كسر سهم استهلاك پیش ........ تا سقر  ٪ ....تا سقر  مرحله ...............  4
 با لحاظ سایر كسورات و اضافات

     

 پرداخت نهایی  
 )تسویه حساب( 

 شرایط عمومی  18با رعایت ماده  ........ تا سقر  ٪ ....تا سقر 

 
 وضعیتفرم صورت ( 3

 شود: الزحمه با درخواست مجري، طبق فرم زیر آغاز می هر مرحله پرداخت حق 
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 شود: صورت مقطوع منعقد میبه  دهایی كهبراي قراردا

رفرما کالوگوی   
 صورت وضعیت قرارداد 

 
 لوگوی مجری

 تاریخ ارائه: دوره صورت وضعیت: از تاریخ ... تا تاریخ ... شماره صورت وضعیت: ...

)نام شرکت مطابق با روزنامه رسمی در این قسمت قید گردد.( نام شرکت مجری:   

تاریخ انعقاد قرارداد:                                                       ه قرارداد:         عنوان قرارداد:                                                                                                           شمار  

ف 
 ردی

ردیف 

پرداخت طبق  

 قرارداد 
 شرح ردیف پرداخت 

درصد پیشرفت  

تا تاریخ   واقعی

 گزارش

 تایید دستگاه نظارت   اظهار نظر مجری 

درصد کار   توضیحات 

 انجام شده 

مبلغ قابل 

 پرداخت 

درصد کار  

 انجام شده 

 مبلغ قابل پرداخت 

  مبلغ به عدد     این بخش مطابق شرح خدمات و ساختار شکست كار تآیید شده كارفرما تکمیل گردد.  1

  مبلغ به عدد       2

  مبلغ به عدد       ۳

  مبلغ به عدد جمع کل کارکرد تا این تاریخ:   

  مبلغ به عدد .مبلغ پرداخت شده تاکنون:  

  مبلغ به عدد مبلغ قابل پرداخت این صورت وضعیت: ناخالص 

  مبلغ به عدد شود: سپرده حسن انجام کار:کسر می

  مبلغ به عدد پرداخت: شود: استهلاک پیشکسر می

  مبلغ به عدد الحساب:های علیشود: استهلاک پرداختکسر می

  مبلغ به عدد : به مجری  شود: جرائم متعلقهکسر می

  مبلغ به عدد :مجری  شود: پاداشاضافه می

  مبلغ به عدد شود: جرائم کارفرما: اضافه می

  مبلغ به عدد ( ..................  حروف.............. مبلغ به )خالص مبلغ قابل پرداخت این صورت وضعیت: 

 )مبال. به ریال(  

  مهر و امضای مجری:
 بررسی و تائیدات کارفرما:
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 شود: منعقد می ساعتی-نفرصورت به  دهایی كهبراي قراردا

 لوگوی کارفرما
 صورت وضعیت قرارداد 

 
 لوگوی مجری 

 تاریخ ارائه: دوره صورت وضعیت: از تاریخ ... تا تاریخ ... شماره صورت وضعیت: ...

)نام شرکت مطابق با روزنامه رسمی در این قسمت قید گردد.( نام شرکت مجری:   

ه قرارداد:                                                       تاریخ انعقاد قرارداد:عنوان قرارداد:                                                                                                           شمار  

ف 
 ردی

نام و نام 

 خانوادگی 
 مرتبه شغلی  رده شغلی عنوان شغلی 

مدرک 

 تحصیلی

سابقه کار  

 )سال(
 ضریب پایه 

ضریب حوزه  

 تخصصی 

ساعت  -تعرفه نفر 

 با احتساب سربار

 هزینه انجام شده 
 ملاحظات

 مبلغ ساعت کار 

  مبلغ به عدد           1
  مبلغ به عدد           2
  مبلغ به عدد           ۳

  مبلغ به عدد های غیرپرسنلی:شود: سایر هزینهاضافه می

  مبلغ به عدد مبلغ قابل پرداخت این صورت وضعیت:ناخالص 

  مبلغ به عدد شود: سپرده حسن انجام کار:کسر می

  مبلغ به عدد پرداخت: شود: استهلاک پیشکسر می

  مبلغ به عدد الحساب:های علیشود: استهلاک پرداختکسر می

  مبلغ به عدد شود: جرائم متعلقه به مجری: کسر می

  مبلغ به عدد شود: پاداش مجری:اضافه می

   شود: جرائم کارفرما: اضافه می

  مبلغ به عدد ( ..................  حروف.............. مبلغ به )خالص مبلغ قابل پرداخت این صورت وضعیت: 

 )مبال. به ریال(  

  مهر و امضای مجری:
 بررسی و تائیدات کارفرما:
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 كسورات قانونی ( 4
 كسورات قانونی این قرارداد، منحصرا  عبارتست از: 

 توضیحات مستند قانونی مبل./درصد  عنوان  دیر ر

 ٪25 پرداختاستهلاك پیش 1
شرایط   17ماده 

 عمومی

در صورت دریافت 
پرداخت، از هر پرداخت  پیش

 شود.بعدي كسر می

 ٪10 پرده حسن انجام كارس 2

شرایط   14ماده 
 عمومی

نامه تضمین براي آیین
 معاملات دولتی 

پرداخت، از همه  جز پیشبه 
هاي بعدي كسر و در  پرداخت

پایان دوره تضمین، مسترد  
 گردد.می

 ٪5 سپرده بیمه تامین اجتماعی  3
قانون تامین  38ماده 

 اجتماعی

پرداخت، از همه  جز پیشبه 
هاي بعدي كسر و در  پرداخت

پایان دوره تضمین، با ارائه  
گواهی مفاصا حساب بیمه  
تامین اجتماعی مسترد  

 گردد.می

  ...  ...  ...  ... 

 
 مالیات ارزش افزوده ( 5

قانون   اجراي  افزوده، مصوب  در  ارزش  ارائه گواهی    17/2/1387بر  مجلس شوراي اسلامی، در صورت 
از سوي مجري، كارفرما در هنگام پرداخت هر صورت وضعیت،  ثبت نام در سامانه مالیات ارزش افزوده 

 كند. شده محاسبه و در وجه مجري پرداخت می مالیات ارزش افزوده را به مأخذ قانونی تعیین 
 
 تعدیل مبل. قرارداد ( 6

 الزحمه مجري بابت این قرارداد در شرایط زیر مشمول تعدیل خواهد شد: حق
یك یا چند  از در صورتی كه بخشی از تعهدات مجري شامل تامین )خرید( مجوز استفاده )لیسانس(   الر(  

پایه  نرم داده افزار  تامینهایی  یا  تامین از  یا  خارجیكننده  از خدمات    كنندگان  استفاده  یا مستلزم  و 
المللی بوده و نرخ برابري ارز مزبور در تاریخ  ، با پرداخت یك ارز بین مشاوران یا اشخاص ثالث خارجی

افزایش یا كاهش داشته   ٪10ایفاي تعهدات، نسبت به نرخ برابري ارز در تاریخ انعقاد قرارداد بیش از  
به   از مبل. قرارداد كه مربوط  این صورت، بخشی  در  یا  باشد.  افزایش  باشد، متناسبا   خرید خارجی 

می  مركزي جمهوري  كاهش  بانك  تعدیل،  این  محاسبه  در  موثر  ارز  تسعیر  نرخ  تعیین  مآخذ  یابد. 
 باشد. اسلامی ایران می 

دلایلی خارج از كنترل مجري، از جمله تاخیر مجاز )موضوع  در صورتی كه مدت اجراي قرارداد به  ب( 
اي افزایش یابد كه اجراي بخشی  گونه(، به21( یا ابلاغ تعلیق توسط كارفرما )موضوع ماده 2-20بند
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شده در برنامه زمانی اولیه قرارداد )پیوست هاي محسوب غیر از سال   یاز خدمات موضوع قرارداد در سال 
باشد.  (3 این   الزامی  ابتداي سال جدید طبق فرمول زیر  در  در  قرارداد  تعدیل قیمت  صورت میزان 

 گردد: محاسبه می 

𝑫 = (
𝑻𝒏+𝟏

𝑻𝒏
) ∗ (𝟏𝟎𝟎 − 𝑺𝒏) ∗  𝑷𝟎 

 
 كه در آن: 

D       )میزان تعدیل ریالی قرارداد )افزایش/كاهش = 

nT        = هزینه پایه دستمزد یك ساعت، در سالn 

+1nT   1+= هزینه پایه دستمزد یك ساعت، در سالn 

nS       آخرین میزان پیشرفت فیزیکی عملیات قرارداد در انتهاي سال =n   )بر حسب درصد( 

0P    مبل. اولیه قرارداد = 

 
تخصصی انفورماتیك است كه هر    –مآخذ تعیین هزینه پایه دستمزد ساعتی، تعرفه نرخ خدمات فنی 

 شود. اي كشور، تدوین و منتشر میساله توسط سازمان نظام صنفی رایانه 
 

 
انضمام مدارك مثبته براي  هر یك از موارد فوق، مجري درخواست خود مبنی بر تعدیل مبل. قرارداد را به  در

ماه پس از دریافت درخواست، آن را بررسی و نظر خود را  كند. كارفرما، حداكثر تا یك كارفرما ارسال می 
جلسه  اعلام خواهد كرد. در صورت موافقت كارفرما با درخواست تعدیل مبل. قرارداد، موضوع طی صورت 

 ( عمل خواهد شد. 24صورت، طبق مفاد ماده )رسد. در غیراین به امضاي طرفین می  الحاقیه قرارداد/رسمی 
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( برنامه زمانی کلی ۳پیوست   
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 باشد:برنامه زمانی كلی اجراي تعهدات موضوع این قرارداد مطابق جدول زیر می

 

 مرحله ردیر 
مدت 

 }ماه/هفته/روز{ 
 نیازپیش

تاریخ 

 شروع

تاریخ 

 خاتمه
 ملاحظات
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 ( شرایط خصوصی ۴پیوست 

 
  



 افزار )نماتن(نظام مهندسی و استاندارد تولید و توسعه نرم 

 آمادهافزارهاي نیمهسازي نرمسازي و پیادهفروش، ویژهقالب قرارداد همسان 

 16/2/1403تاریخ آخرین تغییرات:  1.0شماره ویرایش:  NMT.REV.ContractSW-SemiCustشناسه سند: 

 

 54از   49صفحه 

 

 

حتواي شرایط خصوصی قرارداد با توجه به شرایط مندرج در اسناد ارجاع كار، قوانین و مقررات حاكم بر كارفرما  م
نامه و شرایط عمومی قرارداد  شود و در هر صورت نباید مفاد موافقت و توافقات دوجانبه طرفین تعیین و درج می 

 . را نقض نماید
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 سازمان  ساختار، ( ۵پیوست 

 و عوامل کلیدی انجام کار 
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 كارفرما اركان ساختار اجرایی (1
نفعان زیر  شود حداقل ذي می   توصیه بیان گردد.    نفعان پروژه فهرست و نقش هر یك از ذي در این بخش  
 معرفی گردند: 

o كارفرما 

o سازمانی بردار)ان( شامل كاربران درون یا برون بهره 

o ناظر 

 
 تیم اجرایی مجري ( 2

فهرسوت و مشوخصوات اعضواي تیم اجرایی مجري كه در اجراي تعهدات موضووع این قرارداد مشواركت خواهند  

 مطابق جدول زیر است: داشت،

 

 تاریخ خاتمه كار  تاریخ شروع به كار  در پروژه  نقش كد ملی  نام و نام خانوادگی  ردیر 
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 نامه منع افشای اطلاعات( توافق۶پیوست 
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..................................... به  نامهتوافق   ن یا شماره  قرارداد  از  لاینفکی  جزء  و  پیوست    به  }كارفرما{   بین   عنوان 
  منعقد   ............................  ی   ندگی نما............................................. به    شركت  و   ................................... ی ندگینما
 نامه همان است كه در صدر قرارداد یادشده ذكر گردیده است. مشخصات طرفین توافق .گردد یم
 

 ف یتعار: 1 ماده
ي  گرید   مقصود   صراحتا   كاربرد،  هنگام  نکه یا  مگر  ستا  شده   ان یبی  معان   ر، یز   كلمات  از  مقصود   نامه،توافق   ن یا   در
 . شود  ان یب آن از
 

o كند ی م ارائه گر ید  طرف  به را اطلاعات  كه باشدمی    }كارفرما{  مقصود : دهنده  ارائه طرف . 

o  كندمی   افتی در  ارائه دهنده  طرف  از   را  اطلاعات   كهاست    ...............شركت    مقصود   : كنندهافتیدر   طرف. 

o :گردد مقصود قرارداد شماره .......................... است كه بین دو طرف منعقد می  قرارداد 

o یكتب  ،یشفاه   صورت ه ب،  كه  اطلاعات   دهنده  ارائه  طرف  كار  وكسب  با  مرتبط ی  آگاه   هر  : اطلاعات ،  

یکیالکترون به ،  انتقال ي  هاواسط   ری سا  ق یطر  از  ا ی  و  قرارداد  اجراي  تعهدات  در جریان  انجام  منظور 

  ، شامل  تواند ی  م   اطلاعات  ن یا.  شودی م   داده  قرار   اطلاعات   كنندهافتیدر  طرف   اری اخت  درموضوع قرارداد  

 : باشد  ر یز  مواردبه،  محدود نه و

  و   ها   طرح   ، ی اختصاص  اطلاعات هاي قبلی یا فعلی،  مستندات مربوط به نتایج و سوابق پروژه

و حقوقی    یمال   اطلاعات  ،يكار ي  هاه یرو   كار،  انجام  وهیش  وكار،كسبي  هاي ها، استراتژنمونه

 . ي تجار اسرار و

o  بههر  : محرمانه  اطلاعات و  صراحتا   كه  اطلاعاتی  ارائهگونه  توسط  مستقیم  به صورت  عنوان  دهنده 

 هاي بالاتر از محرمانه( مشخ  شده باشد. بندياطلاعات محرمانه )یا طبقه 

o  نحو،   هر  به  كه  اطلاعات  كنندهافتیدر   طرف  مانکارانیپ  و  مشاوران،  ران،ی مد  كاركنان،  تمام  :پرسنل  

 . باشند  داشته ی دسترس شده  تبادل  اطلاعات به  است ممکن

 

 موضوع : 2 ماده
  اجراي قرارداد در فرآیند    كننده دهنده و طرف دریافتطرف ارائه  ن یبمنظور اشتراك اطلاعات  به  نامهتوافق   نیا
  هدف  د و باشداشته  ي  امحرمانه  و  ارزشمند   اطلاعات  دریافت  به   از ین  است  ممکن   كننده دریافت.  است  شده   هیته
 . باشد ی مدهنده ارائه شده از طرف ارائه اطلاعات  حفاظت ن یتضم ،نامهتوافق  ن یااز 
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 کننده طرف دریافت  تعهدات : ۳ ماده
  دهندهارائهطرف      ازی  افت یدرمحرمانه    اطلاعات   ی تمام   كه   داردی م  اعلام   لهیوسن ی بد  كننده. طرف دریافت 3-1

  محدوده   در  آنها  كاربرد  و  ر یغ  به  آنها ي  افشا  از ي  ری جلوگي  برا   را  خود  تلاش  تمام  و  كردهی  تلق   محرمانه  را
 .بست خواهد  كار هب...(   و ، يمشتر به اعلام ش،یرای و) آنهاي  بند طبقه

  مجاز   2شده در ماده  تعیین  اهداف   بهی  ابیدست  جهت   تنها  كننده،افت یدر  طرف  توسط   اطلاعات  از  استفاده.  3-2
 . ستین مجاز  رقابت  جادیا جهت ای  دهندهطرف ارائه تی رضا  بدون  آن از  استفاده و است

  ردیگ  قرار   كنندهافت یدر  طرف   از  ازین  مورد   پرسنل  حداقل   ار یاخت  در   تنها   د یبا   شده  افتی درمحرمانه    اطلاعات .  3-3
  اطلاعات   كاربرد   جهت    توافق  مورد  منظور  و   افشاء  عدم  از  دی بامحرمانه    اطلاعات   كنندهافت یدر  پرسنل   و
 .شود  میتنظ شان یا  با ز ینی مشابه نامهتوافق  و باشند  داشته ی آگاه

ی  افتیدر محرمانه    اطلاعات   دهنده، ارائه   طرف ی  كتب   موافقت  بدون   ست ین  مجاز   اطلاعات  كنندهافتی در  طرف   . 3-4
 . دهد  قراری حقوق  وی قی حق ثالث اشخاص  ار یاخت در – ي منظور هر به –  را
شده و در صورتی كه نیاز  دریافتمحرمانه  نماید پس از استفاده از اطلاعات  كننده تعهد میطرف دریافت.  3-5

امحاء همه   براي  را  اقدامات لازم  باشد،  نداشته  اطلاعات  این  از  استفاده  و  مراجعه  استمرار  به  موجهی 
 ها و اشکال اطلاعات كه نزد وي است، انجام دهد. نسخه

  نامهتوافق   ط یشرا   تابع   سال   10  تا   حداقل   گردد، ی  م  مبادله   نامهتوافق   ن ی ا  موجب   ه ب  كه  ايمحرمانه   اطلاعات.  3-6
 . ماند  د نخواهی باق
 

 
 


