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  مقدمه )١  فصل

  نقش و جايگاه سازمان )١-١

افزار مبني بر ساماندهي و قانون پديدآورندگان نرم ١٢اي كشور، در اجراي وظايف محوله در ماده سازمان نظام صنفي رايانه
 ٦٥ه ماد ١٢چنين اختيارات قانوني مطرح در بند ور و هموكارهاي مربوط به حوزه فناوري اطلاعات كشبخشي بازار كسبنظم
گذاري خدمات مصوب هيات محترم دولت، با موضوع تعيين مباني قيمت» اي كشورسازمان نظام صنفي رايانه«نامه تشكيل آئين

سي، بررسي طي يك فرآيند علمي، مبتني بر سنجش كارشنا ١٣٨٩حوزه فناوري اطلاعات و ارتباطات، اين سازمان از سال 
  ميداني و در برخي موارد عرف، اقدام به كشف قيمت خدمات كرده است. 

  هاسابقه تدوين تعرفه ) ٢-١

اين گذاري و در نهايت منتشر شد. نوع خدمت شناسايي و قيمت ٣٤١ارائه شد،  ١٣٨٩كه در سال ها در اولين نسخه تعرفه
هاي استاني بويژه هاي مختلف نظامنعت، و متخصصين رستهبا همكاري و تلاش فعالين اين صپياپي  هايها طي سالتعرفه

روز تا كنون به شكل مستمري به، كشور ايسازمان نظام صنفي رايانه »بازاربخشي و نظمكميسيون ساماندهي «اعضاي محترم 
  و منتشر شده است. 

  محدوده مدل جديد )٣-١

-نفر«ارامتريك تعرفه مربوط به نيروي انساني (بر اساس آغاز شده، بر محاسبه پ ١٣٩٣مدل جديد، كه تدوين آن از حدود سال 
هاي قبلي است كه در آن دهنده تعرفههاي فناوري اطلاعات تمركز دارد. اين مدل در واقع به نوعي تعميمدر پروژه») ماه

يكپارچه  تواند پس از عملياتي شدن، به مدل قبليتعيين و مشخص شده است. مدل جديد مي» ماهي-غير نفر«هاي تعرفه
  ماه را ارائه كند.-شده و ورودي مربوط به هزينه نفر
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ها گذاري پروژهماه هر عنوان شغلي، محاسبه شده صرفاً به منظور قيمت-هايي كه در اين مدل براي نفربايد توجه داشت هزينه
  استفاده خواهند شد. 

بناي فرمول ارائه مراه فهرست بهاي (كالا و خدمات) بر نامه به همهاي آتي نرخبا توجه به تكميل تدريجي عناوين شغلي، نسخه
 نامه تكميل خواهد شد.شده در اين نرخ

  هارويكرد جديد تدوين تعرفه )٤-١

طلاعات ا كامپيوتر و فناوريرشته رسمي  با مشاركت و همكاري كارشناسان ١٣٩٣از سال كشور اي سازمان نظام صنفي رايانه
هدف دستيابي به مدلي با ها را تعرفهمحاسبه نرخ نفرماه  يمبنال ري استان تهران، مدو عضو كانون كارشناسان رسمي دادگست

  هاي زير بازنگري كرد:با ويژگي

 بر مبناي حقوق پايه اعلام شده از سوي وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعي براي كليه يكسان پايه  تهيه يك فرمول
  را داشته باشد، هاي مختلفبراي رشتهپارامترهاي اختصاصي  كه امكان لحاظ كردنمشاغل 

 به نحوي كه اعمال تغييرات در آن به سادگي ميسر باشد، ،كاملاً پارامتريك  
 ها و مشاغل جديد را دارا باشدتههاي جديد صنعت و رشقابليت توسعه بر مبناي نيازمندي،  
 در صورت تغيير در ضرايب قانوني و يا مند بوده به نحوي كه از لايه دانش مستقل از شيوه محاسبه برخوردار و بهره

 شرايط عمومي بازار بتواند با موارد تغيير يافته تطبيق يابد،

  هاي جديد را به سادگي داشته باشدشغل تعريف شده و يا ايجاد شغل مشخصاتامكان تغيير، 

 مترهاي خاص آن پروژه، هاي فناوري اطلاعات با استفاده از فرمول پايه و پاراالزحمه در پروژهامكان محاسبه حق
  وجود داشته باشد.

  مورد توجه قرار داشت:تدوين شد،  ١٣٩٧كه از سال  ،با اين وجود، ملاحظات زير هم در طراحي مدل جديد

  اي تعرفه فعليپايهسازوكار در نظرگرفتن،  
 عات،مند كارشناسان رسمي دادگستري در حوزه فناوري اطلاو تجربه ارزشدانش  ،استفاده از اطلاعات 

 توجه به واقعيات بازار و عرف معمول، و  
 .رعايت حقوق كارفرمايان  

  هاي مدلويژگي ) ٥-١

  هاي مهم زير است:با توجه به رويكردي كه در تدوين مدل وجود داشته، مدل منتج شده داراي ويژگي

 فافيت و قابليت ها براي كارفرما شمدل پارامتريك بوده و پارامترهاي آن روشن و مشخص است. به همين دليل تعرفه
 گيري هم است.توجيه فني داشته، ضمن آنكه  قابل اندازه

 تواند به راحتي هزينهمدل پارامتريك بوده و پارامترهاي آن روشن و مشخص است. به همين دليل پيمانكار مي 
 پروژه را به نحوي شفافي ارائه و محاسبه كند.

 هاي پيمانكاري حوزه فناوري اطلاعات، ه مدل است. در سازمانهاي برجستهاي نامشهود از ويژگيلحاظ كردن دارايي
شود. اين هاي نامشهود پيمانكار مهم بوده ولي همواره در برآوردها به نحو صحيحي تصريح و مشخص نميدارايي
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شن برآورد دقيق و روشود. لحاط كردن اين پارامتر در خود باعث ترديد و ابهام كارفرما در برآوردهاي اعلامي مي
 كند. ماه، ضمن ايجاد شفافيت، حق كارفرما را در اشراف به نحوه محاسبه رعايت مي-هاي نفرهزينه

 هاي هاي نامشهود، به عنوان پارامتري براي برآورد هزينهضمن آنكه در اين مدل امكان استفاده از پارامتر دارايي
تواند محور، اين پارامتر مي-از به ارائه خدمات فردبيني شده، ولي در صورت نيماه پروژه از سوي پيمانكار پيش-نفر

  به راحتي ناديده گرفته شود.

  فرآيند محاسبه )٦-١

است. در اين بخش  ١٣٩٨مبناي تمام محاسبات، حقوق پايه اعلام شده از سوي وزارت تعاون، كار و رفاه اجتماعي در سال 
سربارهاي مستقيم حقوق و احد صنفي با احتساب ساعت كار انجام شده تحت پوشش يك و-هدف محاسبه نرخ پايه يك نفر

شود، تعديل دستمزد مربوط به نرخ پايه حقوق يك كارگر ساده است. اين نرخ سپس بر اساس پارامترهايي كه توضيح داده مي
  شد. خواهد هاي بعدي بر اساس تخصص و شرايط كاري بر اساس اين نرخ، محاسبهشده است. نرخ كارشناسي در بخش

  مدل نگهداشت )٧-١

هاي ضروري بينيدر كل كشور، لازم است پيش ها و استفاده همگون و يكنواخت از آنكردن مدل جديد تعرفهبه منظور عملياتي
لازم به منظور استقرار و بهبود مسمتر آن فراهم شود. شايان ذكر است كه براي حفط يكپارچگي و  به عمل آمده و زيرساخت

كارفرمايي،  بدنه هاي عضو وصحيح از آن و دستيابي به نتايج يكسان از مدل توسط شركتچنين استفاده بهبود مدل و هم
انجام شود. براي اين منظور ساختاري در بدنه سازمان كشور اي ضروري است مديريت امر صرفاً توسط سازمان نظام صنفي رايانه

  هاي زير را بر عهده خواهد داشت:ايجاد و مسئوليت

 آموزشي به منظور آشنايي اعضا با مدل جديد تعرفه و نحوه بكارگيري آن،هاي برگزاري دوره  
 كنندگان از مدل،گويي به سوالات و مشكلات استفادهپاسخ 

 ،تلاش براي استانداردسازي مشاغل بر اساس مدل ارائه شده 

 خب،ريزي براي ويرايش/اصلاح آن با مشاركت كارشناسان رسمي منتبررسي بازخوردهاي مدل و برنامه 

 روزرساني منظم و مستمر سند در ابتداي هر سال،به 

 روزرساني آن،گذاري و تصويب مدل پس از بهتعيين فرآيند صحه 

 (از طريق پورتال) انتشار آن به شكل كاغذي و يا الكترونيكي 

  رسانيدسترسي و اطلاع )٨-١

بايد كشور اي هپورتال سازمان نظام صنفي رايانبخشي از نامه، هاي مندرج در اين نرخرساني تعرفهبه منظور دسترسي و اطلاع
، توسط ها بر اساس پارامترها و فاكتورهاي مشخص شده و اعلام مشاغل مصوببه منظور تبيين مدل و امكان محاسبه هزينه

   روزرساني شود.مري بهنفعان اختصاص بايد. اطلاعات اين بخش از پورتال بايد به شكل مستهمه ذي
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  دوره بازنگري ) ٩-١

صنفي  مان نظامروز شده و توسط شوراي مركزي سازسالانه بوده و در ابتداي هر سال بهحداقل ، نامهنرخه بازنگري اين دور
  .نامه از طريق پورتال سازمان در دسترسي عموم خواهد بودبه مصوب خواهد شد. پس ازآن، نرخكشور اي رايانه

  موارد مهم )١٠-١

  توجه شود: قبل از مطالعه اين سند، به نكات زير بايد

افزايش ميزان ، ١٧/٠٢/١٣٩٨مورخ كشور اي نظام صنفي رايانهطبق مصوبه پانزدهمين جلسه شوراي مركزي سازمان : ١نكته 
در ، ١٣٩٨سال  هشد. بنابراين، در اين نسخه از سند تعرف تعيين %٣٦ به ميزان ١٣٩٨تعرفه خدمات فناوري اطلاعات در سال 

ها مگر مواردي كه بر اساس كارشناسي اضافه و يا نرخ آنعيناً به ميزان فوق افزايش يافته  ،١٣٩٧هاي سال تعرفهبيشتر موارد 
گرد (رند) شده مبالغ به منظور سهولت در محاسبات،  علاوه بر آن وتغيير كلي كرده و يا به فهرست تعرفه اضافه شده باشد. 

   است.

  شده، بر اساس نظرات كارشناسي بوده است.اضافه ند به اين نسخه از ستعرفه خدمات جديدي كه نرخ  :٢نكته 

و  هادرخواست ،هاي سازمانهاي جديد اين سند طي سال جاري، با توجه به نظرات كارشناسي كميسيوننسخه :٣نكته 
  و ارائه خواهد شد.بروز شده  خبرگان، بازخوردهاي

بر اساس فهرست بهاي منتشر شده توسط سازمان مديريت  دتوانذكر شده، مي» توافقي«مواردي كه تعرفه آن با عنوان  :٤نكته 
  در نسخه بعدي اين موارد تدقيق و مشخص خواهند شد. ريزي (در صورت وجود)، برآورد شود.و برنامه

  واژگان و اصطلاحات معادل )١١-١

  هاي استفاده شده در اين سند، به شرح زير است:معادل

 Serverكارساز : 

 Clientكارخواه : 

 Strategyهبرد: را 

 Policyمشي: خط 

 Serviceخدمت : 

 Service Providerدهنده خدمت: ارائه 

 Middle Ware :افزارميان 

 Testآزمون : 

 Link پيوند : 

 Wirelessبي سيم : 

 Indoor داخل ساختمان : 

 Outdoorدستگاه/: خارج ساختمان  

 Monitoring : پايش  
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  تغييرات اين نسخه )١٢-١

  )، تغييرات/اصلاحات زير اعمال شده است:١٣٩٨، خرداد ١سخه در اين نسخه، نسبت به نسخه پيشين (ن

  ٢٦به  ٢٣هاي وزارت كار، از نامه)، بر اساس بخش٢-٢تعداد روزهاي مرخصي در سال (جدول اصلاح 

  ٣-٣(بخش » يتمديد قرارداد پشتيباني غيرمتوال«مربوط به اصلاح فرمول درج توضيحات تكميلي و( 

  كشي ديتانرخ خدمات كابلبهاي  فهرست(« ٣-٥در جدول » فوت«حذف معادل(« 

 كشي ديتابهاي نرخ خدمات كابل فهرست(« ٣-٥جدول  ١٣و  ١٢، ٨، ٧هاي اصلاح مبلغ رديف(« 

 فيبرنوريكشي بهاي نرخ خدمات كابل فهرست(« ٤-٥جدول  ٣٤، و ٣٢تا  ٢٩، ١٩، ١٧هاي اصلاح مبلغ رديف(« 

  پس از فروش رك ايستادهنرخ خدمات (« ٧-٥جدول  ٢٣اصلاح رديف(« 

  يابي شبكهتعرفه نرخ آزمون و عيب(« ٩-٥جدول  ٨رديف دن شاضافه(« 

 ميسيب يهاشبكه خدمات يبانيپشت و ياندازراه نصب، نرخ تعرفه(« ١٣-٥جدول  ٦رديف لاح صا(« 

 يهاكبهو خدمات ش يبانيپشت ،ياندازنصب، راهتعرفه نرخ خدمات (« ١٤-٥به جدول  ١٣رديف  ناضافه شد 
 »)ميسيب

  بسته مدار يهانيدورب( يكيزيف حفاظت نرخ تعرفه(« ١٨-٥جدول  ١اصلاح رديف((« 

  افزاريهاي نرمهزينه نظارت بر پروژه(« ٣-٨اضافه شدن بخش«( 

 ٣-الف بخش( يسازمان يمعمار حوزه يشغل نيعناو شدن اضافه( 

  ٧-الف(بخش مركز داده اضافه شدن عناوين شغلي حوزه( 

  مبالغ )١٣-١

  مبالغ اعلامي در اين سند بر حسب ريال محاسبه و اعلام شده است.
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  مدل محاسبه هزينه پروژه )٢  فصل

  مقدمه ) ١-٢

پارامترهاي مختلف و ماه -نفرهاي مختلف)، بر اساس اي (در حوزههاي توسعههزينه پروژهدر اين فصل، مدل مربوط به محاسبه 
  تبيين شده است.مرتبط با آن 

  تعاريف )٢-٢

  ه در اين فصل، در ادامه آمده است.تعاريف استفاده شد

  :است.در پروژه  »موقعيت اجرايي نيروي انساني مورد نظر«منظور رده شغلي  
  :است. »تخصصمدرجه و رده كيفي نيروي انساني «منظور مرتبه شغلي  
  :است. از سوي نيروي انساني مورد نظر »آخرين مدرك تحصيلي اخذ شده«منظور مدرك تحصيلي  
 به  ي به سال كه در حوزه تخصصي مربوطعبارت است از مجموع سابق كار نيروي انسان د (سال):سابقه كاري مفي

 فعاليت اشتغال داشته است.

 :هاي تخصصي به عبارت است از تعداد مدارك اخذ شده ناشي از شركت نيروي انساني در دوره رده مدرك تخصصي
  .المللي به تفكيكهاي داخلي و يا بينتفكيك دوره

  هاي اطلاعاتي مدللايه )٣-٢

  از منظر كلي، ساختار اين مدل بر سه لايه اطلاعاتي بنا شده است:

 اطلاعات پايه  
 تعريف شغل  
 محاسبه بهاي كل خدمت يا پروژه 
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  ست.اها در تعريف مدل، در ادامه آمده اين سه لايه و نحوه ارتباط آن

  اطلاعات پايه )٤-٢

  مقررات و قوانين كشوري )١-٤-٢

 جداول شمارهه در ك ردي مانند حداقل حقوق روزانه، حق خواروبار و مسكن، بن كارگري و مانند آنمواشامل اطلاعات اين لايه 
  نشان داده شده است. ٢-٢و  ١-٢

 )١٣٩٨سال  يحداقل هزينه پرسنل (برا: ١-٢جدول 

 سالانه ماهانه روزانه پارامترها

 ١٨٢،٠٢٥،٧٢٠ ١٥،١٦٨،٨١٠ ٥٠٥،٦٢٧ حقوق

 ١٢،٠٠٠،٠٠٠ ١،٠٠٠،٠٠٠ مبلغ ثابت حق خواروبار و مسكن

 ٢٢،٨٠٠،٠٠٠ ١،٩٠٠،٠٠٠ مبلغ ثابت بن كارگري

   ماهانه %٢٠ بيمه سهم كارفرما

   ماهانه %٣ بيمه بيكاري

 ٣٦،٤٠٥،١٤٤ ٣،٠٣٣،٧٦٢ روز حقوق ٦معادل  مندي (ميانگين داراي دو فرزند)حق عائله

 ٣٠،٣٣٧،٦٢٠ ٢،٥٢٨،١٣٥ دو دوازدهم اداشعيدي و پ

 ١٥،١٦٨،٨١٠ ١،٢٦٤،٠٦٨ يك دوازدهم سنوات خدمت

  ٢٩٨،٧٣٧،٢٩٤  ٢٤،٨٩٤،٧٧٥    حداقل هزينه پرسنل

 هزينه پايه دستمزد يك ساعت: ٢-٢جدول 

 سالانه ماهانه روزانه پارامترها

 ٢،٢٩٤  ٧,٣٣ ٣١٣ جمعه) ٥٢منهاي  ٣٦٥سال (جمع ساعت كار در 

 ١٩١  ٧,٣٣ ٢٦  )٧:٢٠كسرمرخصي استحقاقي (روز * 

 ١٧٦  ٧,٣٣ ٢٤ )١٣٩٨) (٧:٢٠تعداد روز تعطيل درسال (روز * 

 ٢٧٩،١ )الي(ر سال طول در كار خالص ساعت جمع

 ٠٠٤،١٥٥ )الي(ر ساعت يك دستمزد پايه هزينه

 ٠٠٥،١٨٦ %٢٠ ساعتي)ضريب اتلاف محاسبه غير تمام وقت (

 ٧٠٩،٣٦٢ ٩٥/١ ضريب بالاسري (سربار عملياتي+ سربار غير عملياتي)

 ٤٠٣،٤٨٢ ٣٣/١ ضريب سربار سود و قرارداد

  ٠٠٠،٤٨٢  )Sنرخ ساعت پايه خدمات (ريال) (يا 

  ١در جدول فوق، سربارهاي عملياتي و غيرعملياتي به شرح زير محاسبه شده است:

 هايي است كه به طور معمول در اجراي يك كار اين نوع سربار شامل هزينه ):ياتيملع(سربار  يبالاسر ضريب
توان به هزينه فضا، تجهيزات و استهلاك، ابزار، پذيرايي و اياب و ذهاب اشاره كرد. شوند. از اين جمله ميمصرف مي

                                                      
تواند در آينده يك بخشي بازار مياستفاده شده است. كميسيون ساماندهي و نظم» مبنا«اين سربارها از منابع اشاره شده استخراج و به عنوان  ١

  روز شود.ها بهرده تا اين مدل هم بر اساس آنريزي و اجرا كتحقيق ميداني را براي تعيين اين سربارها برنامه
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 برآورد شده است. %٦٢كر شده هاي انجام شده، ميانگين سرانه سربارهاي عملياتي ذها و استعلامبر اساس بررسي
  روزرساتي شده مطالعه تطبيقي صورت پذيرفته توسط شركت ثناراي)(مرجع: برگرفته و به

 هاي قبلي، به طور مستقيم مربوط به سربارهاي اشاره شده در بخش ):ياتيعمل ريغ(سربار  يبالاسر ضريب
ها شاكله اصلي واحد صنفي ها است كه بدون آنهاجراي كار هستن. ولي هر واحد صنفي داراي انواع ديگري از هزين

-هاي اداريتوان به هزينهها ميرسد. از جمله اين هزينهها، پروژه به سرانجام نمياز دست رفته و بدون آن هزينه
هاي ستادي يك واحد صنفي، در اين بخش قرار تشكيلاتي و بازاريابي فروش اشاره كرد. به طور عموم، سربار هزينه

هاي صورت گرفته، ميانگين سرانه سربارهاي غير عملياتي در هاي انجام شده و استعلاميرند. با توجه به بررسيگمي
روزرساتي شده مطالعه (مرجع: برگرفته و به برآورد شده است. ٣٣/١افزاري دهنده خدمات نرمواحدهاي صنفي ارائه

  تطبيقي صورت پذيرفته توسط شركت ثناراي)
 قيمت كار انجام شده، بايد سربار ناشي از بيمه، ماليات و سود مورد براي محاسبه  :قرارداد و سود سربار بيضر

(برابر  ١,٠١*١,٠٥*٨٠/١٠٠انتظار نيز لحاظ شود. با توجه به موارد ذكر شده در زير ضريب سربار سود و قرارداد 
  شود:ميتعيين  )٣٣/١

 اقل سود مورد توقع در صنعت فناوري اطلاعات و (اين ميزان سود، حد %٢٠ :توقع مورد سود نرخ متوسط
  ).شودارتباطات است، كه البته به علت دشواري در تحويل نتيجه كار، در مواقع بسيار اندكي محقق مي

 است؛ به  %١٠ناشي از بلوكه شدن بخش آخر پرداخت توسط كارفرما بوده كه حدود  :هاسپرده و نيتضام سربار
 ٣مبلغ قرارداد تا زمان اخذ مفاصاحساب. چنانچه متوسط زمان بلوكه شدن  %٥/٧ا ت %٥علاوه سپرده شدن حدود 

  شود.محاسبه و برآورد مي %١ماه تا اخذ مفاصا فرض شود، بر اساس متوسط نرخ سود كوتاه مدت بانكي عدد 
 برآورد شده  %٥ ر) از سود مورد توقع، اين سربا%٢٥با توجه به سربار ماليات به ميزان يك چهارم ( :اتيمال سربار

 است.

بر اساس پارامترها و سربارهاي محاسبه شده، نرخ هزينه پايه (معادل حداقل حقوق قانون كار) با احتساب سربارهاي مستقيم، 
 با است برابرعملياتي، غير عملياتي و سربار سود و قرارداد به ازاي يك نفرساعت (بدون احتساب ضرايب شغلي و ويژگي كار) 

  هاي مختلف است.) كه مبناي محاسبات در تعرفه خدمات حوزهالري ٤٨٢،٠٠٠(

افزار، نرخ هزينه پايه محاسبه شده در اين بخش به عنوان مبناي محاسبه نرخ خدمات در هر حوزه فعاليت، از جمله نرم تبصره:
زه مورد استفاده قرار گرفته هاي آن حوپس از اعمال ضرايب شغلي و ضرايب ويژگيتلقي شده و افزار، شبكه، امنيت و ... سخت

  است. برآورد و اعلام شده نرخ پايه ارائه خدمات آن حوزه بر اساس آن و 

  عپروفايل تخصصي نيروي انساني درگير در موضو ) ٢-٤-٢

، يكي از محورهاي اصلي محاسبات كشور ايصنفي رايانهمدل جديد همانند مدل فعلي استفاده شده در تعرفه سازمان نظام 
شده نيروهاي متخصص از مسير محاسبه هزينه تمام  انساني متخصص و درگير مستقيم در موضوع دانسته،خود را نيروي 

را در  هاي عملياتي و غير عملياتي و سودهزينهو سپس با اعمال ضرايب سربار ساير مستقيم درگير در پروژه عمل كرده 
دل، لازم است پروفايل كلي اين نيروها مشخص و كند. لذا به دليل محوريت نيروي متخصص در ممحاسبه خود اعمال مي

  تفكيك شود. اين پروفايل شامل موارد زير است:

 ) رده شغلي𝑝ଵ٣-٢ ) (جدول شماره(  
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 ) مرتبه شغلي𝑝ଶ٤-٢ ) (جدول شماره(  
 ) مدرك تحصيلي𝑝ଷ٥-٢ ) (جدول شماره(  
 ) (سال) سابقه كاري مفيد𝑝ସ٦-٢ ) (جدول شماره( 

 صي (رده مدرك تخص𝑝ହ٧-٢ ) (جدول شماره( 

سازمان برنامه و توسط هاي منتشر شده نامهمقادير ارائه شده در بخشبرگرفته از ، ٧-٢تا  ٢-٢هايمقادير مندرج در جدول
هاي كارشناسي توسط تعاون، كار و رفاه اجتماعي و نيز با توجه به سوابق و تجارب حاصل از بررسي پروندهبودجه، وزارت 

  ان رسمي دادگستري منتخب است.كارشناس

 متناظر آن بيو ضرا يرده شغل فيتعر: ٣-٢جدول 

 ضريب رده شغلي رده شغلي

 ٣٣/٢ مشاور

 ٠٠/٢ مدير پروژه

  ٦٧/١ مدير فني

  ٥٠/١ ناظر/مميز

  ٣٣/١ تحليلگر/معمار

  ١٧/١ طراح

  ٢٥/١ پژوهشگر

  ٣٣/١ مدرس

  ٠٨/١ نويسبرنامه

  ٠٠/١ كارشناس

  ٩٢/٠ تكنسين

 متناظر آن بيو ضرا يمرتبه شغل فيتعر: ٤-٢جدول 

 ضريب مرتبه شغلي مرتبه شغلي

 ١٠/١ ارشد

 ٠٠/١ ١درجه 

  ٩١/٠ ٢درجه 

  ٨٦/٠ ٣درجه 

 متناظر آن بيو ضرامدرك تحصيلي  فيتعر: ٥-٢جدول 

 تحصيلي مدركضريب  مدرك تحصيلي

 ٧٠/٠ ديپلم

 ٨٢/٠ كارداني

 ٠٠/١ كارشناسي

 ١٧/١ كارشناسي ارشد

 ٣٤/١ دكتري
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 متناظر آن بي(بر حسب سال) و ضرا ديمف يسابقه كار فيتعر: ٦-٢جدول 

 سابقه ضريب  (سال)مفيد سابقه كار 

 ٠٠/١ تا سه سال

 ٢/١ سال ٦تا  ٣

 ٤/١ سال ١٠تا  ٦

 ٥٥/١ سال ١٥تا  ١٠

 ٧/١ سال ١٥بيش از 

 ي و ضرايت متناظر آنرده مدرك تخصصتعريف : ٧-٢جدول 

  حداكثر ضريب ضريب  هر مدرك رده مدرك تخصصي
 ٣٥/١ ٠٥/١ المللي مرتبطبين

 ١٥/١ ٠٢/١ داخلي مرتبط

  نپروفايل شركت و حوزه فعاليت آ ) ٣-٤-٢

هاي خود شركت نيز در علاوه بر نيروي انساني متخصص كه يكي از محورهاي محاسباتي در مدل حاضر محسوب شده، ويژگي
هاي انفورماتيكي انجام شده توسط بندي شركتبر اساس رتبههاي مترتب بر رتبه شركت (برآورد تعرفه موثر است. اين ويژگي

  وكاري (فعاليت) آن است. اين دو ويژگي به شرح زير تبيين شده است:سازمان برنامه و بودجه) و نيز حوزه كسب

 هاي انفورماتيكي توسط سازمان برنامه و بودجه (بندي شركترتبه شركت بر اساس نظام رتبه𝑐ଵجدول شماره) ( 
٨-٢(  

 ) حوزه فعاليت شركت𝑐ଶ ٩-٢) (جدول شماره(  

 متناظر آن بيرتبه شركت و ضرا: ٨-٢جدول 

 رتبهضريب   رتبه شركت

٥٠/١ ١ 

٣٣/١ ٢ 

٢٥/١ ٣ 

٢٠/١ ٤ 

١٧/١ ٥ 

١٤/١  ٦ 

١٣/١  ٧ 

 ٠٠/١  بدون رتبه

آخرين رتبه اخذ شده توسط شركت  𝑅𝑎𝑛𝑘، كه در آن بر اساس فرمول زير محاسبه شدهضريب رتبه ، ٨-٢ شمارهدر جدول 
  از سازمان برنامه و بودجه است.

𝑐ଵ = 1 +
1

1 + 𝑅𝑎𝑛𝑘
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 آن متناظر بيضرا و شركت تيفعال يتخصص حوزه: ٩-٢ جدول

 ضريب    بندي شوراي عالي انفورماتيكدر رتبههاي متناظر رسته حوزه تخصصي

 ٢٠/١  امنيت فضاي توليد و تبادل اطلاعات امنيت

 شبكه/ارتباطات
  رساني هاي اطلاعخدمات شبكه

  مخابراتي اي وهاي رايانهشبكه داده
٢٠/١ 

 افزارنرم

  افزارهاي سفارش مشتريتوليد و پشتيباني نرم
افزاري هاي نرماري و يا بستهافزهاي نرمارائه و پشتيباني بسته

  حامل محتوا
  و ابزارها سامانهافزارهاي پايه، ارائه و پشتيباني نرم

  خدمات پشتيباني

٢٠/١  

 افزارسخت

  Mainframeهاي غير هاي رايانهتوليد و ارائه رايانه
  Mainframeافزاري ارائه و پشتيباني سخت

  توليد و ارائه دستگاهاي جانبي
  عات و ملزوماتتوليد وارائه قط

٢٠/١  

 ساير

عات هاي انفورماتيك، فناوري اطلامشاوره و نظارت بر اجراي طرح
  و ارتباطات

  آموزش و پژوهش
  هاي اتوماسيون صنعتيسامانه
  هاي ويژهسامانه

٢٠/١  

  ، بر اساس موارد زير بدست آمده است:٩-٢ده شده در جدول شماره ضرايب استفا

 ها)،ي منتخب (در بررسي پروندهتجارب كارشناسان رسمي دادگستر 

 استانيصنفي  هايهاي تخصصي نظامبررسي ميداني و گردآوري نظرات كميسيون، 

 هاي اشاره شده، وحوزهاز هاي مربوط در هر يك ها و هزينهلحاظ كردن متوسط بهاي پروژه 

 .روند تقاضا در بازار و نياز به نيروي انساني در يك يا چند حوزه خاص  

-٢ به عنوان پايه (مبنا) در نظر گرفته شده و ضرايب جدول شماره ٣٣/١ين نكته نيز ضروري است كه ضريب سربار توجه به ا
  شود.براي تعديل استفاده مي ٩

  هاي نامشهودمحاسبه دارايي )٥-٢

نيست. دهنده خدمت، محدود به موارد فوق هاي انجام شده و تجارب موجود، حاكي از آن است كه ويژگي شركت ارائهبررسي
هاي مشهود و نامشهود انفورماتيكي ارزش مالي دارائي«هاي پيشين) مغفول مانده، اثر عامل مهمي كه در اين محاسبات (در مدل

  است. » شركت

خود را بعضاً به صورت افزايش غيرعادي و شده جبران اثر ها موجب رآورد بهاي خدمات و پروژهناديده انگاشتن اين عامل در ب
بهاي وضوع يكي از دلايلي است كه برآورد زان نيروي انساني متخصص بكارگرفته شده در پروژه، نشان دهد. اين ممعمول ميغير

مابين پيمانكار ها مغاير ساخته و يا موجب اختلاف فيها از منظر كارشناسي رسمي دادگستري را با برآورد بهاي شركتپروژه
  و ناظر و با كارفرما شده است.
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به صورت توزيع شده در برآورد بهاي خدمات  هااي ناشي از استهلاك آنها و در نظر گرفتن اثر هزينهدارائي گذاري اينارزش
  كند. تر ميانجام شده شركت، برآورد بهاي خدمت يا پروژه را به واقعيت نزديك

به ود و نامشهود هستند)، عملاً اي مشههاي از داراييهايي كه داراي حجم قابل ملاحظهدر غير اين صورت شركت (به ويژه آن
  شوند.ارائه خدمت به نوعي متحمل زيان ميها در برآورد قيمت خدمات، در زينهدليل صرف نظر كردن از محاسبه اين ه

در محاسبات، ده است. شلحاظ )، 𝑐ଷ(» هاي مشهود و نامشهود انفورماتيكي شركتارزش مالي دارائي«در مدل پيشنهادي، اثر
  نحوه محاسبه دقيق آن بيان خواهد شد. اين سند، هاي بعدي بوده و در نسخه» ١«ن پارامتر فعلاً مقدار اي

دهنده خدمت يا پروژه، بر اساس سه پارامتر معرفي شده، به صورت زير محاسبه بنابراين، فاكتور مربوط به پروفايل شركت ارائه
  شود:مي

𝑓ଵ = 𝑐ଵ ∗ 𝑐ଶ ∗ 𝑐ଷ 

  تعريف شغل )٦-٢

يك نيروي انساني به آن و در نهايت، برآورد سهم آن در بهاي خدمات و يا پروژه قدم اصلي در » انتصاب«و » شغل«تعريف 
  پارامترهاي تعريف شده به ازاي هر شغل، در اين مدل، عبارت است از:برآورد بهاي كلي پروژه است. 

 رده شغلي 

 مرتبه شغلي 

 عنوان شغلي نمونه 

 گزيني با تجربه مفيد و موثر بالاتر)حداقل مدرك تحصيلي (قابل جاي 

 (سال) كمينه سابقه كاري 

 الملليتعداد مدارك بين 

 تعداد مدارك داخلي 

اي بر گرفته از مشخصات حداقلي تعريفي از سه شغل مورد نظر بر مبناي اطلاعات پايه ١٠-٢به عنوان مثال جدول شماره 
مشاغل تعريف شده نمونه و اوليه در پيوست الف اين گزارش آمده  است. نيروي انساني متناظر با آن شغل (با قابليت انجام آن)

  است.

بندي مشاغل، جداول مربوط در اين سند را در مقاطع مشخص زماني پس از طبقهكشور اي رايانه: سازمان نظام صنفي نكته
  روز كند. به

 نمونه» غلش« فيتعر:  ١٠-٢جدول 

 رده شغلي
مرتبه 
 شغلي

عنوان 
شغلي 
 نمونه

حداقل مدرك 
تحصيلي (قابل 
جايگزيني با 
تجربه مفيد و 

 موثر بالاتر)

كمينه سابقه 
 كاري (سال)

تعداد مدارك 
 الملليبين

تعداد مدارك 
 داخلي



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

١٣  
 

 ارشد مدير پروژه
مدير پروژه 

 ارشد
 ١ ١ ١٥+ كارشناسي

 ارشد تحليلگر
گر تحليل
 ارشد

 ٠ ٠ ٦-١٠ اسيكارشن

 ارشد سينوبرنامه
نويس برنامه

 ارشد
 ٠ ٠ ٦-١٠ كارشناسي

 )مشخصات نيروي انساني متخصص براي شغل مورد نظر كمينهمربوط به ( 𝑝ହتا  𝑝ଵپارامترهاي ضرب كه حاصل  𝑓ଶفاكتور 
  به صورت زير قابل محاسبه خواهد بود: ،است

𝑓ଶ = 𝑝ଵ ∗ 𝑝ଶ ∗ 𝑝ଷ ∗ 𝑝ସ ∗ ෍ 𝑝ହ ∗  𝑛௜

ே

௜ୀଵ

 

نتيجه محاسبه سه مورد مشاغل  ،. به عنوان مثالاستتخصصي  مدركضريب مربوط به رده  𝑝ହو  تعداد مدرك𝑛௜ كه در آن، 
  است:شده منعكس  ١١-٢ره در جدول شما، ١٠آورده شده در جدول شماره 

 يانسان يروين بياز محاسبه ضرا ييهانمونه: ١١-٢جدول 

 ضريب عنوان شغلي نمونه

  ٠١٩/٤ مدير پروژه ارشد

 ٠٦٢/٢ گر ارشدتحليل

  ٦٧٥/١ نويس ارشدبرنامه

  محاسبه بهاي كل خدمت يا پروژه ) ٧-٢

  اساس فرمول زير: بر، بهاي كل خدمت يا پروژه

𝐹 = 𝑓ଵ ∗ 𝑓ଶ 

فاكتور مربوط  𝑓ଶو  ،دهنده خدمت يا پروژهارائهشركت پروفايل فاكتور مربوط به  𝑓ଵشده،  گونه كه اشارشود. همانمي محاسبه
  هاي استفاده شده) است.به ضريب نيروي انساني (تخصص

 (جدول )𝑆و حقوق پايه ( 𝐹مربوط تماماَ در ضريب در نتيجه با توجه به آنكه ضرايب سربار و ميزان سود متعارف و ساير عوامل 
  (بهاي كل خدمت يا پروژه) را مطابق فرمول زير بدست آورد: 𝐵توان بيني شده است، ميپيش )٢-٢

𝐵 = ෍ 𝑇𝑆௜

ே

௜ୀଵ

∗ 𝑡௜ 

  فوق: فرمولدر 

 𝐵برآورد بهاي خدمت يا پروژه : 

 𝑇𝑆 بهاي هرساعت كار نيروي متخصص :𝑖ام در شركت مورد نظر 

 𝑡௜برآورد مجموع ميزان كار نيروي : 𝑖(ساعت) ام 

 𝑁تعداد نيروي انساني متخصص :  
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١٤  
 

  خواهد بود.

  شايان ذكر است كه در صورت شمول، ماليات بر ارزش افزوده جداگانه به برآورد فوق اضافه خواهد شد.

  ضرايب مربوط به  آزادكارها ) ٨-٢

با محاسبه شده از اين تعرفه مبلغ  %٧٠الذكر، براساس دكارها با حفظ و تطبيق پارامترهاي فوقمحاسبه تعرفه حاضر براي آزا
  خواهد بود.، ١برابر با شورا  ضريباحتساب 
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١٥  
 

  افزارتعرفه نرخ خدمات نرم )٣  فصل

  مقدمه )١-٣

  افزاري آمده است. در اين فصل نرخ تعرفه خدمات نرم

آن را ها بايد بر اساس تخصص فردي كه تعرفه، ساعت-اساس نفر بر افزارنرمتوسعه هاي براي محاسبه هزينه پروژه :١ نكته
  برآورد و مشخص شوند. پيوست الف) احصا شده در نمونه عناوين شغلي و  ٢مدل ارائه شده در فصل دهد (بر اساس انجام مي

، شرايط و قواعد ارائه شده در پشتيباني زمانهاي موردي در و توسعه افزارپشتيباني نرمخدمات براي محاسبه هزينه  :٢نكته 
  اين فصل، بايد رعايت شوند.

  )افزار (اولين سال عقد قرارداد پشتيبانيعرفه نرخ خدمات پشتيباني نرمت )٢-٣

جمع  %٣٥و حداكثر  %٢٥حداقل ، )پس از دوره گارانتي(تعرفه قرارداد خدمات پس از فروش (پشتيباني) براي سال اول 
ول هزينه حين دوره گارانتي مشمبعدي هاي توسعهعلاوه ه بافزار) قيمت اجراي پروژه توليد نرمو يا قيمت قرارداد فروش (

  .است

و يا  افزارقرارداد ارائه خدمات پشتيباني نرمافزاري آماده، خدماتي است كه در هاي نرممنظور از خدمات پشتيباني براي بسته
است. خدمات  ، آورده شدهكشور ايمصوب سازمان نظام صنفي رايانه افزار و خدمات پشتيبانيقرارداد فروش نسخ جديد نرم

  توانند به تناسب امكانات و شرايط از ضرايب بالاتري برخوردار شوند.افزارهاي به سفارش مشتري مي پشتيباني نرم

افزار فروخته شده توسعه يابد، جمع مبلغ قرارداد فروش و قراردادهاي توسعه صورتي كه درطول چند سال نرم در :تبصره
  بود. افزار خواهدمبناي نرخ پايه خدمات پشتيباني نرم
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١٦  
 

  يتمديد قرارداد پشتيباني غيرمتوال )٣-٣

زير محاسبه  بر اساس فرمولقيمت قرارداد فروش  ،غيرمتواليافزاري به شكل محصولات نرمقرارداد پشتيباني  تمديدبراي 
  خواهد شد:

𝑇 = ෍(𝐼𝑁𝐹௜

ே

௜ୀଵ

+  𝐾) ∗ 𝐶  

  :از هستند پارامترها عبارت فوق فرمولدر 

 𝑇 : يپشتيبان پروژههزينه 

 𝐶 : افزارنرمقيمت اجراي پروژه توليد 

 𝐾 : است. %٣٥الي  %٢٥ضريب پشتيباني كه 

 𝐼𝑁𝐹௜ :هاي قبلنرخ تورم سال 

 رانيا ياسلام يجمهور يكشور (بانك مركز يرسم مراجع توسط يتورم اعلام نرخ ،»قبل يهاسال تورم نرخ«منظور از  :نكته
 .است قرارداد خاتمه از قبل ماه نيآخر به يمنته ماهه ١٢ يبرا )رانيا آمار مركز اعلام، عدم صورت در و

  نرم افزار و توسعه هاي موردي پشتيباني خدمات ساعت-نفرهزينه  )٤-٣

  آمده است. ١-٣در جدول شماره زير اين هزينه حسب عنوان شغلي 

 نصب و يبانيپشت كارشناس :١ يشغل نيعناو  
 مستندساز پروژه، كنترل كارشناس :٢ يشغل نيعناو  
 ستيگراف راهنما، ديتول ،يعموم دهندهآموزش گر،آزمون :٣ يشغل نيعناو  
 يكربنديپ كارشناس آزمون، طراح ت،يفيك نيتضم كارشناس :٤ يشغل نيعناو  
 ياندازراه و استقرار ند،يآفر كارشناس :٥ يشغل نيعناو  
 يتخصص آموزش داده،هگايپا طراح داده،گاهيپا ريمد طراح، گر،ليتحل س،ينوبرنامه :٦ يشغل نيعناو  
 افزارنرم تيامن كارشناس ارشد، گرليتحل: ٧ يشغل نيعناو  
 رمحصوليمد افزار،نرم معمار پروژه، ريمد :٨ يشغل نيعناو  

 افزاري: عناوين شغلي خدمات نرم١-٣جدول 

 عناوين رتبه
 ١شغلي 

 عناوين
 ٢شغلي 

عناوين 
 ٣لي شغ

عناوين 
 ٤شغلي 

عناوين 
 ٥شغلي 

عناوين 
 ٦شغلي 

عناوين 
 ٧شغلي 

عناوين 
 ٨شغلي 

٤،٣٦٥،٠٠٠  ٣،٨٨٠،٠٠٠ ٣،٤٩٢،٠٠٠ ٢،٩١٠،٠٠٠ ٢،٤٢٤،٠٠٠ ٢،١٣٥،٠٠٠ ١،٩٣٩،٠٠٠  ١،٥٥١،٠٠٠ ١ 

٣،٨٨١،٠٠٠  ٣،٤٥٠،٠٠٠  ٣،١٠٣،٠٠٠  ٢،٥٨٤،٠٠٠  ٢،١٥٥،٠٠٠  ١،٨٩٧،٠٠٠  ١،٧٢٧،٠٠٠ ١،٣٨٠،٠٠٠ ٢  

٣،٦٣٨،٠٠٠  ٣،٢٣٤،٠٠٠  ٢،٩١٠،٠٠٠  ٢،٤٢٤،٠٠٠  ٢،٠٢٠،٠٠٠  ١،٧٧٨،٠٠٠  ١،٦١٨،٠٠٠  ١،٢٩٢،٠٠٠ ٣  

٣،٤٩٥،٠٠٠  ٣،١٠٣،٠٠٠  ٢،٧٩٤،٠٠٠  ٢،٣٢٨،٠٠٠  ١،٩٣٩،٠٠٠  ١،٧٠٨،٠٠٠  ١،٥٥١،٠٠٠  ١،٢٤٣،٠٠٠  ٤  

٣،٤٠٠،٠٠٠  ٣،٠١٩،٠٠٠  ٢،٧٢٠،٠٠٠  ٢،٢٦٣،٠٠٠  ١،٨٨٧،٠٠٠  ١،٦٥٩،٠٠٠  ١،٥٠٩،٠٠٠  ١،٢٠٧،٠٠٠  ٥  
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١٧  
 

 عناوين رتبه
 ١شغلي 

 عناوين
 ٢شغلي 

عناوين 
 ٣لي شغ

عناوين 
 ٤شغلي 

عناوين 
 ٥شغلي 

عناوين 
 ٦شغلي 

عناوين 
 ٧شغلي 

عناوين 
 ٨شغلي 

٣،٣٢٥،٠٠٠  ٢،٩٥٦،٠٠٠  ٢،٦٦٠،٠٠٠  ٢،٢١٦،٠٠٠  ١،٨٤٩،٠٠٠  ١،٦٢٦،٠٠٠  ١،٤٧٩،٠٠٠  ١،١٨٣،٠٠٠  ٦  

٣،٢٧٣،٠٠٠  ٢،٩١٠،٠٠٠  ٢،٦١٩،٠٠٠  ٢،١٨٢،٠٠٠  ١،٨١٨،٠٠٠  ١،٥٩٩،٠٠٠  ١،٤٥٥،٠٠٠  ١،١٦٤،٠٠٠  ٧  

   

اساس شرايط قانون كار و امور  بر ،ضرايب قابل اعمال به تعرفه در خارج از ساعات كاري و محل خدمت توافق شده :١ تبصره
  خواهد بود.اجتماعي 

جدول فوق،  عناوين شغليماه) در هركدام از  درصورت نياز به تخصيص نيروي كار تمام وقت ماهانه (حداقل يك: ٢تبصره 
 %٢٠ضريب اتلاف  فرد،ماهه  به دليل حضور يكشد. محاسبه خواهد آن  %٨٠ضرب و ساعت  ١٦٠در ساعت -نرخ يك نفر

  شود.ميحذف 
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  افزارسختتعرفه نرخ  )٤  فصل

  مقدمه )١-٤

  افزار در اين فصل آمده است.هاي مربوط به حوزه سختتعرفه

)، برآورد ٣حصا شده در فصل دهد (بر اساس عناوين شغلي اها بايد بر اساس تخصص فردي كه آن را انجام ميتعرفه :١ نكته
توان با استفاده در صورت نياز ميو مشخص شوند. اين فرآيند در حال انجام بوده و در نسخه بعدي اين سند اعمال خواهد شد. 

  هاي اعلام شده) را محاسبه كرد.ها (مستقل از تعرفهو بر اساس پارامترهاي پروژه قيمت ٣ها و جداول فصل از فرمول

تواند بر اساس تواند (تا انتشار نسخه بعدي اين سند)، ميذكر شده، مي» توافقي«اردي كه تعرفه آن با عنوان مو :٢نكته 
  ، برآورد شود.(در صورت وجود) ريزيفهرست بهاي منتشر شده توسط سازمان مديريت و برنامه

  افزار)تعاريف خدمات فني (سخت )٢-٤

 است اندازيسازي براي راهآماده مفهوم به نصب: نصب. 

 گرفته شده است. نظر در شده نصب مورد براي كه ايبرداري وظيفهو بهره اجرا اندازي: مرحلهراه 

 سفر به هزينة و خدمات نرخ ذهاب، و اياب بابت پذيرد انجام شركت از خارج در خدمات كه مواردي و ذهاب: در اياب 

 شود:مي محاسبه زير صورت

 در صرف شده كارشناسي پايه ساعت-نفر ميزان از تعرفه اين اساس بر محل در شده مانجا خدمات هزينة كه مواردي در الف)

 متعارف سازمان هاي قيمت طبق تاكسي هزينة تنها باشد، بيشتر صنفي واحد دفتر به بازگشت تا مشتري محل در و مسير

  .شودمي دريافت تاكسيراني

 در صرف شده كارشناسي پايه ساعت نفر ميزان از تعرفه اين اساس بر محل در شده انجام خدمات هزينة مواردي كه در ب)

 تاكسي از: (هزينه است عبارت شده ارايه خدمات قيمت باشد، كمتر صنفي واحد دفتر به بازگشت تا مشتري محل در و مسير
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١٩  
 

 بازگشت تا يصنف دفتر واحد ترك زمان از شده صرف پايه * زمان كارشناسي ساعت تاكسيراني + (نفر متعارف هايقيمت طبق

  .شد نخواهد دريافت وجهي گونه هيچ خدمات بابت دفتر)) و به

 :باشد زير مشخصاتكمينه  حاوي بايد تحويلي به منظور تعمير كالاي رسيد

 مشتري مشخصات 

 كالا مشخصات 

 مشتري توسط شده اظهار عيب 

 مشتري از كالا دريافت تاريخ 

 مشتري از دريافت هنگام كالا فيزيكي شرايط 

 باشد. داشته وجود مشتري رسيد مطابق توضيحات صفحه بعد در تعميرات شرايط 

سرويس ساده دستگاه همراه با رفع عيوب ساده الكترونيكي و يا تعويض وتنظيم يا تعمير قطعات مكانيكي  تعمير و سرويس:
 شود.)نمي(هزينه قطعات مصرفي و يدكي، هزينه اياب و ذهاب و هزينه تعميرات تخصصي الكترونيكي را شامل 

 ياجزا، بردها، هاي مربوطباز كردن دستگاه بطور كامل تا رسيدن به شاسي اصلي  شامل: كليه يونيت جنرال سرويس:
(هزينه قطعات مصرفي و مجدد دستگاه و تنظيم مونتاژ ، رفع عيب، شستشوي كامل قطعه به قطعه، مكانيكي و الكترونيكي

 ود.)شيدكي و هزينه اياب و ذهاب را شامل نمي

افزار، در صورتي كه مشتري انجام چند خدمت يا كار مربوط به تعرفه بخش سخت تخفيف درخواست همزمان چند خدمت:
را به صورت همزمان روي يك دستگاه مشخص درخواست كند، در سرجمع نرخ خدمات انجام شده، به ميزان تعداد كار انجام 

بود. (تخفيف فقط مربوط به هزينه انجام كار بوده و هزينه قطعات مشمول تخفيف خواهد  %٤٠و تا سقف  %١٠شده ضربدر 
 شود.)هاي جانبي مربوط را شامل نميمصرفي و يدكي و ساير هزينه

افزار و يا افزار، درايور، سختچنانچه به درخواست مشتري حين نصب هرگونه نرم بروز اشكال ناسازگاري در زمان نصب:
افزاري نياز به انجام كارهاي ديگري از قبيل افزاري و يا سختبوك، به علت ناسازگاري نرمنوت روزرساني روي كامپيوتر و يابه

هاي اين امور را نيز بر اساس هزينه %٥٠افزاري ديگري شود، مشتري بايد افزاري يا سختعامل، يا نصب اجزاي نرمسامانهنصب 
 صوص را به مشتري قبل از شروع كار اعلام كند.واحد صنفي بايد هشدارهاي لازم در اين خ تعرفه بپردازد.

   افزارسخت تعميرات شرايط )٣-٤

 دهد. تحويل مشتري به و صادر رسيد تعميري كالاي گرفتن تحويل موقع در است موظف واحد صنفي 

 بوده اوليه خرابي همان دقيقاً خرابي مورد بر اينكه مشروط بود خواهد گارانتي يك ماه مشمول شده تعمير دستگاه 

 .باشد شده كارشناس واحد صنفي، اصلاح نظر طبق منشاء خرابي و

 واحد صنفي تعمير براي سود %١٠محاسبه  و بازار عرف قيمت اساس بر مصرفي، ملزومات و يدكي قطعات هزينه 

 صورت هر باشد. در معيوب دستگاه صاحب خود قطعه، كنندهتأمين آنكه مگر شد، خواهد دريافت كننده جداگانه

 .ندارد يدكي قطعات تهيه قبال در تعهدي كننده ي تعميرواحد صنف

 هزينه %٣٠دستگاه را معادل  بست و باز هزينه بابت است موظف كند نظر صرف تعمير از مشتري صورتي كه در 

 .كار كارشناسي) بپردازد ساعت نفر يك سقف مربوط (تا
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 شده تلف وقت و هزينه و ذهاب اياب هزينه فه،نرخ انجام كار مطابق تعر بر علاوه محل به كارشناس اعزام صورت در 

 .شودمي افزوده تعرفه مبالغ به كارشناسي مطابق هزينه راه بين در كارشناس

 بود دخواه مشتري عهده بر مربوط هاي و هزينه انتقال و نقل تعميرگاه محل به دستگاه حمل به نياز صورت در. 

 و و ذهاب اياب هزينه تعميراتي عمليات انجام از دليل هر به مشتري كردن نظر صرف و كارشناس اعزام صورت در 
 .شد خواهد دريافت كارشناسي هزينه طبق كارشناس شده وقت تلف

 واحد صنفي و مشتري توافق اساس بر نشده باشد، هزينه بينيپيش تعرفه اين در خدمات هزينه كه مواردي در 

 .خواهد شد محاسبه

 صادره است. فاكتور در شده مصرف يدكي قطعات و ذكر ابيخر نوع كردن مشخص به موظف تعميركار 

 ايهزينه نشود، هيچگونه عيب تشخيص به موفق مشتري محل در چه خود، محل در چه كارشناس صورتي كه در 

 دستگاه نخواهد بود. متوجه صاحب

 كند. اخذ مشتري از را وسيله سلامت تاييديه شده تعمير كالاي تحويل موقع در است موظف تعميركار 

 شود.مي تلقي مشتري ذيصلاح نماينده به عنوان رسيد تحويل كالا آورنده 

 تهيه پشتيبان نسخه خود نياز مورد اطلاعات از است لازم مشتري باشد اطلاعات حاوي تعمير موضوع مواردي كه در 

 .ندارد سئوليتيم هيچگونه تعمير موضوع در موجود اطلاعات و افزارهانرم قبال در كننده كرده باشد. تعمير

  در صورتي كه به تشخيص كارشناس نياز به ارسال دستگاه يا قسمتي ازآن به مركز باشد (خارج از شهر) هزينه
 ونقل و هزينه هاي مربوط بر عهده مشتري است.حمل

 آمده است. ١-٤در جدول شماره  نتو كافي نترنتيمرتبط با اخدمات تعرفه نرخ 

 نتكافيو  نترنتيمرتبط با ا هايتيتعرفه نرخ فعال: ١-٤جدول 

  قيمت شرح رديف
 ٥٧،٠٠٠ هر ساعت كار با اينترنت  ١

  ١٥،٠٠٠ دقيقه ١٥تا  نتكافيكمترين مقدار استفاده از  ٢

  ١١،٠٠٠   A4هر صفحه ) Scanاسكن ( ٣

  ١،٠٠٠   A4هر صفحه  چاپ ٤

  ١،٠٠٠   A4حه به بالا هر صفحه صف ٥٠از  چاپ ٥

  ٥،٠٠٠ A3چاپ هر صفحه  ٦

٧  Write CD  (هزينه خود  )(اطلاعات دانلود شدهCD  ياDVD ١٥،٠٠٠  ).شودياستفاده شده مجزا اضافه م  

٨ Write DVD (هزينه خود  )(اطلاعات دانلود شدهCD  ياDVD ٤٧،٠٠٠ ).شودياستفاده شده مجزا اضافه م  

  ٢٠،٠٠٠ مگا بايت از فايل  ١٠دانلود هر  ٩

  ٤٧،٠٠٠ ساخت ايميل  ١٠

  برابر ساعت كار با اينترنت ٢ با اينتر نتخصوص موارد  مشاوره در  ١١

 ١٥،٠٠٠ ها و استعلامات با يك برگ چاپ (*)نامپيگيري و رهگيري ثبت  ١٢

  ٤٧،٠٠٠  صفحه (*) ٣هاي اينترنتي تا ثبت نام  ١٣

  ١٥،٠٠٠  صفحه (هر صفحه) (*) ٣يش از هاي اينترنتي بنامثبت  ١٤

  ١٩،٠٠٠  تحقيق موضوع فارسي هر صفحه كامل بدون پرينت (*)  ١٥



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

٢١  
 

  قيمت شرح رديف
  ٢٠،٠٠٠  تحقيق موضوع لاتين  هر صفحه كامل بدون پرينت (*)  ١٦

  نتيكاف ينام توسط متصدبتث(*): 

  افزاري بر روي رايانه شخصيتعرفه نرخ خدمات نرم )٤-٤

  نشان داده شده است. ٢-٤ي در جدول شماره بر روي رايانه شخصافزاري تعرفه نرخ خدمات نرم

 يشخص انهيرا يبر رو افزاريرمتعرفه نرخ خدمات ن: ٢-٤جدول 

  قيمت شرح رديف
 ٢١٣،٠٠٠ ...)و . MS-Officeهاي عمومي و كاربردي (مانند افزارنرمنصب مجموعه  ١

  ٤٢٢،٠٠٠  افزاري)ويژه تخصصي (به ازاي هر پكيج نرم افزارنرمنصب  ٢

  ٥٢٩،٠٠٠  (بروزرساني شده) يابافزار ويروسزدايي و نصب نرمويروس ٣

٤ 
ارائه تي نصب درايور (درصور) MacOSمانند ( كارسازعامل هاي غيرمتعارف غير  سامانهنصب 

  نصبكردن و  فرمت، بنديپارتيشن انجاممشتري) و در صورت نياز توسط درايورها 
٧٩٣،٠٠٠  

٥ 
ارائه  شامل گروه ويندوز و نصب درايور (درصورتي كارسازنوع سيستم عامل غير  نصب هر
  ب.نص كردن و فرمت، بنديپارتيشن انجامو در صورت نياز  مشتري)توسط درايورها 

٦٦٢،٠٠٠  

  ٩٣،٠٠٠  ريال) ٥،٠٠٠اضافي CD و DVD(به احتساب هر  )DVDيا  CDنصب بازي ( ٦

٧  
طلاعات صورت نياز به انتقال ا در .بندي)و پارتيشنفرمت كردن سازي هارد ديسك (آماده

  شود.محاسبه مي اين جدول ٩نرخ رديف  بر اساسهزينه مجزا 
٢٣٨،٠٠٠  

  ٣٩٧،٠٠٠  Firmwareو يا  BIOSي (از طريق اينترنت) و ارتقا افزارنرمارتقا  ٨

  ٣٩٧،٠٠٠  )IMAGE,BACKUP,COPY( سامانهتهيه نسخه پشتيبان از  ٩

  ٥١،٠٠٠ CDدريافت درايور از اينترنت و رايت بر روي  ١٠

  ٢٣٨،٠٠٠  ي تجهيزات جانبي (چاپگر ، اسكنر و ....)افزارنرمنصب  ١١

  ٣٩٧،٠٠٠  شود.)يماضافه رايانه در محل به درخواست مشتري (هزينه اياب و ذهاب  اندازيراهنصب و   ١٢

  ٣١٦،٠٠٠  )شود.مينظريه كارشناسي به درخواست مشتري (هزينه اياب و ذهاب اضافه  بازديد فني و  ١٣

  ١٩،٠٠٠  )شود.مياستفاده شده مجزا اضافه  DVDيا  CD(هزينه خود   DVD و CDكپي   ١٤

  افزار و درايورهاي مربوطتعرفه نرخ هزينه نصب سخت )٥-٤

  آمده است. ٣-٤وط در جدول شماره افزار و درايورهاي مربنصب سختخدمات مرتبط با تعرفه نرخ 

 مربوط يورهادراي و افزارتنصب سخ نهيتعرفه نرخ هز: ٣-٤جدول 

  قيمت شرح رديف
 ٢٣٨،٠٠٠ )Selftestنصب چاپگر (نصب درايور و  ١

  ٥٢٩،٠٠٠ )Selftest(مونتاژ، نصب درايور و   A2اندازهنصب كامل پلاتر تا  ٢

  ١،٠٥٨،٠٠٠   A2انازهمونتاژ اوليه پلاتر بالاتر از  ٣

  ١،٣٢٣،٠٠٠ )Selftest و(بدون مونتاژ اوليه، با نصب درايور   A2اندازهنصب كامل پلاتر بالاتر از  ٤
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  قيمت شرح رديف
 هاوليآزمون (نصب درايور و  MultiFunction چندكارهي هادستگاهاندازي نصب و راه ٥

 )هاي دستگاهبخش
٣٢٥،٠٠٠  

  ٢٩١،٠٠٠ اوليه)آزمون (نصب درايور و   A2اندزهنصب اسكنر تا  ٦

  ٢٣٨،٠٠٠ اوليه)ن آزموو(نصب درايور و  A2اندازه بالاتر از  نصب اسكنر اسناد و ديجيتايزرهاي  ٧

  ٨٢٠،٠٠٠ ر باطريو متعلقات با يك كابينت باطري تا چها ٥ KVAتا توان  UPSاندازي نصب و راه ٨

  ١،٣٢٣،٠٠٠ ١٠ KVAتوان و تا  ٥ KVA بالاي توانبا  خاص  UPSپيكربندي ٩

  ١٣٣،٠٠٠ UPSنصب هر عدد باطري اضافي  ١٠

ا بهمراه ) TVيا  USB، مودمي، صوتي، گرافيكافزاري (سختهاي نصب هر يك از كارت ١١
 درايورهاي مربوط (تهيه درايور با مشتري)

١٥٨،٠٠٠  

هاي ، كارتSCSIي هادستگاه) ، ي، صوتي، ...فيكهاي گرااي (كارتهاي حرفهنصب كارت  ١٢
RAID   و تجهيزاتSAS  هركدام 

٧٩٣،٠٠٠  

  ٢٩١،٠٠٠ بندي و فرمت نصب هاردديسك ثابت شامل معرفي به كامپيوتر  و پارتيشن  ١٣

  ١٥٨،٠٠٠ با درايور در صورت نياز …, CD , DVDشامل  O.D.Dنصب   ١٤

  ٧٩،٠٠٠ نصب فلاپي درايو و كارت ريدر  ١٥

  ١٨٤،٠٠٠ )كارسازجز ه (ب منبع تغذيهاندازي نصب و راه  ١٦

  ٧٩،٠٠٠  آزمون همراه با  RAMنصب هر ماژول   ١٧

  ١٥٨،٠٠٠ متعارف )Externalخارجي ( نصب درايور و تجهيزات  ١٨

  ١٠٦،٠٠٠ نصب تونر يا ريبون  ١٩

  ١٤٤،٠٠٠ Selftestنصب كارتريج چاپگر جوهر افشان تا مرحله   ٢٠

قيمت خريد  %١٢ گارنتي)بدون افزارهاي متعارف روي آن (و نصب نرم سامانهو مونتاژ  فروش  ٢١
  متعارف بازار

  ٦٦٩،٠٠٠حداكثر  مونتاژ كامل سامانه (قطعات از مشتري)  ٢٢

  ٣١٦،٠٠٠ رفع عيب برايباز و بسته كردن مادربرد   ٢٣

بعد  انصراف مشتريدر صورت كامپيوترهاي شخصي رفع عيب به منظور هزينه كارشناسي   ٢٤
 از تشخيص عيب 

٢٦٤،٠٠٠  

  ي جانبي رايانههادستگاهتعرفه نرخ تعميرات و سرويس  )١-٥-٤

  آمده است. ٤-٤اي در جدول شماره هي جانبي رايانهادستگاهتعميرات و سرويس خدمات تعرفه نرخ 

 انهيرا يجانب يهادستگاه سيوو سر راتيتعرفه نرخ تعم: ٤-٤جدول 

  قيمت شرح رديف
 ٦٦٢،٠٠٠  )هاي جانبي، كارتBIOSرويس قطعات، ستعويض و (تعميرات كامپيوتر  ١

  ٥٢٩،٠٠٠ تعمير مادربرد  ٢

 ١،٠٥٨،٠٠٠ SLOTو  CHIPSETتعويض  ٣

  ٦٦٢،٠٠٠ افزاري هارد ديسك و رفع بدسكتور در حد متعارف تعمير نرم ٤

  ٥٢٩،٠٠٠ يض برد هارد ديسك ا تعويتعمير  ٥
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  قيمت شرح رديف
  ١،٠٥٨،٠٠٠ DVD RAM و   CD RAMتعمير درايو  ٦

  ٦٦٢،٠٠٠ CD WRITER و DVD WRITER  ، COMBOتعميرات  ٧

  ٣٩٧،٠٠٠ تعميرات منبع تغذيه معمولي  ٨

  ٢٦٤،٠٠٠  نوريسيم و هاي بيسيم و موستعميرات صفحه كليدهاي بي ٩

  ٢٩١،٠٠٠ CRTتعميرات مانيتورهاي (لامپي)  ١٠

  ٣٠٤،٠٠٠  اينچ  ١٩تا  LCDتعميرات مانيتور  ١١

  ٣٢٥،٠٠٠ اينچ به بالا و مانيتورهاي صنعتي  ١٩ت مانيتور از اتعمير  ١٢

  ٧٩٣،٠٠٠ ترمينال رنگ/تعميرات مانيتور تك  ١٣

  ١،٣٢٣،٠٠٠ تعميرات اسنكرهاي معمولي   ١٤

  ١،٥٨٧،٠٠٠  بايگاني اسناد ايتعميرات اسكنرهاي حرفه  ١٥

  ٥٢٩،٠٠٠ آمپر-ولت ١٥٠٠تا UPSتعمير   ١٦

  ٣٩٧،٠٠٠ OFFLINEآمپر -ولت ٥٠٠٠آمپر تا -ولت ١٥٠٠بالاتر از  UPSتعمير   ١٧

  ١،٣٢٣،٠٠٠ OFFLINEآمپر -كيلو ولت ١٠آمپر تا -ولت ٥٠٠٠بالاتر از  UPSتعمير   ١٨

  ١ه افزار درجكارشناس سخت آمپر (سه فاز)-ولتلوكي ١٠بالاتر از  UPSتعمير   ١٩

  ١افزار درجه كارشناس سخت و با هر شكل موجي  با هر ظرفيت  UPS ONLINEتعمير   ٢٠

  قيمت روز مشابه نو %١٠ SPEAKERتعمير   ٢١

  ٢٦٤،٠٠٠ فلش )پروگرام كردنريزي (برنامه  ٢٢

  تعرفه نرخ تعميرات چاپگر )٢-٥-٤

  نشان داده شده است. ٥-٤ر در جدول تعرفه نرخ تعميرات چاپگ

 چاپگر راتيتعرفه نرخ تعم: ٥-٤جدول 

  قيمت شرح رديف
 ٣١٦،٠٠٠ چاپگرهاي سوزني  SETUPتنظيم ١

  ٧٩٣،٠٠٠   ي چند منظوره جوهر افشانهادستگاهسرويس و تعمير  ٢

  ٧١٤،٠٠٠ A4 بيست صفحه چندكارهو  كارهتك رنگتكتعمير چاپگرهاي ليزري  سرويس ٣

  ١،٠٨٥،٠٠٠  A4 بيست صفحه به بالا چندكارهو  كارهتك رنگتكتعمير چاپگرهاي ليزري  سرويس ٤

  ١،٤٢٩،٠٠٠  A4 بيست صفحه معمولي چندكارهو  كارهتكتعمير چاپگرهاي ليزري رنگي  سرويس ٥

  ٢،٥١٥،٠٠٠  A4بيست صفحه به بالا  چندكارهو  كارهتكتعمير چاپگرهاي ليزري رنگي  سرويس ٦

  ٩٢٧،٠٠٠  A3تا معمولي چندكارهو  كارهتكتعمير چاپگرهاي جوهر افشان رنگي  سرويس  ٧

  ١،٦١٤،٠٠٠  A3حرفه اي تا  چندكارهو  كارهتكتعمير چاپگرهاي جوهر افشان رنگي  سرويس ٨

  ٧٩٣،٠٠٠  ستوني بدون تعميرات هد  ٨٠تعميرات چاپگر سوزني و سرويس ٩

  ٩٢٧،٠٠٠ ستوني بدون تعميرات هد  ١٣٢ تعميرات چاپگر سوزنيو سرويس ١٠

  ٦٠٩،٠٠٠ نريفسرويس، تعمير و تعويض سوزن هد چاپگرهاي ماتريسي با مكانيزم برگشت سوزن  ١١

سرويس، تعمير و تعويض سوزن هد چاپگرهاي ماتريسي با مكانيزم برگشت سوزن   ١٢
 مغناطيسي 

افزار كارشناس سخت
  ١درجه 
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٢٤  
 

  قيمت شرح رديف
ري سو  DFXحرف برثانيه سري ٦٠٠بالاتر از ني با سرعت تعمير ات چاپگر سوزسرويس   ١٣

BP  و سريCPS  
١،٤٥٦،٠٠٠  

  ٧١٤،٠٠٠ SLIM & SLIPتعميرات چاپگرهاي   ١٤

  ٣٩٠،٠٠٠ تعميرات اسنكرهاي معمولي   ١٥

  ١،٣٠٢،٠٠٠  اسناد تعميرات اسكنرهاي حرفه اي  ١٦

  ١،٣٠٢،٠٠٠  A3سايز تا تعمير پلاتر   ١٧

  ١،٤٥٦،٠٠٠ A4بيست صفحه  چندكارهو  كارهتك رنگتكرهاي ليزري جنرال سرويس چاپگ  ١٨

  ٢،٦٩٩،٠٠٠ A4بيست صفحه به بالا  چندكارهو  كارهتك رنگتكجنرال سرويس چاپگرهاي ليزري   ١٩

  ٢،٣٥٧،٠٠٠ A4معمولي بيست صفحه  چندكارهو  كارهتكجنرال سرويس چاپگرهاي ليزري رنگي   ٢٠

  ٣،٠٤٤،٠٠٠ A4بيست صفحه به بالا  چندكارهو  كارهتكيزري رنگي جنرال سرويس چاپگرهاي ل  ٢١

  ١،٠٨٥،٠٠٠ ستوني  ٨٠جنرال سرويس چاپگرهاي سوزني   ٢٢

  ١،٦١٤،٠٠٠ ستوني ١٣٢جنرال سرويس چاپگرهاي سوزني   ٢٣

  ٣،٤١٥،٠٠٠ ليزري)-قلمي، جوهرافشانبالاتر ( و A1تعمير پلاتر   ٢٤

  ١،٢٧١،٠٠٠ A3 كاره و چندكارهتك/رنگاجرت تعمير چاپگرهاي ليزري تك  ٢٥

  ٣،٢٢٩،٠٠٠ A3 چندكارهكاره و تكي/اجرت تعمير چاپگرهاي ليزري رنگ  ٢٦

  بوكافزار نوتتعرفه نرخ تعويض قطعات و تعميرات سخت ) ٣-٥-٤

  نشان داده شده است. ٦-٤در جدول شماره  بوكافزار نوتتعويض قطعات و تعميرات سختخدمات مربوط به تعرفه نرخ 

 بوكنوت افزارسخت راتيقطعات و تعم ضيتعرفه نرخ تعو: ٦-٤ول جد

  قيمت شرح رديف
 ٧٥٩،٠٠٠ LCDتعويض  ١

  ١،٠٨٥،٠٠٠  LCDسنت وتعويض لامپ فلر ٢

  ١،٣٢٣،٠٠٠ تعويض لولا يا  LCDتعويض قاب رو يا تعويض قاب  ٣

  ٦٦٢،٠٠٠ تعويض اينورتور ٤

  ١،٠٥٨،٠٠٠ تعمير اينورتر در صورت امكان ٥

  ٧٩٣،٠٠٠ صفحه كليدتعويض  ٦

  ١،٢١٨،٠٠٠ CPUمير يا تعويض مودم، يا تعويض تع  ٧

  ٧٩٣،٠٠٠ عامل بدون درايور سامانهتعويض هارد، پارتيشن بندي و فرمت و نصب يك  ٨

  ٣٩٧،٠٠٠ به صورت متعارف ODDتعويض انواع  ٩

  ٩٧٨،٠٠٠ باز كردن كامل دستگاه باشد درشرايطي كه نياز به ODDتعويض انواع  ١٠

  ١،٤٠٧،٠٠٠ تعويض مادر برد ١١

  ٥٢٩،٠٠٠ تعمير آداپتور  ١٢

  ٣١٢،٠٠٠ (به صورت متعارف) RAMء تعويض يا ارتقا  ١٣

  ٣،٩٧١،٠٠٠  BGA CHIP تعويض  ١٤

  ٣،١٧٧،٠٠٠ يك ماه گارانتي) هيت دادن (با-تعمير  ١٥
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٢٥  
 

  قيمت شرح رديف
  ٩٢٧،٠٠٠ در صورت انصراف مشتري دستگاه يابيعيبتشخيص و ست، هزينه باز و ب  ١٦

  بوكافزارهاي نوتتعرفه نرخ نصب نرم )٦-٤

  آمده است. ٧-٤ك در جدول شماره بوافزارهاي نوتنصب نرمخدمات مربوط به تعرفه نرخ 

 بوكتون افزارهايمتعرفه نرخ نصب نر: ٧-٤جدول 

  قيمت شرح رديف
 مشتري همهه ك يها به صورت استاندارد (در صورتربوك با تمام درايوافزار نوتريكاوري كردن كليه نرم ١

CD  آورده باشد را لازمهاي Standard OS( 

٩٢٧،٠٠٠  

عامل امانهسفاقد نو ي هادستگاهروي ها رافزارهاي متعارف و درايونرمعامل استاندارد،  سامانهنصب  ٢
 دي ريكاوري توسط مشتري و سي ردر صورت عدم ارائه درايواورجينال يا 

١،٤٤٨،٠٠٠  

رايانه برابر تعرفه  افزارنرمهرگونه هزينه نصب  ٣
  شخصي

  ١٩٠،٠٠٠ جابجايي اطلاعات به ازاي هر ساعت ٤

  ٩٦٤،٠٠٠ از اينترنت مورد نياز دستگاه  يدرايورهامجموعه دانلود  ٥

  ت بازيابي اطلاعاتتعرفه نرخ خدما )٧-٤

  آمده است. ٨-٤در جدول شماره  بازيابي اطلاعاتمربوط به تعرفه نرخ خدمات 

 اطلاعات يابيباز خدمات نرخ تعرفه: ٨-٤جدول 

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
فناوري سازي بدون ذخيره هرسانسنجي بازيابي اطلاعات يك امكانبراي كنترل اوليه  ١

RAID  شاملFlash Memory ،Memory Card ،HDD: SATA/IDE/SAS/SSD  و
 غيره

  ٢،٤٧٥،٠٠٠ )رسانهمورد (هر 

، Flash Memoryشامل  RAIDفناوري سازي بدون ذخيره رسانهبازيابي اطلاعات يك   ٢
Memory Card ،HDD: SATA/IDE/SAS/SSD ٦٤گيگابايت تا  ١از  و غيره 

 گابايت (بابت هر گيگابايت اطلاعات بازيافت شده)گي

 ٢٢٨،٠٠٠ هر گيگابايت *

، Flash Memoryشامل  RAID فناوريبدون  سازيذخيره رسانهبازيابي اطلاعات يك  ٣
Memory Card ،HDD: SATA/IDE/SAS/SSD گيگابايت (بابت  ٦٤بالاتر از  و غيره

 هر گيگابايت اطلاعات بازيافت شده)

 ١٩،٠٠٠ ت **هر گيگاباي

سازي داخل يك سنجي بازيابي اطلاعات مدياي ذخيرهامكانبراي كنترل اوليه  ٤
RAIDArray  شاملFlash Memory ،HDD: SATA/IDE/SAS/SSD و غيره 

 ٨،٩٤٨،٠٠٠ مورد (هر آرايه)

 Flashشامل  RAID Arrayسازي داخل يك يا چند ذخيره رسانهبازيابي اطلاعات   ٥

Memory ،HDD: SATA/IDE/SAS/SSD و غيره 

كارشناس  نفر/ساعت
 تخصصي

 توافقي نفر/ساعت  يابييا موارد مربوط در حين باز رسانهافزاري احتمالي كنترلر، تعميرات سخت  ٦

 توافقي نفر/ساعت FileLevelصورت ه بازيابي اطلاعات ب  ٧

  نكات:
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٢٦  
 

 (*) ه و نه اطلاعات موجود براي بازيابي يا ظرفيت مبلغ قابل دريافت بابت هر گيگابايت اطلاعات بازيافت شده بود
 سازي.ذخيرهرسانه كل خود 

  گيگابايت از قرار  ٦٤ين صورت است: اجرت اطلاعات بازيافتي تا ه انحوه محاسبه ب ٣و  ٢(**) در خصوص موارد
در موارد بيش شود؛ محاسبه مي ٣هر گيگابايت به مبلغ رديف و بيش از آن از قرار  ٢هر گيگابايت به مبلغ رديف 

  شود.محاسبه مي ٢گيگابايت اول با مبلغ رديف  ٦٤گيگابايت اطلاعات بازيافت شده،  ٦٤از 
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٢٧  
 

 فني نرخ خدمات تعرفه )٥  فصل
  فناوري اطلاعات زيرساخت

  مقدمه ) ١-٥

  در اين فصل آمده است.فناوري اطلاعات زيرساخت  فني خدماتهاي مربوط به تعرفه

رائه شده در امدل دهد (بر اساس تخصص فردي كه آن را انجام ميها تعرفهبر اساس  اي بايدهاي توسعههزينه پروژه :١نكته 
ها و ز فرمولاتوان با استفاده در صورت نياز مي)، برآورد و مشخص شوند. پيوست الفعناوين شغلي احصا شده در و  ٢فصل 

  را محاسبه كرد.م شده) هاي اعلا(مستقل از تعرفهها و بر اساس پارامترهاي پروژه قيمت ٣جداول فصل 

تواند بر اساس تواند (تا انتشار نسخه بعدي اين سند)، ميذكر شده، مي» توافقي«مواردي كه تعرفه آن با عنوان  :٢نكته 
  ، برآورد شود.(در صورت وجود) ريزيفهرست بهاي منتشر شده توسط سازمان مديريت و برنامه

  استانداردهاي زيرساخت )٢-٥

ي بشر حضور وري اطلاعات، اين صنعت به شكل فراگيري در ابعاد مختلف زندگاتوسعه روز افزون فن طي چند دهه گذشته با
ترين عوامل توسعه هاي پوياي اين صنعت نيازهاي جديدي در پيش روي كاربران قرار داده است. يكي از مهميافته و قابليت

رساني را هاي اطلاعسامانهها شريان حياتي كليه شبكهطور كه هاي كامپيوتري است. همانشبكه اين صنعت، ظهور و گسترش
  هم است.هاي مناسب و كارآمدي زيرساختها مستلزم آن سازيدهند، در عين حال پيادهتشكيل مي

و  ازه گستردهب يافته بوده كهساخت يكشكابلسازي زيرساخت مورد نظر اين سند بر مبناي استاندارد و راهكارهاي پياده
 .دهديرا پوشش م ويديوو  ريمتن، تصو ،دادهشامل صدا،  خدمات از يمتنوع
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٢٨  
 

به عنوان سرفصل  EIA/TIA-568 و ٢) 11801ISO/IEC  )19635:1394INSOهاي سرفصلاستانداردهاي مرجع اين سند، 
  ها اشاره خواهد شد.است كه در ادامه به آن TIAو  IEC ،ISOهاي فرعي از موسسات اصلي و برخي سرفصل

كه ممكن است  كنديمشخص م ياستفاده در محدوده مشتر يرا براولتاژ پايين  يعموم يكشكابليافته، شي ساختككابل
 يكشابلكلازم است  به منظور ارائه خدمات زيرساخت موضوع اين تعرفه محوطه باشد. كيچند ساختمان در  اي كيشامل 

  اي ذكر شده انجام شود:ير بر طبق استانداردهموارد ز شامل يبرنوريمتوازن و ف يمس

 يعموم يكشكابل ازيمورد ن يكربنديساختار و حداقل پ 

 شبكه و تلفن ( يهازيپر يوع خروجنTO ( 

 هر  يكشكابل يلازم برا ييكاراLink  وChannel 

 يسازادهيدر پ ياريالزامات و موارد اخت 

 شده است نييكه در استاندارد تع يافاصله نيشتريب يدر ازا ازيمورد ن يكشاجزاء كابل يلازم  برا ييكارا 

 آن نامهيكسب گواه نديمحصول با استاندارد  و فرا قيالزامات تطب 

 و الزامات رهيآتش و غ ،يكيالكتر تي(حفاظت و امن تيامن (EMC    

  توضيحات عمومي خدمات زيرساخت شبكه )٣-٥

 اردهاي استاندمجموعه هاي برق، شبكه و غيره بر اساس كشي: نصب و مديريت كابلكابلISO/IEC 11801 )INSO 

 TIA/EIA-568 و )19635:1394

 گيرد ني قرار ميسازي اوليه بستر: در اين مرحله شرايط محيطي از قبيل برق، سرمايش و بارگذاري مورد بازبيآماده
  شود.ها مشخص ميها و ساير نيازمنديو مسير عبور كابل

 در نظرگرفته  دهبرداري رساندن وظيفه اي كه براي مورد نصب شرهاندازي: عبارت است از به مرحله اجرا و به بهراه
  شده است.

 ده شاساس كار انجام  بر ي بر اساس جدول ضريب شغليساعت كارشناس-هزينه كارشناسي: مبناي محاسبه نفر
  است.

 ني در اهاي متعارف تاكسيربراساس قيمتيا خارج از آن هاي محلي داخل شهري در موارد سرويس: اياب و ذهاب
حل شركت متا بازگشت به يا واحد صنفي رفت و برگشت خواهد بود. مبناي محاسبه نفر ساعت از زمان ترك شركت 

  .است
 ده در هر شاعلام  ساعات اداريي افزارهاي عمومي به ازاشناسي نرمساعت: هزينه كارشناسي شبكه و كار-نرخ نفر

  قابل افزايش است. %٢٠و حداكثر تا فق خارج از آن بر اساس توا و مطابق جداول مربوط استان
 شودمييك ساعت محسوب معادل  ساعتيك  ارائه خدمات كمتر از.  
  هاي اختصاصي، پشتيباني هاي سرويسشامل هزينهتعرفه خدمات پشتيباني شبكه جداولOn Call ،به  پشتيباني

عرفه مربوط و تاري نبوده و بر اساس همراه تامين قطعات، پشتيباني در روزهاي تعطيل و ساعات خارج از ساعات اد
  شود.مييا توافق انجام شده طرفين محاسبه 

 عمال خواهد شد.ها با تفاهم اهاي خاص و ويژه در پروژه اين تخفيف در تعرفهدر صورت اعمال تخفيف  

                                                      
  قابل دسترسي است. =43225http://standard.isiri.gov.ir/StandardView.aspx?Idاين سند در آدرس  ٢
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٢٩  
 

 هاي طراحي با توافق طرفين تعيين خواهد شد.هزينه  
 عهده كارفرما است.ر ه اجراي كار بمسئوليت اخذ مجوزهاي داخلي و يا خارجي مربوط ب  
 شبكه هاي در حال ساخت است.ص اعلام شده در اين مجموعه در خصو هزينه هاي  
  ظ خواهد شد.لحا مربوطصدور فاكتور در صورت ارائه برگه ثبت نام در نظام ماليات برارزش افزوده، مجزا هنگام  
  رولپلاك مناسب كه هزينه آن در اجرت لحاظ براي نصب داكت براي هر شاخه دو متري حداقل سه عدد پيچ و

  شود.شده، استفاده مين
  درج شده در اين فصل به مفهوم حفاظ الكتريكي بوده و شامل رشته سيم هاي مسي يا نوار مسي (يا » شيلد«واژه

صل به كار رفته دراين ف» زره«آلومينيومي) يا پوشش بافته شده مسي هم محور بامغزي كابل است. همچنين واژه 
هاي فولادي گالوانيزه (يا آلومينيومي) يا نوار گالوانيزه (يا شامل رشته سيم به معناي حفاظ مكانيكي بوده و

  آلومينيومي) است. 
 بيني نشده و هزينه عمليات هاي فشار ضعيف در داخل تراشه، عمليات خاكي پيشدر عمليات نصب و خواباندن كابل

  شود.مذكور جداگانه تعيين مي
 به حد رديف مربوط اضافه  %١٥دار زيرزميني روي ديوار نصب شود ورتي كه كابل زميني يا شيلدار و يا زرهدر ص

  خواهد شد.
 دار زيرزميني، روي سيني دار زيرزميني يا كابل كنترل زميني يا زرهدر صورتي كه كابل زميني يا شيلدار و يا زره

  فه خواهد شد.به بهاي مربوط اضا %٨كابل و يا درون لوله رود، 
 ها هاي فشار ضعيف روي ديوار يا روي سيني كابل در قيمتها و تمام متعلقات مربوط براي نصب كابلهزينه بست

  منظور نشده است.
 ٦٥٢هاي اتحاديه بين المللي ارتباطات هاي نوري درج شده در اين فصل بايد بر اساس توصيهتمام كابلITU-

G،٦٥٥ITU-G   در بخشSingle Mode و OM1 ،OM2 ،OM3 ،OM4  وOM5 در بخشMulti-Mode   بسته به
 نياز ساخته  شده باشند.

 هاي شبكه، كليه تجهيزات از زمان تحويل به سامانهاندازي لازم است در قراردادهاي تامين تجهيزات و نصب و راه
ريخ اتمام مراحل نصب و هر كدام كه زودتر محقق شود) توسط كارفرما تا تا ؛كارفرما (يا ورود به سايت پروژه

اي توسط كارفرما لازم اندازي كامل و تحويل قطعي پروژه به وي، بيمه شود. در صورت عدم ارائه پوشش بيمهراه
اي مناسب (با توجه به شرايط نگهداري تجهيزات در سايت پروژه) اقدام است پيمانكار نسبت به خريد پوشش بيمه

  شده خود لحاظ كند. را در قيمت تمام مربوطهاي و هزينه

  افزاري شبكهتوضيحات عمومي خدمات سخت )٤-٥

  در اين مرحله شرايط محيطي از قبيل برق، سرمايش و بارگزاري ساختمان  :كارسازبررسي اوليه محل استقرار
 گيرد.مورد بررسي قرار مي

 در رك، نصب گيرد، در صورت نصب در محل خود قرار مي كارسازدر اين مرحله  :كارسازافزاري نصب سخت
  شود. انجام مي كارسازها بر روي ريل

 در صورت نياز برنامه  :اوليه آزمونTEST در مرحله  كارسازBIOS شود. اين آزمون كليه اجزاء ماشين را اجرا مي
 در بر مي گيرد. 
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٣٠  
 

 بندي پيكرRAID مورد درخواست بر روي حافظه و  پيكربنديتعريف و اجراء  :و حافظهStorage  

 سامانه عامل (ل نصب حداقOS(:  و گونه پيگيري بدون انجام هيچسامانه بر روي و درايورها عامل سامانه نصب
 سامانهنمايش كاركرد به منظور 

  مورد نظر مورد شناسايي قرار گرفته و  كارساز/نصب شده در ماشين دستگاه عامل: سامانهشناسايي دستگاه در
 درايورهاي مورد نياز نصب شود. 

 سامانه. در صورتي كه دستگاه در سامانهبراي نمايش سالم بودن  سامانهخود آزمون اجراء برنامه  ه:اولي آزمون 
 توان اقدام به انتقال آزمايشي داده بر روي آن كرد.مي آزمونعامل تعريف شده باشد، به عنوان مكمل اين 

  معرفيTape افزار عامل و نصب نرمسامانه در بان سامانه تهيه پشتيبا فرض معرفي  :تهيه پشتيبانافزار در نرم
افزار تعريف و شناسايي شده به گونه اي كه امكان استفاده نصب شده در اين نرمسامانه تهيه پشتيبان ، تهيه پشتيبان
در  مشي تهيه پشتيباني براي خطگونه تعريفافزار فراهم شود. بايد توجه داشت كه در اين مرحله هيچاز آن در نرم

 شود. افزار انجام مياز طريق نرمسامانه اجراي آزمايشي خواندن و نوشتن بر روي  آزمونشود. تنها انجام نمي افزارنرم

 در آن. در اين تهيه پشتيبان عامل و معرفي سيستم سامانه افزار مورد نظر بر روي نصب نرم افزار خاص:نصب نرم
 سامانهگيرد. آزمايش اجراي خواندن و نوشتن بر روي انجام نمي مشيخطبندي و تعريف گونه پيكرهمرحله هيچ

 شود. در اين مرحله انجام مي تهيه پشتيبان

 شود، كليه اين ها ميمشيخطبا توجه به مستندات مكتوب مشتري كه شامل تعريف  افزار:پيكربندي نرم
نيز در  تهيه پشتيبان سامانهرفي گيرد. در صورت نياز معقرار مي آزمونافزار تعريف شده و مورد ها در نرممشيخط
ر شود. با توجه به متغيش انجام مينيز در اين بخ Library arrayو يا  Virtual libraryشود. تعريف افزار انجام مينرم

بودن حجم كار مبلغ مورد نياز با توافق طرفين و با توجه به ساعات كاركرد و جدول تعرفه نيروي متخصص مورد 
  ود.شنياز تعيين مي

  ساخت شبكهفهرست بهاي نرخ بستر زير )٥-٥

شبكه، فهرست بهاي ارائه خدمات در قالب جداول  زيرساختبا توجه به گستردگي و تعدد خدمات كارشناسي مرتبط با امور 
  ده است. بندي شادامه دسته متعددي در

  (بسترسازي) ساخت شبكهيرنرخ خدمات بستر ز يفهرست بها )١-٥-٥

  آمده است. ١-٥) در جدول شماره (بسترسازي ساخت شبكهيرنرخ خدمات بستر ز يفهرست بها

 )يبسترساز( شبكه رساختيز بستر خدمات نرخ يبها فهرست: ١-٥جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 ترانك Bonding شامل  ٢٥١،٠٠٠ متر طول مترسانتي ١٢نصب ترانكينگ فلزي تا اندازه  ١

   ٢٠١،٠٠٠ متر طول مترسانتي ١٢نصب ترانكينگ غيرفلزي تا اندازه  ٢

  ترانك Bondingشامل   ٢٧٧،٠٠٠ متر طول مترسانتي ١٢ نصب ترانكينگ فلزي بالاتر از ٣

   ٢٢٨،٠٠٠ متر طول مترسانتي ١٢نصب ترانكينگ غيرفلزي بالاتر از  ٤
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  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
شه اتصالات گو مانندستيكي (نصب اتصالات ترانكينگ فلزي و پلا ٥

 ....)لگراند، 
 هر عدد

 براي در اتصالات فلزي  ٢٦،٠٠٠
Bonding شوداضافه مي %٢٠. 

٦ 
 ٣ه گذاري پلاستيكي (داكت) بدون گوشه و زاويه تا اندازكانال

 مترسانتي
 مترطول

با پيچ و رولپلاك (براي حداقل   ٥٧،٠٠٠
  متر كمتر از آن توافقي) ١٠٠

٧ 
 ٥/٣ه بدون گوشه و زاويه از انداز) ي پلاستيكي (داكتگذاركانال

 با بالا مترسانتي
 متر طول

٦٦،٠٠٠  
 

 متر طول )PG٢١( مترميلي ٢٨تا اندازه  نصب لوله فلزي و خرطومي فلزي ٨

و اتصال  *در شرايط عادي  ٥٩،٠٠٠
(اين مبلغ توسط بست اسپيد 

 )  .شامل هزينه بست نيست

٩ 
 مترميلي ٤٧تا  ٣٦ اندازهاز  فلزي نصب لوله فلزي و خرطومي

)PGتا  ٢٩PG٣٦( 
 متر طول

٦٦،٠٠٠  
  ترانك Bondingشامل 

   ٨٣،٠٠٠ متر طول )PG٤٨( مترميلي ٦٠ اندازه نصب لوله فلزي و خرطومي فلزي ١٠

   يتوافق متر طول  مترميلي ٦٠ بالاتر از نصب لوله فلزي و خرطومي فلزي ١١

   ٤٣،٠٠٠ متر طول )PG٢١( مترميلي٢٨تا اندازه  PVC نصب لوله ١٢

   ٥١،٠٠٠ متر طول )PG٣٦( مترميلي ٤٧ تا ٢٨از اندازه  PVC نصب لوله ١٣

   ٧٢،٠٠٠ متر طول )PG٤٨( مترميلي ٦٠ تا ٤٧از اندازه  PVC نصب لوله ١٤

   ٨٣،٠٠٠ متر طول به بالا) PG٤٨( مترميلي ٦٠از اندازه  PVC نصب لوله ١٥

   ٧٢،٠٠٠ متر طول )PG٢١( مترميلي٢٨تا  اتيلنپلينصب لوله  ١٦

   ٩٩،٠٠٠ متر طول )PG٣٦( مترميلي ٤٧تا  ٢٨ از اندازه اتيلنپلينصب لوله  ١٧

   ١٢٧،٠٠٠ متر طول )PG٤٨( مترميلي ٦٠تا  ٤٧ از اندازه اتيلنپلينصب لوله  ١٨

   ١٤٤،٠٠٠ طول متر به بالا) PG٤٨( مترميلي ٦٠از اندازه اتيلن پلينصب لوله  ١٩

   ١١٨،٠٠٠ متر طول متريسانت ١٠نصب سيني تا عرض  ٢٠

   ١٣٥،٠٠٠ متر طول متريسانت ٢٠تا  ١٠نصب سيني از عرض  ٢١

   ١٥٦،٠٠٠ متر طول متريسانت ٣٠ تا ٢٠نصب سيني از عرض  ٢٢

   ١٧٧،٠٠٠ متر طول متريسانت ٤٠تا  ٣٠نصب سيني از عرض  ٢٣

   ١٩٩،٠٠٠ متر بالا به متريانتس ٤٠نصب سيني از عرض  ٢٤

   ٥٩،٠٠٠ عدد )نصب ساپورت (پيچ براي سيني دهبه ديوار ٢٥

   يتوافق عدد ....... ) نصب ساپورت (جوشكاري و ٢٦

   ٥١،٠٠٠ عدد ١٠×١٠ نصب جعبه تقسيم پلاستيكي ٢٧

   ٧٦،٠٠٠ عدد   ١٥×١٥نصب جعبه فلزي  ٢٨

ها و در متر است. چنانچه نصب به صورت عمودي و يا بر روي پايپ رك ٥/٣ا ت ٠* منظور از شرايط عادي، نصب در ارتفاع 
 شود. تعيين مي يتوافققيمت به شكل هاي خاص صنعتي باشد، محدوده

  (ساير عمليات اجرايي) ساخت شبكهيرنرخ خدمات بستر ز يفهرست بها ) ٢-٥-٥

  نشان داده شده است. ٢-٥ل شماره در جدو (ساير عمليات اجرايي) ساخت شبكهيرنرخ خدمات بستر ز يفهرست بها
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 )يياجرا اتيعمل ريسا( شبكه رساختيز بستر خدمات نرخ يبها فهرست: ٢-٥جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
) در ديوار مترسانتيمعمولي (تا قطر يك ديوار ارتباطي  كاريسوراخ ١

 گذاريلولهبا  مترنتيسا ٢٠تا 

اضافه قطر  متريبه ازاء هر سانت ٢٣٦،٠٠٠ عدد
 شود.ريال اضافه مي %٢٠

) در ديوار مترسانتيتا قطر يك معمولي (ديوار ارتباطي  كاريسوراخ ٢
 گذاريلولهبا  مترسانتي ٦٠تا 

اضافه قطر  متريبه ازاء هر سانت ٣٥٢،٠٠٠ عدد
 شود.ريال اضافه مي %٢٠

 ٢٠) تا عمق مترسانتيارتباطي داخل بتون (تا قطر نيم  كارياخسور ٣
 گذاريلولهبا  مترسانتي

اضافه  متريسانتنيم به ازاء هر  ٤١٦،٠٠٠ عدد
 ٥و به ازاي هر  %١٥ ،قطر
به قيمت  %٢٠عمق،  متريسانت

 .شوداضافه مي

  ٤١٦،٠٠٠ عدد استفاده از تفنگ هيلتي و نصب ميخ بدون لوازم  ٤

 متر  ١٠محاسبه براي حداقل  ٢٠٥،٠٠٠ متر و ترميم  كاريگچتا  گذاريلوله برايش روي گچ بر  ٥

  ٥٩٥،٠٠٠ عدد ٢٠×٢٠نصب دريچه بازديد   ٦

  كشي ديتاكابلنرخ خدمات  يفهرست بها )٦-٥

  آمده است. ٣-٥در جدول شماره  كشي ديتاكابلنرخ خدمات  يفهرست بها

 ديتا كشيكابل خدمات نرخ يبها فهرست: ٣-٥جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف  
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 شرايط كاري عادي در داخل ساختمان

  ٥٣،٠٠٠ متر متر  ١،٠٠٠تا  كشيكابل ١

  ٤٧،٠٠٠ متر ٥،٠٠٠تا  ١،٠٠٠كشي از كابل ٢

  ٤٣،٠٠٠ متر متر به بالا  ٥،٠٠٠كشي از كابل ٣
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 شرايط كاري عادي در داخل ساختمان 

  ٦٠،٠٠٠ متر متر  ١،٠٠٠كشي تا كابل  ١

   ٥٧،٠٠٠ متر ٥،٠٠٠تا  ١،٠٠٠كشي از كابل  ٢

   ٥٣،٠٠٠ متر متر به بالا  ٥،٠٠٠كشي از كابل  ٣
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 شرايط كاري عادي در داخل ساختمان

  ٦٤،٠٠٠ متر متر  ١،٠٠٠تا  كشيكابل  ١

   ٦٢،٠٠٠ متر ٥،٠٠٠تا  ١،٠٠٠از  كشيكابل  ٢

   ٥٧،٠٠٠ متر متر به بالا  ٥،٠٠٠از  كشيكابل  ٣

  فيبرنوريو تجهيزات كشي كابلنرخ خدمات  يفهرست بها )٧-٥

  آمده است. ٤-٥در جدول شماره  برنوريكشي فيكابلنرخ خدمات تعرفه مربوط به 

  يبرنوريف كشيكابل خدمات نرخ يبها فهرست: ٤-٥جدول 
  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف

  ٤٠٤،٠٠٠ هر سركابل وبلوز تي ٦برداري كابل مسلح براي سربندي در داخل ساختمان تا سازي و روكشآماده ١
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٣٣  
 

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
  ٤٤٥،٠٠٠ هر سركابل ز تيوبلو ٦برداري كابل مسلح براي سربندي در داخل ساختمان بيش از سازي و روكشآماده ٢

قطر) براي  مترميلي ١٠تا  ٦برداري كابل غير مسلح كانالي يا ميني كابل (با سازي و روكشآماده ٣
 لوز تيوب ٦سربندي در داخل ساختمان تا 

  ٣١١،٠٠٠ هر سركابل

قطر) براي  مترميلي ١٠تا  ٦برداري كابل غير مسلح كانالي يا ميني كابل (با سازي و روكشمادهآ ٤
 لوز تيوب ٦سربندي در داخل ساختمان بيش از 

  ٣٤٢،٠٠٠ هر سركابل

و موارد خاص داخل  ADSSو  OPGWهاي خاص مانند برداري كابلسازي و روكشآماده  ٥
 ساختمان

 توافقي  هر سركابل

  ٢٨٠،٠٠٠ هر سركابل اختمانبراي سربندي در داخل س Drop Cableبرداري برداري ميكروكابل و سازي و روكشادهآم  ٦

 ٥٠٤،٠٠٠ هر اتصال )لاتصا ١٠٠كمتر از  يبرا( در داخل ساختمان Fusionروش ه ايجاد اتصال فيبرنوري ب  ٧

 ٤٦٦،٠٠٠ هر اتصال )اتصال ١٠٠از  شيب يبرا( در داخل ساختمان Fusionروش ه ايجاد اتصال فيبرنوري ب  ٨

  ٥٠٤،٠٠٠ هر اتصال )صالات ١٠٠كمتر از  يبرا( روش مكانيكي در داخل ساختمانه ايجاد اتصال فيبرنوري ب  ٩

  ٢٦٤،٠٠٠ هر يونيت  پنل فيبرنوري در داخل ركنصب فيزيكي پچ  ١٠

  ٣١١،٠٠٠ هر كاست نصب فيزيكي سيني (كاست) فيبرنوري   ١١

 ٨٦،٠٠٠ تارهر  ) كمتر ايتار  ١٢ يبرا( داخل ساختمانش تارهاي نوري داخل كاست آراي  ١٢

 ٧٩،٠٠٠ تارهر  ) تار ١٢از  شيب يبرا( داخل ساختمانآرايش تارهاي نوري داخل كاست   ١٣

 جعبه اتصال فيبرنوري در نصب و آرايش هر پيگتيل در هر پچ پنل و يا   ١٤
هر پيگ 

 تيل
٧٩،٠٠٠  

ر پچ كورد هر مت يبه ازا( پنل و تجهيزاتپنل يا بين پچش هر پچ كورد بين دو پچنصب و آراي  ١٥
 ) .داخل يا خارج ساختمان اضافه مي شود يكشمتر كابل كي

  ٧٩،٠٠٠ كانكتورهر 

  ١،٧١٣،٠٠٠ هر فريم پورت طرح زيمنس  ٩٠تا  ODF/OCDFنصب فيزيكي   ١٦

 ٢٤تا ( CDبا ارائه گزارش بر روي  OTDRله آزمون يك سويه مسير ارتباطي فيبرنوري بوسي  ١٧
 ) اتصال

 ٦١٧،٠٠٠ هر لينك

تا  ٢٥ نيب( CDبا ارائه گزارش بر روي  OTDRآزمون يك سويه مسير ارتباطي فيبرنوري بوسيله   ١٨
 ) اتصال ١٠٠

  ٥٧١،٠٠٠ هر لينك

 يبرا( CDبا ارائه گزارش بر روي  OTDRآزمون يك سويه مسير ارتباطي فيبرنوري بوسيله   ١٩
 ) اتصال ١٠٠از  شتريب

  ٥٥٢،٠٠٠ هر لينك

 عيب يابي و يا براي CDبا ارائه گزارش بر روي  OTDRآزمون مسير ارتباطي فيبرنوري بوسيله   ٢٠
 ) دونفر/ساعت كارشناس ارشد شبكه نهيبه اضافه هز(

  ٥٢٩،٠٠٠ هر تست

 نهيه هزبه اضاف( مكتوب دستيبا ارائه گزارش  OLTSآزمون مسير ارتباطي فيبرنوري بوسيله   ٢١
 ) دونفر/ساعت كارشناس ارشد شبكه

  ٣١١،٠٠٠ هر لينك

از  هاي فيبرنوري با استفادهبررسي با ميكروسكوپ تشخيص و تميزكاري انواع كانكتور  ٢٢
ناس ارشد دونفر/ساعت كارش نهيبه اضافه هز(هاي لازم هاي مدل كليك و ديگر روشكنندهتميز

 ) شبكه

  ١٨٦،٠٠٠ هر كانكتور

  ٤٣٥،٠٠٠   هر سركابل وبلوز تي ٦برداري كابل مسلح براي سربندي در خارج ساختمان تا سازي و روكشآماده  ٢٣

  ٤٧٩،٠٠٠ هر سركابل ز تيوبلو ٦برداري كابل مسلح براي سربندي در خارج ساختمان بيش از سازي و روكشآماده  ٢٤

قطر) براي  مترميلي ١٠تا  ٦ح كانالي يا ميني كابل (با برداري كابل غير مسلسازي و روكشآماده  ٢٥
 لوز تيوب ٦سربندي در خارج ساختمان تا 

  ٣٧٣،٠٠٠ هر سركابل



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

٣٤  
 

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
قطر) براي  مترميلي ١٠تا  ٦برداري كابل غير مسلح كانالي يا ميني كابل (با سازي و روكشآماده  ٢٦

  لوز تيوب ٦سربندي در خارج ساختمان بيش از 
  ٤١٠،٠٠٠ هر سركابل

و موارد خاص خارج  ADSSو  OPGWهاي خاص مانند برداري كابلسازي و روكشآماده  ٢٧
 ساختمان

 توافقي  هر سركابل

  ٣١١،٠٠٠ هر سركابل براي سربندي در خارج ساختمان Drop Cableبرداري ميكروكابل و سازي و روكشآماده  ٢٨

  ٦٧٢،٠٠٠ هر اتصال اتصال ١٠٠اختمان براي كمتر از در خارج س Fusionايجاد اتصال فيبرنوري بروش   ٢٩

  ٦٢٢،٠٠٠ هر اتصال اتصال ١٠٠در خارج ساختمان براي بيش از  Fusionايجاد اتصال فيبرنوري بروش   ٣٠

  ٦٧٢،٠٠٠ هر اتصال اتصال ١٠٠ايجاد اتصال فيبرنوري بروش مكانيكي در خارج ساختمان براي كمتر از   ٣١

  ٣٣٠،٠٠٠ هر يونيت خارج ساختمان ل فيبرنوري در داخل كابينتپننصب فيزيكي پچ  ٣٢

  ٤٦٦،٠٠٠ هر كاست نصب فيزيكي سيني (كاست) فيبرنوري در خارج ساختمان  ٣٣

  ٧٩،٠٠٠ تار ساختمانداخل آرايش تارهاي نوري داخل كاست   ٣٤

 ٨٥،٠٠٠ تار خارج ساختمانآرايش تارهاي نوري داخل كاست   ٣٥

  ٨،٣٦٤،٠٠٠ هر مفصل بندي كامل مفصل فيبرنوري نصب و آبسازي و آماده  ٣٦

ه هزينه ها ب %٢٠جعبه،  ١٠(كمتر از  رشته ١٦سازي و نصب و جعبه فيبرنوري تا ظرفيت آماده  ٣٧
 اضافه مي شود) 

 ١٣،٩٤٤،٠٠٠ هر جعبه

به  %٢٠ جعبه، ١٠(كمتر از  رشته ٤٨تا  ٢٤سازي و نصب و جعبه فيبرنوري با ظرفيت آماده  ٣٨
 ).شودهزينه ها اضافه مي

 ١٥،٣٣٨،٠٠٠ هر جعبه

اري تا حوضچه يا ذگنصب كابينت فيبرنوري شامل حمل كابينت و پايه، حفاري، نصب پايه، لوله  ٣٩
 رو، نصب و فيكس كردن كابينتپياده

 توافقي  هر كابينت

و  لات حفاريمتر بدون ماشين آسانتي ٨٠متر و عمق سانتي ٣٠حفاري سواره رو به عرض   ٤٠
 ريزي، پركاري، كامپكت و آسفالت مسيرماسه

 ٢،٢٤٠،٠٠٠ متر طول

ريزي، پركاري، متر و ماسهسانتي ٥٠متر و عمق تا سانتي ١٣حفاري با ترنچر به عرض كمتر از   ٤١
 كامپكت و آسفالت مسير

 ٦٢٢،٠٠٠ متر طول

 ١٢٤،٠٠٠ متر طول نصب هر نوع داكت يا ميكروداكت درون كانال  ٤٢

 ٧،٧٨٠،٠٠٠ مورد ها مانند جوي و جدول و مواردي از اين قبيل عبور از موانع در خيابان  ٤٣

 ٩٣،٠٠٠ متر طول هاي موجود نصب هر گونه سابداكت درون داكت  ٤٤

متر سانتي ٦٠نصب حوضچه پيش ساخته كامپوزيت يا پليمري كوچك با عمق و دريچه حدود   ٤٥
 آسفالت  شامل حفاري و نصب و بتن ريزي و

 ٦،٢٢٤،٠٠٠ عدد

 توافقي  عدد ريزي و آسفالت نصب حوضچه بزرگ استاندارد مخابراتي شامل حفاري و نصب و بتن  ٤٦

 ٣،٧٣٤،٠٠٠ مورد هاي موجود و يا ساختمان براي ورود به آنسوراخكاري حوضچه  ٤٧

 ٧٧،٠٠٠ متر )ترم ٥٠٠ه حداقل هزين(متر  ١،٠٠٠كشي كابل داخل ساختمان در داخل ساختمان تا كابل  ٤٨

 ٧٠،٠٠٠ متر متر  ١،٠٠٠كشي كابل داخل ساختمان در داخل ساختمان بيش از كابل  ٤٩

 ١٠٣،٠٠٠ متر )ترم ٥٠٠حداقل هزينه ( متر ٥،٠٠٠كشي بر روي سيني و در كانال هاي آدم رو تا كابل  ٥٠

 ٩٣،٠٠٠ متر متر ٥،٠٠٠كشي بر روي سيني و در كانال هاي آدم رو بيش از كابل  ٥١

 توافقي  متر در محيط صنعتي Pipe Rackكشي بر روي سيني و بر روي كابل  ٥٢

 ٩٠،٠٠٠ متر )متر ٥٠٠حداقل هزينه ( متر ٥،٠٠٠كشي درون داكت و سابداكت تا كابل  ٥٣

 ٨١،٠٠٠ متر متر ٥،٠٠٠كشي درون داكت و سابداكت بيش از كابل  ٥٤



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

٣٥  
 

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 ٥٧،٠٠٠ متر )متر ١،٥٠٠حداقل هزينه ( متر ٥،٠٠٠تا و  رمتميلي ٨سايز  تاشوت ميكروكابل   ٥٥

 ٥١،٠٠٠ متر متر ٥،٠٠٠بيش از و  مترميلي ٨سايز  تاشوت ميكروكابل   ٥٦

 توافقي متر اندازه خاي مختلفبا  OPGWو  ADSSكشي هوايي كابل  ٥٧

حداقل ( متر ٥٠٠تا  مترميلي ٤در  ٢حدود  اندازهدر داخل ساختمان با  Drop Cableكشي كابل  ٥٨
 )متر ١٥٠هزينه 

 ٧٧،٠٠٠ متر

 ٧٠،٠٠٠ متر متر ٥٠٠بيش از  مترميلي ٤در  ٢حدود  اندازهدر داخل ساختمان با  Drop Cableكشي كابل  ٥٩

 رمت ١٠٠٠تا  مترميلي ٤در  ٢حدود  اندازهدر خارج ساختمان با  Drop Cableكشي كابل  ٦٠
 )متر ٣٠٠حداقل هزينه (

 ٩٠،٠٠٠ متر

 ٨١،٠٠٠ متر متر ١٠٠٠بيش از  مترميلي ٤در  ٢حدود  اندازهدر خارج ساختمان با  Drop Cableكشي كابل  ٦١

  نصب اتصالاتنرخ خدمات  يفهرست بها )٨-٥

  نشان داده شده است. ٥-٥نصب اتصالات در جدول شماره نرخ خدمات  يفهرست بها

 اتصالات نصب خدمات نرخ يبها فهرست: ٥-٥جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف  
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  ٣٢،٠٠٠ عدد Cat.5eنري (پلاگ)  RJ-45نصب  ١

 استونكيمادگي (كانكشن ماجول يا  RJ-45نصب  ٢
 Cat.5eجك) 

   ٧٦،٠٠٠ عدد

   ٥٩،٠٠٠ عدد  )STP Cat.5eيا  Cat.6نري (پلاگ  RJ-45نصب  ٣

 استونكيمادگي (كانكشن ماجول يا  RJ-45نصب   ٤
 STP Cat.5eيا  Cat.6جك) 

   ٩٧،٠٠٠ عدد

يا  STP Cat.6يا  Cat.6Aنري (پلاگ  RJ-45نصب   ٥
Cat7( 

   ٧٦،٠٠٠ عدد

 استونكيمادگي (كانكشن ماجول يا  RJ-45نصب   ٦
 Cat7يا  STP Cat.6يا  Cat.6Aجك) 

   ١١٨،٠٠٠ عدد

   توافقي عدد )Cat7يا  Cat.6Aنري (پلاگ  TERAيا  GG-45نصب   ٧

 مادگي (كانكشن ماجول يا TERAيا  GG-45نصب   ٨
 Cat7يا  Cat.6Aجك)  استونكي

   توافقي عدد

   ٢٤،٠٠٠ عدد )Keystoneنصب پريز ديتا روكار (بدون نصب   ٩

   ٣٩،٠٠٠ عدد )BackBox + Faceplateنصب پايه پريز يا قاب پشتي (  ١٠
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 و 
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 Cat5e UTPپورت  ٢٤داراي  Patch Panelنصب و پانچ   ١
 Loadedصورت ه ب

در صورتي كه تعداد  ٢،١٤٣،٠٠٠ عدد
 ٢٤ها غير از تروپ

...) ٩٦، ٤٨، ١٢باشد (
نرخ نصب بر مبناي 

براي  Unloadedنصب 
 علاوه تعداده ب Unitهر 

Keystone  ها با فناوري

 Cat5e STPپورت  ٢٤داراي  Patch Panelنصب و پانچ   ٢
 Loadedصورت ه ب

  ٢،٦٨٠،٠٠٠ عدد

 Cat6 UTPپورت  ٢٤داراي  Patch Panelنصب و پانچ   ٣
 Loadedصورت به 

 ٢،٦٨٠،٠٠٠ عدد

 Cat6e STPپورت  ٢٤داراي  Patch Panelنصب و پانچ   ٤
 Loadedصورت ه ب

  ٣،٢١٣،٠٠٠ عدد



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

٣٦  
 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف  
 به صورت، ركدر  Patch Panelزيكي نصب في  ٥

Unloaded  
  ٢٦٨،٠٠٠ عدد

محاسبه  مربوط
 .ودشمي

  )Rackرك ( نرخ خدمات )٩-٥

  نرخ انواع خدمات مربوط به رك در اين بخش آمده است.

  يپس از فروش رك ديوار نرخ خدمات )١-٩-٥

  آمده است. ٦-٥در جدول شماره  يپس از فروش رك ديوار نرخ خدمات

 يديوار رك فروش از پس خدمات نرخ :٦-٥جدول 

  توضيحات  قيمت عنوان خدمت رديف
  ١،١٦١،٠٠٠ ٦Uتا  ٤Uرك ديواري فيزيكي نصب   ١

   ١،٩٤٢،٠٠٠ ١٢Uتا  ٧Uرك ديواري فيزيكي نصب   ٢

   ٢٦٦،٠٠٠ نصب سيني كوچك ٣

   ١٥٢،٠٠٠ ٣Uو  ٢Uو U ١نصب بلنك پنل ٤

   ٢٦٦،٠٠٠  نصب نگهدارنده كابل ٥

   ٢٦٦،٠٠٠ نصب لايت پنل  ٦

   ٥١٤،٠٠٠ ٣Uنصب فيزيكي تجهيزات اكتيو تا   ٧

   ١،٠٠٩،٠٠٠ ننصب/ افزايش ف ٨

   ٧٨٠،٠٠٠ جابجائي و تنظيم يك جفت ريل ٩

   ٥١٤،٠٠٠ ايشيشهتعويض درب   ١٠

   ١٥٢،٠٠٠ تعويض درب با لولاي متحرك  ١١

   ٣٦١،٠٠٠ درب با لولاي ثابتتعويض   ١٢

   ٣٠٤،٠٠٠ ابجائي پنل ثابت و متحركج  ١٣

   ١٥٢،٠٠٠ موئي غبارگيرتعويض   ١٤

   ٢٦٦،٠٠٠ تعويض قفل سوئيچي يا دستگيره  ١٥

   ١٥٢،٠٠٠  تعويض استاپر مغناطيسي  ١٦

   ٢٦٦،٠٠٠ تعويض لولاي فنري  ١٧

   ١٥٢،٠٠٠ وصل سيم ارت به بدنه  ١٨

   ١٥٢،٠٠٠ ارت پاور رك آزمون  ١٩

   ٣٠٤،٠٠٠ PDU آزمون ٢٠

   ٥١٤،٠٠٠ PDUتعمير  ٢١

   ١٥٢،٠٠٠ PDUتعويض فيوز  ٢٢

   ١،٠٠٩،٠٠٠ اندازي رك هوشمندآموزش و راه ٢٣

 مترسانتي ٦٠تا عمق   ٥٣٣،٠٠٠ نصب سيني ثابت به چهار ريل ٢٤



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

٣٧  
 

  توضيحات  قيمت عنوان خدمت رديف
 مترسانتي ٦٠تا عمق   ٧٤٢،٠٠٠ نصب سيني ثابت به شش ريل ٢٥

   ٧٤٢،٠٠٠ نصب سيني متحرك ٢٦

   ١٥٢،٠٠٠ ٣Uو  ٢U ،١U ك پنلنصب بلن ٢٧

   ٢٦٦،٠٠٠ ٦Uتا  ٤Uنصب بلنك پنل ٢٨

   ١٥٢،٠٠٠ Unloadedنصب پچ پنل   ٢٩

   ٢٦٦،٠٠٠ نصب نگهدارنده كابل  ٣٠

   ٢٦٦،٠٠٠ نصب لايت پنل  ٣١

   ١٩٠،٠٠٠ نصب پنل مانيتور  ٣٢

   ١٩٠،٠٠٠ نصب پنل موئي  ٣٣

   ٥١٤،٠٠٠ نصب سيني فن  ٣٤

   ٢٦٦،٠٠٠ PDUنصب   ٣٥

   ٣٨٠،٠٠٠ ٣Uدر رك تا  Device نصب هر   ٣٦

متعارف و تجهيزات  Rack Mount كارسازنصب فيزيكي   ٣٧
 UPS-Rackmountمشابه داراي ريل و 

٢،٥٥١،٠٠٠  
ها كارسازجدول كلي نصب 
 در جدول مربوط

   ٥١٤،٠٠٠ نصب سويچ بدون وجود رك (بر روي ديوار و ...)   ٣٨

   توافقي  ها در رك كابلآرايش   ٣٩

 .استهاي اعلام شده كمتر از هزينه %٣٠هزينه باز كردن تجهيزات جدول فوق، تبصره: 

  ايستادهپس از فروش رك  نرخ خدمات )٢-٩-٥

  نشان داده شده است. ٧-٥ايستاده در جدول شماره پس از فروش رك  خدماتنرخ 

 ستادهيا رك فروش از پس خدمات: نرخ ٧-٥جدول 

  توضيحات  قيمت عنوان خدمت رديف
  ٧٤٢،٠٠٠ بررسي فن معيوب ١

   ٩٣٢،٠٠٠ بررسي و تعمير يا تعويض فن معيوب  ٢

   ١،٠٠٩،٠٠٠ افزايش فن نصب/ ٣

   ٧٤٢،٠٠٠  ايشيشهتعويض در  ٤

   ٢٦٦،٠٠٠ با لولاي متحرك (فنري)  - درتعويض  ٥

   ٥١٤،٠٠٠ با لولاي ثابت  - در تعويض  ٦

   ٥١٤،٠٠٠ و تكه با لولاي متحرك د -تعويض در  ٧

   ١٥٢،٠٠٠ موئي غبارگيرتعويض  ٨

   ٢٦٦،٠٠٠ تعويض قفل سوئيچي يا دستگيره  ٩

   ٧٤٢،٠٠٠ تعويض قفل الكترونيك پين كد ١٠

   ٥١٤،٠٠٠ تعويض قفل زيمنسي ١١

   ٢٦٦،٠٠٠ رك تعويض فيلتر ١٢

   ١٥٢،٠٠٠ تعويض استاپر مغناطيسي ١٣
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٣٨  
 

  توضيحات  قيمت عنوان خدمت رديف
   ١٥٢،٠٠٠ رك  چرخ/پايههر  نصب ١٤

   ٥١٤،٠٠٠ رك (با تجهيزات داخل) چرخ/پايهتعويض هر  ١٥

   ٧٤٢،٠٠٠ جابجائي و تنظيم يك جفت ريل ١٦

   ٢٦٦،٠٠٠ تعويض لولاي فنري ١٧

   ٧٤٢،٠٠٠ هوشمند  بررسي سامانه ١٨

   ١،٠٠٩،٠٠٠ )سامانه هوشمند (بدون احتساب تجهيزاتبررسي و تعويض  ١٩

   ٧٤٢،٠٠٠ RFدر كنترل از راه دور  بررسي ٢٠

   ١،٠٠٩،٠٠٠ PDUتعمير  ٢١

   ١٥٢،٠٠٠ PDUتعويض فيوز  ٢٢

   ١،٥١٤،٠٠٠ اندازي رك هوشمندآموزش و راه ٢٣

   ٥١٤،٠٠٠ ٣٢Uتا  ١٤Uرك فيزيكي نصب  ٢٤

   ١،٢٧٥،٠٠٠ ٤٧Uتا  ٣٥Uرك فيزيكي نصب  ٢٥

   توافقي  ها در رك آرايش كابل  ٢٦

  كشي براي تجهيزات شبكهتعرفه نرخ برق )١٠-٥

  آمده است. ٨-٥در جدول شماره  كشي براي تجهيزات شبكهنرخ برقتعرفه 

 شبكه زاتيتجه يبرا يكشبرق نرخ: تعرفه ٨-٥جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 متر ٣×٥/٢برق  كشيكابل ١

محاسبه بر 
اساس 

رست بهاي فه
تاسيسات برق 
 همان سال 

 متر ١،٠٠٠كشي حداقل كابل

  متر متر  ١٠،٠٠٠فوق تا  كشيكابل ٢

  متر ٢٥،٠٠٠متر تا  ١٠،٠٠٠از  كشيكابل ٣

  متر متر به بالا ٢٥،٠٠٠از  كشيكابل ٤

  متر ٤×٦برق  كشيكابل ٥

  متر ٤×١٠برق  كشيكابل  ٦

  متر ٤×١٦برق  كشيكابل ٧

  متر ١×٣٥برق  كشيكابل ٨

  عدد نصب پريز برق روكار يا توكار  ٩

  عدد نصب پايه پريز برق روكار  ١٠

  عدد نصب پايه پريز برق توكار ١١

  عدد و پريز) سامانهنصب فيوز رو كارتكي (كنار  ١٢

  عدد نصب جعبه فيوز ١٣

١٤ 
دازه انتا رق كوچك ديواري روكار يا توكار (نصب تابلو ب

٢٠×١٥( 
 كاري (توكار)بدون حفاري و گچ عدد

 كاري (توكار)بدون حفاري و گچ عدد ١٠×١٠نصب جعبه تقسيم برق  ١٥

  عدد بزرگ نصب تابلو برق با ابعاد ١٦
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٣٩  
 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 بعد از بازديد   نصب تابلو برق سلولي ١٧

 دستگاه ٥KVAتا قدرت  UPSنصب  ١٨
ها وآماده نصب در بدون باطري

 محل

 عدد ١٠KVAتا قدرت   ٥KVA از UPSنصب  ١٩

 كارشناس
شبكه درجه 

١  

توافقي بر اساس شرايط محيط 
 پروژه 

 حلقه  نظارت بر چاه ارت  ٢٠

محاسبه بر 
اساس 

فهرست بهاي 
تاسيسات برق 

  ان سالهم

 

  يابي شبكهو عيب آزمونتعرفه نرخ  )١١-٥

  اده شده است.نشان د ٩-٥در جدول شماره  يابي شبكهو عيب آزمونتعرفه نرخ 

 شبكه يابيبيع و آزمون نرخ تعرفه: ٩-٥جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 ٢٤،٠٠٠ پيوند نود ١٠٠) تا CDآزمون مسير اتصال مسي (ارائه گزارش روي  ١

به ازاء هر لينك به اضاقه هزينه دو نفر 
 ارشد شبكهساعت كارشناس 

تا  ١٠٠) از CDآزمون مسير اتصال مسي (ارائه گزارش روي  ٢
 نود ٥٠٠

  ٢٠،٠٠٠ پيوند

ه بنود  ٥٠٠) از CDآزمون مسير اتصال مسي (ارائه گزارش روي  ٣
 بالا

  ١٦،٠٠٠ پيوند

بر مبناي فاكتور دفتر خدمات فني يا    پيوند ارائه گزارش آزمون هر برگ سياه و سفيد  ٤
   پيوند ارائه گزارش آزمون هر برگ رنگي  ٥ چاپبه علاوه هزينه  A4ذ هزينه كاغ

٦  
مسير اتصال فيبرنوري با ) Certifyerتصديق كننده (آزمون 

زارش گ(ارائه و بر اساس استاندارد انتخاب شده گر دستگاه آزمون
  )CDروي 

  ١٦٣،٠٠٠ پيوند

ن چاپ بدو DTX-1800با دستگاه فلوك 
لينك به اضافه  ١٠روي كاغذ حداقل 

ارشد هزينه دو نفر ساعت كارشناس 
 شبكه

٧ 

مسير اتصال فيبرنوري با ) Certifyerتصديق كننده (آزمون 
زارش گ(ارائه و بر اساس استاندارد انتخاب شده گر دستگاه آزمون

  )CDروي 

  ٦١٦،٠٠٠ تار

-DSXيا   DSX-5000با دستگاه فلوك 

 ١٠بدون چاپ روي كاغذ حداقل  8000
به اضافه هزينه دو نفر ساعت لينك 

 شبكهارشد كارشناس 

    توافقي  مورد  تشخيص محل شكستگي  ٨

  شبكه مستندسازيتعرفه نرخ  )١٢-٥

  آمده است. ١٠-٥در جدول شماره  شبكه مستندسازينرخ تعرفه 
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٤٠  
 

 شبكه يمستندساز نرخ: تعرفه ١٠-٥جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
١ 

كشي بخش تهيه نقشه و مستندات شبكه ساختار كابل
Passive 

 سگمنت /طبقه

نفر ساعت 
كارشناس 

درجه شبكه 
١ 

كشي شامل مسير داكت، لوله و كابل
 اتاقها و مسي و فيبر نوري و محل رك

 تجهيزات بروي نقشه پلان

٢ 

تهيه نقشه و مستندات شبكه ساختار تجهيزات بخش 
Active 

 سگمنت

نفر ساعت 
 كارشناس
 شبكه 
 ١درجه 

شامل ارتباطات و تنظيمات مربوط به 
ه ها و ... تعاريف مربوط بروترها و سوئيچ

اينترنت و اينترانت و سطوح دسترسي 
 كاربران

٣ 

 سگمنت /طبقه تهيه نقشه و مستندات برق

نفر ساعت 
كارشناس 

درجه شبكه 
١ 

كشي شامل مسير داكت، لوله و كابل
ق و محل تابلوها و تجهيزات بر روي بر

 نقشه پلان

٤ 

 سگمنت /طبقه تهيه نقشه و مستندات مخابرات

نفر ساعت 
كارشناس 

شبكه درجه 
١ 

كشي شامل مسير داكت، لوله و كابل
ها و تجهيزات بر MDFتلفن و محل 

 روي نقشه پلان

٥ 

 رك تهيه نقشه نماي رك ايستاده يا ديواري

نفر ساعت 
كارشناس 

رجه شبكه د
١ 

 

ها و پنلها، پريزها، پچزني و كدبندي كابلبرچسب  ٦
  تجهيزات شبكه

  ٧٢،٠٠٠ نود /تجهيز

  كشي مجددتعرفه نرخ كابل )١٣-٥

  آمده است. ١١-٥در جدول شماره  كشي مجددنرخ كابلتعرفه 

 مجدد يكشكابل نرخ: تعرفه ١١-٥جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد نوان خدمتع رديف
    Cat5eكشيابلك %٣٥ متر هاي شبكه اجرا شده از قبلآوري كابلجمع ١

٢ 
 متر آوري داكت با باز كردن پيچ و رولپلاكجمع

نصب داكت تا  %٣٥
 متريسانت ٣اندازه 

هاي داكت كليه اندازه
 ساير موارد توافقي؛ پلاستيكي

٣ 
 متر گسترش شبكهبراي جود هاي موباز و بسته كردن داكت

نصب داكت تا  %٥٠ 
 متريسانت ٣اندازه 

هاي داكت كليه اندازه
 ساير موارد توافقي؛ پلاستيكي

ز هاي كشيده شده اگذاري كابلپيدا كردن سركابل و شماره ٤
 قبل

  ١٠٨،٠٠٠ لينك
و نصب نمراتور  آزمونبا 

 پلاستيكي
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٤١  
 

  تعرفه نرخ مخابرات )١٤-٥

  نشان داده شده است. ١٢-٥ي در جدول شماره مخابراتخدمات نرخ تعرفه 

 يمخابراتخدمات  نرخ: تعرفه ١٢-٥جدول 

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 متر متر ٥٠٠بالاي  زوج ١٠نصب كابل مخابراتي تا  ١

محاسبه بر اساس فهرست 
بهاي تاسيسات برق/الكتريك 

 همان سال

 متر متر ٥٠٠زوج بالاي  ٢٠نصب كابل مخابراتي (تلفن) تا  ٢

 متر متر ١٠٠زوج بالاي  ٥٠تا  ٢٠از  نصب كابل مخابراتي (تلفن) ٣

 متر متر ١٠٠بالاي زوج  ١٠٠زوج تا  ٥٠نصب كابل مخابراتي (تلفن) از  ٤

 متر زوج به بالا ١٠٠نصب كابل مخابراتي (تلفن) از   ٥

 باكس زوج (كروز) به ازاي هر باكس ١٠٠راتي نصب ترمينال مخاب  ٦

 زوج نصب زوج مخابراتي در داخل ترمينال و ....   ٧

 عدد نصب پريز تلفن   ٨

  سيم بي هاياندازي و پشتيباني و خدمات شبكهتعرفه نرخ نصب، راه )١٥-٥

  آمده است. ١٣-٥ر جدول شماره د )Wireless(سيم بي هاياندازي و پشتيباني و خدمات شبكهنصب، راهخدمات تعرفه نرخ 

 ميسيب يهاشبكه خدمات و يبانيپشت و ياندازراه نصب، نرخ تعرفه: ١٣-٥جدول 

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 ٢٧،٦٠٨،٠٠٠ يك لينك نصب آنتن و راديو بالاي دكل يك لينك كامل  ١

  ١٣،٠٠٤،٠٠٠ يك لينك كامل شت بام آف سايت از پلاين ٢

  ٢٤،٣٧١،٠٠٠ يك لينك كامل آف سايت از روي دكل لاين ٣

  ٤،٨٧٤،٠٠٠ هر نقطه  GPSبا نمودار سنجي ) امكانSurvey( رويسايت س ٤

 ايبرهاي مهاري سه پايه و چهار پايه، يك بار آچاركشي كامل دكل  ٥
ي تعهد نگهدار هاي دكل و كنترل عمودي بودن آن باتنظيم مهاري

 و پشتيباني سه ماهه بعد از آچاركشي

  ٨٧٥،٠٠٠ به ازاي هر متر ارتفاع دكل

توافقي (بر اساس  يك مورد تجهيزات از روي دكل سازيپياده  ٦
ارتفاع، تعداد و نوع 

  تجهيزات)
سايت سروي و ارايه طرح شامل شناخت محيط فركانسي و اعلام   ٧

 ياز و باند فركانسي آزاد وي مورد نهاآنتنو راديوهامشخصات 
خارج  سيمبي هايشبكهتوپولوژي شبكه و راهكار اجرا براي 

 ساختمان

  غبه ازاي هر لينك مبل
 كيلومتري  ٥تا محدوده 

١١،٣٦٦،٠٠٠  

هاي مورد APسايت سروي و بررسي محيط مشتري و اعلام تعداد   ٨
خل دا سيمبي  هايشبكهنياز و راهكار اجرا به صورت مكتوب براي 

 ساختمان 

  ٢،٥٨٩،٠٠٠ APبه ازاي هر 

برآورد ميزان و نوع دكل مورد نياز بر اساس سايت سروي و  ٩
 محاسبات لازم و اعلام به مشتري

  ٢٧،٦٠٨،٠٠٠ به ازاي هر نقطه
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٤٢  
 

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
بر اساس نفر  به ازاي هر دكل نظارت فني بر اجراي دكل و تاييد كيفيت و مشخصات دكل ١٠

ساعت كارشناس 
  ارشد شبكه

 APبه ازاي هر راديو يا هر  )Radio ،MAC ،IP ،Gateway(مانند: ها تنظيمات عمومي راديو ١١

 APبه ازاي هر راديو يا هر  گ و كدينگ شامل فيلترين Securityتنظيمات  ١٢

 APبه ازاي هر راديو يا هر  Routingتنظيمات  ١٣

 APبه ازاي هر راديو يا هر  VLANتنظيمات  ١٤

 APبه ازاي هر راديو يا هر  Rate limiting تنظيمات ١٥

 APبه ازاي هر راديو يا هر  داخل ساختمان هايشبكهبراي  WDS اندازيراهتنظيمات و  ١٦

 APبه ازاي هر راديو يا هر  خارج ساختمان هايشبكهبراي  WDS اندازيراهتنظيمات و  ١٧

 در هر راديو  E1پورت به ازاي هر  E1پورت هاي  اندازيراهتنظيمات و  ١٨

يت و ارايه گزارش وضع افزارهاي مربوطهناي باند با نرمپ آزمون ١٩
 لينك

  ١٠،٨٨٠،٠٠٠ به اراي هر لينك

داخل  سيمبي  هايشبكهدر  Roaming اندازيراهتنظيمات و  ٢٠
 ساختمان

بر اساس نفر  APبه ازاي هر راديو يا هر 
ساعت كارشناس 

خارج  سيمبي  هايشبكهدر  Roaming اندازيراهو تنظيمات  ٢١  ارشد شبكه
  ساختمان

 APبه ازاي هر راديو يا هر 

داخل  سيمبي  هايشبكهبراي  Mesh اندازيراهتنظيمات و   ٢٢
 ساختمان

 APبه ازاي هر راديو يا هر 

خارج  سيمبي  هايشبكهبراي  Mesh اندازيراهتنظيمات و   ٢٣
 ساختمان

 APا هر به ازاي هر راديو ي

 به ازاي هر راديو  مربوطبه شبكه داخلي و تنظيمات  راديوهااتصال   ٢٤

  ٤،٨٧٤،٠٠٠ IDUهر به ازاي  در رك Device Unit  داخل ساختماننصب   ٢٥

  ٦٤٧،٠٠٠ Adapterهر به ازاي  ي وايرلسهاكارت اندازيراهنصب و   ٢٦

ظرفيت  با Localتنظيمات عمومي و اختصاصي كنترلر مديريت   ٢٧
ها و تنظيمات شبكه مشيخطو اعمال پوينت اكسس ٢٠مديريت تا 

  مشتري بر روي كنترلر 

 به ازاي هر كنترلر

١١،٣٧٠،٠٠٠  

يت با ظرف Localتنظيمات عمومي و اختصاصي كنترلرمديريت   ٢٨
ها و تنظيمات شبكه مشيخطو اعمال پوينت اكسس ٥٠مديريت تا 

  مشتري بر روي كنترلر

 كنترلر به ازاي هر

٢١،١١٧،٠٠٠  

ظرفيت با  Localتنظيمات عمومي و اختصاصي كنترلرمديريت   ٢٩
ها و تنظيمات مشيخطو اعمال پوينت اكسس ١٠٠مديريت تا 

 شبكه مشتري بر روي كنترلر  

 به ازاي هر كنترلر

٣٠،٨٦٣،٠٠٠  

با ظرفيت  Localتنظيمات عمومي و اختصاصي كنترلرمديريت   ٣٠
ها و تنظيمات مشيخطو اعمال پوينت اكسس ١٠٠از مديريت بيش 

 شبكه مشتري بر روي كنترلر  

 ٤٠،٨٠٠،٠٠٠ به ازاي هر كنترلر
ريال به اضافه  

 ١،٦٥٩،٠٠٠مبلغ 
ريال براي هر 

پوينت مازاد اكسس
دستگاه و  ١٠٠

  متصل به شبكه



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
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٤٣  
 

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
مانند  Globalتنظيمات عمومي و اختصاصي تجهيزات مديريت   ٣١

Service Appliance ها 

 Localبه ازاي هر كنترلر مديريت 
 SAمتصل شده به 

١١،٣٧٠،٠٠٠  

  سيمهاي بيكهباندازي، پشتيباني و خدمات شنصب، راهخدمات تعرفه نرخ  )١٦-٥

نشان داده شده  ١٤-٥در جدول شماره  سيمهاي بياندازي، پشتيباني و خدمات شكبهنصب، راهخدمات تعرفه نرخ مربوط به 
  است.

 ميسيب يهاو خدمات شكبه يبانيپشت ،ياندازنصب، راه: تعرفه نرخ خدمات ١٤-٥جدول 

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   ١،٣٥٠،٠٠٠  متر  متر) ٢١(سه گوش تا ارتفاع  ٤٥قاعده تا نصب دكل  ١

   ١،٥٣٠،٠٠٠  متر  متر) ٣٩تا  ٢١(سه گوش از  ٤٥قاعده تا نصب دكل  ٢

   ١،٨٠٠،٠٠٠  متر  متر) ٢١چهار وجهي ( تا ارتفاع  ٤٥قاعده تا نصب دكل  ٣

   ٢،٠٤٠،٠٠٠  متر  متر) ٣٩تا  ٢١از  چهار وجهي ( ٤٥قاعده تا نصب دكل  ٤

   ٣،٠٠٠،٠٠٠  عدد تنظيم و تراز كردن آن ،نصب پايه دكل  ٥

   ٤،٠٠٠،٠٠٠  عدد  متر ) ٢١گير با متعلقات يك دكل (تا ارتفاع نصب برق  ٦

   ٦،٠٠٠،٠٠٠  عدد  متر) ٣٩تا  ٢١كشي يك دكل (از گير با متعلقات و كابلنصب برق  ٧

   ٣،٠٠٠،٠٠٠  عدد  متر ) ٢١كشي يك دكل (تا ارتفاع نصب چراغ دكل با متعلقات و كابل  ٨

   ٥،٠٠٠،٠٠٠  عدد  متر) ٣٩تا  ٢١كشي يك دكل (از نصب چراغ دكل با متعلقات و كابل  ٩

   ١،٥٠٠،٠٠٠  عدد  متر) ٣٠با متعلقات دكل (بالاتر از  نصب تاج دكل  ١٠

   ١٠،٠٠٠،٠٠٠  عدد  سانتي متري ٥٠در عمق  ٦٠×٦٠×٦٠فونداسيون   ١١

   ١٢،٠٠٠،٠٠٠  مجموعه  تخريب، جوشكاري، نصب مهار به بدنه سازه يا فونداسيون و ايزوگام  ١٢

  توافقي  عدد  تعويض چراغ كل و فتوسل  ١٣

  نكات:

 است.عهده خريدار ر محل نصب ب هزينه ارسال دكل تا  

  شود.تعيين مي توافقيبه صورت هاي خاص نصب دكلهزينه  
  شود.تعيين مي توافقيبه صورت متر  ٣٩ارتفاع بيش از با هاي نصب دكلهزينه 

  سازيي ذخيرههاسامانهخدمات تعرفه نرخ  )١٧-٥

  شده است. نشان داده ١٥-٥در جدول شماره  سازيي ذخيرههاسامانهخدمات مربوط به تعرفه نرخ 

 سازيي ذخيرههاسامانهخدمات تعرفه نرخ : ١٥-٥جدول 

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 ٤،٧٩٨،٠٠٠  خدمت سازيذخيره سامانه نظارتيافزارهاي اندازي نرمراه ١

  ٤،٧٩٨،٠٠٠  متخد Fabricشبكه  نظارتيافزارهاي اندازي نرمراه ٢

  ٥،٩٩٧،٠٠٠  خدمت Fiber Channel SAN Switchي اندازسازي و راهبندي، پيادهنصب، پيكر ٣
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٤٤  
 

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
سازي به منظور اتصال به شبكه ذخيرهبراي ي مورد نظر هاسامانهبررسي وضعيت  ٤

 ، حجم داده و ميزان رشدIOPSشناخت اهميت، اولويت، 

  ١كارشناس درجه   نفر/ساعت

  كارشناس ارشد  نفر/ساعت سازيذخيره سامانهطراحي   ٥

  كارشناس ارشد  نفر/ساعت Fabricطراحي شبكه   ٦

ندي بر ب؛ شامل پيكرسازيذخيره سامانهسازي پيادهبراي ارائه خدمات كارشناسي   ٧
 با هاي تهيه شده توسط كارفرما، ارتباطLicense، اعمال Best Practiceاساس 

 كارهاي امنيتي طراحي شدهسازي راهسامانه مجازي در صورت لزوم، پياده

  كارشناس ارشد  نفر/ساعت

  كارسازهاو  دادهاندازي پردازش راهو تعرفه نرخ نصب  )١٨-٥

  آمده است. ١٦-٥در جدول شماره  كارسازهاو  دادهاندازي پردازش راهو نصب خدمات تعرفه نرخ 

 كارسازها و داده پردازش ياندازراهو  نصب نرخ تعرفه: ١٦-٥جدول 

يا  ١كوچك ( عنوان خدمت رديف
  پردازنده) ٢

 ٤متوسط (بيش از 
  پرازنده)

  )Bladeسازماني (سروهاي 

 ٢،٢٨٢،٠٠٠ ٥٥٤،٠٠٠ رايگان كارسازبررسي اوليه محل استقرار   ١

    ٠   كارسازافزاري نصب سخت  ٢

  E2*N+  2T 2 1  ١،١٠٦،٠٠٠  ١،١٠٦،٠٠٠ رك  ٣
 -  رايگان  رايگان  روميزي  ٤

٥   Wiring ٢،٢٨٢،٠٠٠  ٥٥٤،٠٠٠  ٥٥٤،٠٠٠  

  T1*N  1T 1 0.5 +  ٨٨٩،٠٠٠  ٨٨٩،٠٠٠ اوليه آزمون   ٦
 E2*N 0.5E2 +  1  ٨٨٩،٠٠٠  ٨٨٩،٠٠٠  (*)و حافظه  Raid پيكربندي   ٧

 -  -  -  عامل (**) سامانهنصب حداقل    ٨

  E2 * N 1  ١،٠٠٦،٠٠٠  ١،٠٠٦،٠٠٠ نصب سيستم عامل ويندوز -١-٦  ٩
 E2 * N 1  ١،٦٧٨،٠٠٠  ١،٦٧٨،٠٠٠ )هاعامل سامانهساير (ساير موارد  -٢-٦  ١٠

  نكات:

  (*) و درايورهاي مورد لزوم براي نصب به عهده عامل  سامانهتهيه ؛ (**) از طرف كارفرما راهبردهامنوط به اعلام
 .استكارفرما 

 جدول ضريب شغلي:اساس  برمبالغ 

 E1ارشداس : كارشن 

 E2 ١درجه : كارشناس 

 T2 درجه دوشبكه : تكنسين 

 T1 درجه يكشبكه : تكنسين 

 N تعداد :Bladeها 
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٤٥  
 

  تعرفه نرخ خدمات بازيابي اطلاعات )١٩-٥

  آمده است. ١٧-٥تعرفه نرخ خدمات مربوط به بازيابي اطلاعات در جدول شماره 

 اطلاعات يابيباز خدمات نرخ فهتعر: ١٧-٥جدول 

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 توافقي هر آرايه   SAN Storageهارد يا  ٦كليه موارد فوق بيش از  ١

 ٣،٤٠٠،٠٠٠ هارد ٥٠٠  GBتا هارد به ظرفيت  NVRيا DVRافزاري اطلاعات هارد بازيابي نرم  ٢

 ٥،٤٤٠،٠٠٠ هارد ١  TBتا  ٥٠٠  GBرد به ظرفيتاز ها  NVRيا DVRافزاري اطلاعات هارد بازيابي نرم ٣

 ٩،٥٢٠،٠٠٠ هارد ٢  TBا ت ١  TBاز هارد به ظرفيت بيش از   NVRيا DVRافزاري اطلاعات هارد بازيابي نرم ٤

 ١٤،٩٦٠،٠٠٠ هارد ٤  TBا ت ٢  TBاز هارد به ظرفيت بيش از   NVRيا DVRافزاري اطلاعات هارد بازيابي نرم  ٥

 ٢١،٧٦٠،٠٠٠ هارد ٦  TBا ت ٤  TBاز هارد به ظرفيت بيش از   NVRيا DVRافزاري اطلاعات هارد رمبازيابي ن  ٦

 ٢٩،٩٢٠،٠٠٠ هارد ٨  TBا ت ٦  TBاز هارد به ظرفيت بيش از   NVRيا DVRافزاري اطلاعات هارد بازيابي نرم  ٧

  ٣٥،٣٦٠،٠٠٠  هارد  ١٠  TBا ت ٨  TBاز  از هارد به ظرفيت بيش  NVRيا DVRافزاري اطلاعات هارد بازيابي نرم  ٨

  توافقي  هارد  ١٠  TB از هارد به ظرفيت بيش از  NVRيا DVRافزاري اطلاعات هارد بازيابي نرم  ٩

هزينه  %١٠  هارد (كارشناسي) NVRو  DVRسنجي بازيابي اطلاعات هارد كنترل اوليه براي امكان  ١٠
  بازيابي

  نكات:

  اگرRAID  يا هاردDVR وNVR   قابل بازيابي بوده و مشتري بازيابي را نيز درخواست كند، فقط هزينه بازيابي
 شود.دريافت شده و هزينه كارشناسي دريافت نمي

 هاي بازيابي شده را قبل از تحويل امضا و تائيد خواهد كرد.مشتري فايل 

 جراحي هارد، بازيابي افزاري، كاري، ايرادات سختهايموارد مربوط به هزينه كارشناسي هارد ايستگاه
و محاسبه  يافزارسختتعرفه خدمات بر مبناي ، و انواع حافظه كندكه رمز صحيح كار نمي  Bitlockerافزار،باج

  اعلام خواهد شد.

  هاي مدار بسته)تعرفه نرخ حفاظت فيزيكي (دوربين )٢٠-٥

  نشان داده شده است. ١٨-٥ه هاي مدار بسته) در جدول شمارتعرفه نرخ خدمات مربوط به حفاظت فيزيكي (دوربين

 )بسته مدار يهانيدورب( يكيزيف حفاظت نرخ تعرفه: ١٨-٥جدول 

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 ١،٠٥٨،٠٠٠ دستگاه متر) * ٣(تا ارتفاع  و تنظيم زوايانصب فيزيكي دوربين ثابت  ١

ابت ب -متر ٣ تر ازوايا دوربين ثابت از هر نوع داخل ساختماني (بالانصب فيزيكي و تنظيم ز ٢
 *** )هر متر اضافه

  ٢٦٦،٠٠٠ متر

  ١،٣٢٣،٠٠٠ دستگاه ر نوع) **هافزاري دوربين ثابت از هر نوع داخل ساختماني (از اندازي و تنظيمات نرمراه ٣

  ١،٩٨٣،٠٠٠ دستگاه *) متر ٦ع نصب فيزيكي دوربين ثابت از هر نوع خارج ساختماني (تا ارتفا ٤

  ١،٧١٩،٠٠٠ دستگاه ) **متر ٦اندازي و تنظيم دوربين ثابت از هر نوع خارج ساختماني (تا ارتفاع راه  ٥
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٤٦  
 

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 ٣بالاتر از  -اضافه قيمت بابت نصب فيزيكي و تنظيمات دوربين ثابت از هر نوع در ارتفاع   ٦

 فه ***بابت هر متر اضا -متر 

  ٦٦٢،٠٠٠ متر

(تا ارتفاع  PTZدار فه قيمت بابت نصب فيزيكي و تنظيمات دوربين از نوع چرخشي زوماضا  ٧
 متر) ٦

  ٦٦٢،٠٠٠ دستگاه

  ٢،٣١٥،٠٠٠ دستگاه Speed Domeدار اضافه قيمت بابت نصب فيزيكي و تنظيمات دوربين از نوع چرخشي زوم  ٨

  ٣٣١،٠٠٠ دستگاه .)شبكه و غيره. افزاري دوربين (تحتاضافه قيمت بابت اعمال تنظيمات تخصصي نرم ٩

  ١،٩٨٣،٠٠٠ عدد )Housing + Bracketنصب كاور و پايه استاندارد دوربين ( ١٠

  ٩٢٥،٠٠٠ عدد نصب هرگونه دستك تا اندازه يك و نيم متري براي نصب دوربين ١١

هزينه  ٥٠% دستگاه آوري تجهيزاتجمع ١٢
  نصب

  ١،٩٨٣،٠٠٠ دستگاه مراه هارد داخليه ن بهنصب فيزيكي دستگاه ضبط و مديريت دوربي ١٣

  ٣٩٦،٠٠٠ كانال ابت هر كانال فعالب -افزاري دستگاه ضبط و مديريت دوربين  تنظيم نرم ١٤

، حفاظ افزارهاي شمارش، تشخيص چهرهانجام تنظيمات پيشرفته پردازش تصوير (شامل نرم ١٥
 )يا افزونه و غيره... خوان، تشخيص حركت و جابجايي، تشخيص فقدانمجازي، پلاك

كارشناس شبكه  نفر/ساعت
  ١درجه 

  ٣،١٧٣،٠٠٠  دستگاه  سازي خارجي و انجام تنظيمات لازم ****اندازي دستگاه ذخيرهنصب و راه ١٦

  ١،٩٨٣،٠٠٠  نسخه  افزار نظارت و مديريت تصويرنصب و تنظيم نسخه كارخواه نرم ١٧

  توافقي  سري  انجام تنظيمات انتقال تصوير ١٨

ها، مسيرهاي ارتباطي، طراحي سامانه دوربين مداربسته (شامل تهيه نقشه جاگذاري دوربين ١٩
  ليست تجهيزات و خدمات و راهكارهاي مديريت نظارت تصويري)

كارشناس شبكه   نفر/ساعت
  ١درجه 

  توافقي     آموزش كاربري و مديريت سامانه ٢٠

  ١،٣٢٣،٠٠٠  عدد  ترم ٦ارج از ساختمان و تا ارتفاع ، خ(IR)اندازي پروژكتورديد در شب نصب و راه ٢١

ي و اندازي ملزومات دوربين شامل ميكروفون اسپيكر، حافظه داخلي، ورودنصب و راه  ٢٢
  هاي متعدد آلارم و...خروجي

  ١،٠٥٨،٠٠٠  عدد

  نكات:

 )* (.نصب فيزيكي شامل قيمت پايه استاندارد دوربين بهمراه خود دوربين است  
 )** (افزاري هر دوربين شامل انجام تنظيمات لنز و زاويه همچنين فوكوس و ساير ازي و تنظيمات نرماندراه

تحت عنوان اضافه بها به  IPهاي خاص ارتفاع، يا انجام تنظيمات اندازي دوربينافزاري است. هزينه راهتنظيمات نرم
 شود.اين قيمت (قيمت پايه) اضافه مي

 )*** (بالاتر از هزينه تامين يا اجاره ت) هاي خاص و همچنين نصب تجهيزات متر) و مكآن ٦جهيزات كار در ارتفاع
هاي سخت شامل تعرفه فوق نبوده و به صورت توافقي تعيين با شرايط ويژه مانند دوربين با قاب ضد انفجار و محيط

 شود.مي

 )**** (لازم براي همخواني با دستگاه  ساز خارجي شامل انجام كليه تنظيماتذخيره سامانهاندازي نصب و راه
  ضبط و مديريت تصاوير دوربين است.

انجام هرگونه امور خدماتي اضافه در حوزه حفاظت فيزيكي، كه در جدول فوق ذكر نشده، به صورت توافقي بين  تبصره:
  گيرد.پيمانكار و كارفرما صورت مي
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٤٧  
 

  RFIDتعرفه خدمات  )٢١-٥

  است. ١٩-٥ مطابق جدول شماره RFID در حوزه تعرفه خدمات

 RFID خدمات تعرفه: ١٩-٥جدول 

  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
  شناسايي و طراحي فرآيندها -بخش اول 

تغيير  وبررسي فرآيندهاي موجود درسازمان، تهيه مستندات مربوط به فرآيندها  ١
 هادرراستاي بهبود آن

 شبكه ارشدناس كارش نفر/ساعت

ن افزارهاي موجود و رايج دراياساس نرم هاي سايت برتهيه و تنظيم نقشه ٢
 خصوص

 شبكه ارشدكارشناس  نفر/ساعت

  آزمايش و بررسي محيطي -بخش دوم 
هاي محيطي در مناطق بازرسي آزمونارزيابي، شناسايي و اجراي  ٣

)Interrogation Zoneبراساس فرآيندها ( 
 توافقي مورد

 Wave)، توليد كننده موج (Spectrum Analyzerاستفاده از طيف سنج (  ٤

Generatorي دو قطبي درمحيطهاآنتن) و 
 توافقي مورد

 توافقي سري محيطي آزمون هايتهيه مستندات مربوط به آزماي  ٥

  )Pilotنمونه عملياتي ( سازيپياده -بخش سوم 
هاي محيطي آزموناساس  تي در سايت برآزمايشي نمونه عمليا سازيپيادهاجرا و   ٦

 صورت گرفته
 توافقي مورد

  اندازينصب و راه -بخش چهارم 
 ١درجه شبكه كارشناس  نفر/ساعت شناسايي و جانمايي تگ در سطوح مختلف (كالا، جعبه، پالت، كانتينر) ٧

 توافقي عدد نصب تگ ٨

 ٣،٩٤٨،٠٠٠ عدد خواندادهنصب  ٩

 ٢درجه شبكه كارشناس  نفر/ساعت خواندادهافزاري مبندي و نصب نرپيكر ١٠

 ١٧،١٩٥،١٠٠٠ عدد در محيط هاآنتنجايابي و نصب  ١١

  افزارسازي ميانپياده -بخش پنجم 
 شبكه ارشدكارشناس  نفر/ساعت افزارطراحي، نصب و اجراي ميان  ١٢

 شبكه كارشناس ارشد نفر/ساعت هلد و غيره..)خوان (هندافزار دادهو تهيه نرمطراحي   ١٣

 شبكه كارشناس ارشد نفر/ساعت خواندادهسازي لايسنس دستگاه نصب و فعال  ١٤

  و رفع اشكال يابيعيب -بخش ششم 
 ١درجه شبكه كارشناس  نفر/ساعت سامانه يابيعيب  ١٥

 ١درجه شبكه كارشناس  نفر/ساعت آنتن يابيعيب  ١٦

 ١درجه شبكه س كارشنا نفر/ساعت افزارميان يابيعيب  ١٧

 ١درجه شبكه كارشناس  نفر/ساعت )اي (هندهلد و اسكنرهاي مشابهماشهيابي تجهيزات عيب  ١٨

  سازيتعرفه نرخ خدمات مجازي )٢٢-٥

  نشان داده شده است. ٢٠-٥در جدول شماره  سازيمجازيمرتبط با تعرفه نرخ خدمات 
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٤٨  
 

 يسازيمجاز خدمات نرخ تعرفه: ٢٠-٥جدول 

  مبلغ  واحد عنوان خدمت رديف
 توافقي عدد Hypervisorنصب هاست براي افزاري سخت زيرساخت سازيآماده ١

 توافقي عدد ه)و غير Oracleيا  Hyper-vيا  VMWare Esxi(اعم از  Hypervisorنصب  ٢

 توافقي عدد شامل تنظيمات و تخصيص منابع)( VMنصب  ٣

 توافقي عدد تحت ويندوز و تنظيمات اوليه Virtual Centerصب ن ٤

 توافقي عدد Linux/Unixتحت  Virtual Centerنصب   ٥

 توافقي عدد iSCSIمجازي و تنظيمات  SAN Storageنصب   ٦

 توافقي عدد Virtual Appliance Storageنصب   ٧

 توافقي عدد HA براي Hypervisorكلاسترينگ   ٨

 توافقي عدد فيزيكي SAN Storage بنديپيكرنصب و  ٩

 توافقي عدد SAN Switch: Fiber Channel پيكربندينصب و  ١٠

 توافقي عدد كارسازو غيره بر روي  Fiber Channelاعم از  HBAنصب كارت  ١١

 توافقي عدد Virtual Switch پيكربندينصب و  ١٢

 قيتواف عدد Nexus 1000نصب و پيكربندي سوييچ مجازي  ١٣

 توافقي عدد ي فيزيكي به ماشين مجازي و پيكربندي هاسامانهتبديل  ١٤

  تعرفه نرخ خدمات متفرقه )٢٣-٥

 نشان داده شده است. ٢١-٥متفرقه در جدول شماره تعرفه نرخ خدمات 

 خدمات متفرقه : تعرفه نرخ ٢١-٥جدول 

  مبلغ  واحد عنوان خدمت رديف
و  Accountingو  IIS ،CA ،WSUS ،Mailخدمات ياب سرور يا هر يك از نصب ويروس  ١

 اندازيراهلازم براي با حداقل تنظيمات  ،مشابهخدمات 

 ٣،٥٣٦،٠٠٠ خدمت

شامل كارساز، بر روي هر  Subnetبر اساس يك  يساختزيرخدمات نصب و تنظيم   ٢
 (نصب شده) ويندوز آمادهستم عامل سيبر روي  IPو  Wins ،DHCP ،DNS تنظيمات

 ١،٦٣٢،٠٠٠ خدمات

 ٢،٤٤٨،٠٠٠ خدمت هاي عاملبر روي ساير سيستم ٢و  ١هاي رديف  ٣

 انجام كاري وايستگاه ١٠تا كارساز بر روي  يا ...) ADSLگذاري اينترنت ( به اشتراك  ٤
 و لازم مربوط هايتنظيم

 ٢،٤٤٨،٠٠٠ عدد

 ٢٠٤،٠٠٠ عدد IPه سيستم عامل و تنظيم نصب كارت شبكه و شناسائي ب  ٥

 ٢٧٢،٠٠٠ عدد دوزجز وينه ب هايسيستم عاملهمه افزاري تحت افزاري يا نرمسخت Print Serverنصب   ٦

 ٢٠٤،٠٠٠ سيستم گذاري متعارف فايل يا چاپگر تحت ويندوز بر روي هر سيستمبه اشتراك  ٧

 ٤٧٦،٠٠٠ عدد شبكهمتصل به ارد مشابه ، پلاتر و موچاپگراندازي تحت شبكه نصب و راه  ٨

 ٢٧٢،٠٠٠ عدد Workgroupاستفاده در شبكه سيستم عامل نصب شده، براي اندازي ايستگاه كاري با راه  ٩
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٤٩  
 

  VoIP يهاستميس ياندازخدمات راهتعرفه  )٢٤-٥

شده  نشان داده ٢٢-٥در جدول شماره  VoIP يهاستميسافزاري و سخت يافزارنرم ياندازراهمرتبط با تعرفه نرخ خدمات 
  است.

  VoIPهاي افزاري سيستماندازي نرمراه خدمات نرخ تعرفه: ٢٢-٥جدول 
  مبلغ  واحد عنوان خدمت رديف

  افزاريهاي سختIP-PBXنصب و پيكربندي و انجام تنظيمات اوليه مربوط به  :١گروه 

 ٢٠,٠٠٠,٠٠٠ هر دستگاه شامل موارد زير:  ،١ربوط به گروه انجام تنظيمات م ١

 اعت و امكانات اوليه)سها، تاريخ و (نظير رنج داخلي در شبكه و تنظيمات پايه افزاري سخت  IP-PBX نصب و استقرار ١-١

 مل آن و تنظيمات كا SIP BASEهاي داخلي درون شبكه بر روي مركز تلفن و گوشي ٦اندازي حداكثر راه ١-٢

 خط شهري  ٤اندازي حداكثر راه  ١-٣

 تنظيمات امنيتي فايروال  ١-٤

 در حد عرف تعداد خطوط ٣انجام كليه تنظيمات مربوط به تماس ورودي و خروجي گروه   ١-٥

  افزاريهاي نرم IP-PBX نصب و پيكربندي و انجام تنظيمات اوليه مربوط به : ٢گروه 

 ٣٠,٠٠٠,٠٠٠ نصب هر سيستم شامل موارد زير:، ٢وه انجام تنظيمات مربوط به گر ٢

 ديد يا موجود سيسكو بر روي سرور ج  CUCMو Elastix ، Issabel متن باز مانند VoIPافزاري مراكز تلفن نرم نصب و پيكربندي ٢-١

 اوليه) عت و امكاناتها، تاريخ، سا(نظير رنج داخلي وي يا كارت و تنظيمات پايهبه همراه نصب فيزيكي سرور و گيت ٢-٢

 و تنظيمات كامل آن SIP BASEهاي داخلي درون شبكه بر روي مركز تلفن و گوشي ٦اندازي حداكثر راه ٢-٣

 خط شهري ٤اندازي حداكثر راه ٢-٤

 تنظيمات امنيتي فايروالتعيين  ٢-٥

  د خطوطدر حد عرف تعدا ٣انجام كليه تنظيمات مربوط به تماس ورودي و خروجي گروه   ٢-٦

   IPX PBXنصب سيستم عامل براي اندازي و نصب فيزيكي سرور راه  ٢-٧

  VoIPاندازي و نصب فيزيكي فايروال راه  ٢-٨

  VMware ESXIسازي سرورها مبتني بر مجازي  ٢-٩

  ٢و  ١هاي در گروه: توسعه، نصب و اجراي تنظيمات ٣گروه 

٣  
اعم از ، كهو تنظيمات يك داخلي درون شب اندازيراهداخلي درون شبكه (به ازاي ايجاد، 

SIP   وIAX(  
   ٥٠٠,٠٠٠  هر داخلي 

٤  
اعم كه و تنظيمات يك داخلي برون شب اندازيراهداخلي برون شبكه (به ازاي ايجاد، 

  )IAXو   SIPاز
  ٧٠٠,٠٠٠  هر داخلي

٥  
الوگ خط آن افزار وانجام تنظيمات حداكثر چهاربه ازاي ايجاد، نصب سختترانك آنالوگ (

FXO  ياFXS(  
  ٣,٠٠٠,٠٠٠  هر چهار خط

  ٥٠٠,٠٠٠  هر گروه  هاي كاري (مديريت، اداري، مالي و ...)تعريف و تنظيم گروه  ٦

  ٢,٠٠٠,٠٠٠  هر گروه  هاي ورودي بين كاربرانمديريت، انتقال و توزيع تماس  ٧

  ٥٠٠,٠٠٠  هر منو  لايه)(امكان ايجاد منو و زير منو چند تلفن گوياي هوشمند  ٨

  ٥٠٠,٠٠٠  اندازيراه  (تاريخ و ساعت تحت شبكه) SNTPتنظيمات سرويس  ٩

  ٢,٠٠٠,٠٠٠  هر گروه  گيريگيري و تعريف مدل هاي مختلف شمارهمديريت مجوزهاي شماره  ١٠

  ٥٠٠,٠٠٠  هر موزيك  موزيك انتظار و پيشواز  ١١
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٥٠  
 

  مبلغ  واحد عنوان خدمت رديف
   گيري از امكانات بيشترتنظيمات اضافه براي بهره خدمات و انجام -٤گروه

١٢  
اعم از ، يتالو انجام تنظيمات يك ترانك ديج اندازيراهترانك ديجيتال (به ازاي ايجاد، 

SIP وE1   وIAX(  
  ٥,٠٠٠,٠٠٠  هر ترانك

١٣  
و هدايت  Time conditionيا  چند زماني (به ازاي ايجاد و تنظيم يك سيستم چند زماني

  تماس به سمت آن 
  ٢,٠٠٠,٠٠٠  هر شيفت كاري

١٤  
هاي ن و آموزشآبراي دريافت و ارسال  IP-PBX سيستم فكس روي اندازيراه(فكس 

  ) مورد نياز
  ٣,٠٠٠,٠٠٠  يك سيستم

١٥  External Storage ١,٥٠٠,٠٠٠  ستميس كي  ها در حافظه تحت شبكه)(تنظيم مركز تلفن براي ذخيره فايل  

  ٢,٥٠٠,٠٠٠  هرساعت  آموزش (به ازاي يك ساعت آموزش استفاده از مركز تلفن و امكانات آن)  ١٦

١٧  
هاب و ذيابي در محل كارفرما) بدون محاسبه اياب و يابي (به ازاي يك ساعت عيبعيب

  خوراك
  ٣,٠٠٠,٠٠٠  هرساعت

  ٣,٥٠٠,٠٠٠  هر شعبه   هاي ورودي و خروجي براي ارتباطات بين شعبدهي تماسانجام تنظيمات مسير  ١٨

  ١,٢٠٠,٠٠٠  هر داخلي يا برون شبكه)ايجاد داخلي براي تماس تصويري (درون شبكه   ١٩

  ٢,٥٠٠,٠٠٠  كل سيستم  سيستم انتظار در صف مكالمات  ٢٠

٢١  
 IVRتلفن گوياي هوشمند با قابليت تفكيك تماس بر اساس كد ورودي تماس گيرنده 

  (سيستم پاسخگويي منشي ديجيتال)
  ١,٥٠٠,٠٠٠  IVRهر 

  ٢,٥٠٠,٠٠٠  كل سيستم  ها و مكالمات ورودي و خروجيضبط تماس  ٢٢

  توافقي  اندازيراه  سنجي سيستم نظر اندازيراه  ٢٣

  توافقي  برحسب نوع سيستم  هاي مختلفتعريف مديران و كاربران با دسترسي  ٢٤

  ٧٥٠,٠٠٠  هر خط  رال)(مركز تلفن سانت PBXانجام تنظيمات هدايت تماس در اتصال به مراكز قديمي   ٢٥

  توافقي  اندازيراه  گيريپشتيبان  ٢٦

  توافقي  اندازيراه  گيريگزارش  ٢٧

  توافقي  توافقي  VoIPارائه مشاوره مهاجرت از سانترال به   ٢٨

  ١,٠٠٠,٠٠٠  هر پورت  ATAتوسط دستگاه  POSتلفن آنالوگ و فكس يا  اندازيراه  ٢٩

  افقيتو  هر سرور  ت جداگانهصوره ب VoIPو تنظيمات سرورهاي مرتبط با نرم افزارهاي مرتبط به  اندازيراه  ٣٠

  توافقي  هر سوئيچ  به درخواست مشتري در صورت نياز VLANتنظيمات و تغييرات در   ٣١
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٥١  
 

  تعرفه خدمات مركز داده  )٦  فصل

  مقدمه )١-٦

مختلف حوزه فناوري اطلاعات و همچنين هاي بخشهاي اي از فعاليتمجموعه (Data Center)به اينكه مراكز داده با توجه 
ختمان، برق، تأسيسات، اعلام و اطفاء حريق و ديگر موارد را شامل مي شود، تهيه تمامي مرتبط مانند سازه و ساهاي بخشساير 
ها ساير بخششده است. در اين فصل بسنده  مطرح شدههاي درحال بررسي همه جانبه بوده و در اين نسخه به ذكر موارد تعرفه
  هاي آتي به تعرفه اين بخش اضافه خواهد شد.در نگارش متعاقباًهم 

دهد (بر اساس مدل ارائه شده در ها تخصص فردي كه آن را انجام مياي بايد بر اساس تعرفههاي توسعههزينه پروژه :١ه نكت
 و عناوين شغلي احصا شده در پيوست الف)، برآورد و مشخص شوند.  ٢فصل 

  تعريف مركز داده )٢-٦

فناورانه به همراه نيكال و ارتباطات فناورانه و غيرمكاهاي معاري، الكتريكال، اي از زيرساختيكپارچه مجموعهبه  مركز داده
ها، نياز سازمان خدمات موردشود كه گفته ميهاي عامل و خدمات كاربردي و روندهاي مديريتي و اجرايي خدمات، سيستم

دازشي، ارتباطي، و همچنين خدمات ارزش افزوده را بر اساس نياز پر هاوبگاههاي كاربردي، ها، اشخاص، سكوها، برنامهشركت
   دهد.كنندگان، ارائه ميو ساير خدمات مورد نظر مصرف خدمات واسطذخيره سازي، 

  مختلفي است. هاي دستهاز منظرهاي مختلف، داراي مراكز داده 

  از منظر نوع استفاده: 

  تجاريمراكز دادة  

  تحقيقاتيمراكز دادة  

  تفريحيمراكز دادة 

  نظاميمراكز دادة 
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٥٢  
 

  زه:از منظر اندا

  ميكرومراكز دادة  

  كوچكمراكز دادة 

  متوسطمراكز دادة 

  بزرگمراكز دادة 

  خيلي بزرگمراكز دادة 

  از منظر مكاني:

  محليمراكز دادة 

  استاني مراكز دادة 

  كشوري مراكز دادة 

  ايمنطقهمراكز دادة 

  ايقارهمراكز دادة 

  :خدمتاز منظر ارايه 

  مخابراتيمراكز دادة 

  بانكيمراكز دادة 

  گيمينگمراكز دادة 

  يهوشمند صنعتمراكز دادة 

  از منظر نوع طراحي:

  يكپارچه مراكز دادة 

  ماژولارمراكز دادة 

  استانداردمراكز دادة 

  حملقابلمراكز دادة 

  لبه مراكز دادة 

  استانداردهاي طراحي و ساخت مراكز داده )٣-٦

گيرند. برداري قرار ميو مورد بهرهشده للي طراحي، ساخته الممراكز داده در جهان معمولاً بر اساس يكي از استانداردهاي بين
  شود. در حوزه مراكز داده ارائه ميشناخته شده المللي چهار استاندارد بين ازدر ادامه مختصري 

   U.I.Tاستاندارد  ) ١-٣-٦

بود. اين استاندارد  ).Uptime Institute Inc( تايممحصول موسسسه آپارائه كرد، بندي مراكز داده را اولين استاندارد كه سطح
يك مبناي عيني براي مقايسه عملكرد، ظرفيت و انتظار (يا عملكرد) يك توپولوژي طراحي » استاندارد توپولوژي«به نام 

  دهد. ارائه مي ،مراكز دادهيا مقايسه گروهي از  مراكز دادهدر برابر ساير را  مركزدادهزيرساختي 
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ظرفيت  ء،بر اساس ميزان افزايش اجزامراكز داده و هاي بندي توپولوژي زيرساختبراي تشخيص چهار طبقه اين استاندارد
تأييد عملكرد براي تعيين انطباق با تعاريف آزمون بر تعاريف چهار پايه و كه  كندميتعريف  ي راضوابط، خالي و مسيرهاي توزيع

  .تمركز دارد

   TIA942استاندارد  )٢-٣-٦

براي كه ) است Telecommunications Industry Associationيا  TIAرات امريكا (اين استاندارد محصول انجمن صنعت مخاب
اين استاندارد منتشر شده آخرين نسخه  ،٢٠١٧ويرايش  TIA942-Bد. استاندارد شميلادي منتشر  ٢٠٠٥اولين بار در سال 

هاي ارتباطي و ارتباطات كابلي اختشد. اين استاندارد بر روي زيرس سال جاري منتشر خواهد درنيز آن  ٢٠١٩است و ويرايش 
  در مركز داده متمركز است.

    BICSI 002استاندارد  )٣-٣-٦

 Building Industry Consulting Service(صنعت ساختمان  يالمللينخدمات مشاوره باين استاندارد محصول بنياد 

International  ياBICSI ارد استاندشد. ميلادي منتشر  ٢٠١٠) است و اولين بار در سالBICSI 002 2019  جديدترين نسخه
هاي الكتريكال و مكانيال و همچنين مديريت هاي تفصيلي در زيرساختروي نگرش اين استاندارد بوده كه برمنتشر شده 

  برداري و نگهداري در مراكز داده، تمركز دارد. بهره

 استاندارد در مستقل بخش كيلاوه بر اختصاص ، عبر روي نحوه نگهداري مراكز داده با توجه به تمركز موسسهاين  نيهمچن

BICSI 002:2019 نام مراكز داده را به يو نگهدار يبرداربهره يبرا ياختصاص استاندارد از يدي، نسخه جد BICSI 009  منتشر
  .ده استكر

   EN 50600مجموعه استانداردهاي  )٤-٣-٦

محصول مشترك موسسه كميته استاندارد شود كه امل ميرا ش ها درحوزه مراكز دادهاستاندارداي از د، مجموعهرااين استاند
است.   )ETSI) و موسسه استاندارد ارتباطات اروپا (CENELEC)، كميته اروپايي استانداردسازي الكتروتكنيك (CENاروپا (

است. استاندارد مجموعه مراكز داده، وجه تمايز اين ) Lifecycle(چرخ اختصاص استاندارد به هر يك از مراحل زيست
  هاي مختلف اين استاندارد به شرح زير است:قشمت

  اين مجموعه استاندارد مربوط به تعاريف عمومي است. استانداردهاي اين قسمت به شرح زير است:اول قسمت 

  استانداردEN 50600-1  جنبه هاي عمومي طراحي و مشخصاتبا عنوان  

انرژي،  ايهيكي مسائل ساختاري مربوط به ساختمان، تا اندازهاي فيزجنبهاين مجموعه استاندارد مربوط به  دومقسمت 
  است. استانداردهاي اين قسمت به شرح زير است: هاي امنيتيكشي و جنبهكابل

  استانداردEN 50600-2-1  ساز ساختمانوساختبا عنوان  

  استانداردEN 50600-2-2  توزيع قدرتبا عنوان   
  استانداردEN 50600-2-3  زيسترل محيطكنتبا عنوان   
  استانداردEN 50600-2-4  ارتباطات مخابراتي كشيزيرساخت كابلبا عنوان   
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  استانداردEN 50600-2-5  هاي امنيتيسامانهبا عنوان   

  رح زير است:شمديريتي مركز داده است. استانداردهاي اين قسمت به هاي جنبهقسمت سوم اين مجموعه استاندارد مربوط به 

  استانداردEN 50600-3-1  مديريت و اطلاعات عملياتيعنوان با   

 پذيرهاي تجديدصرف انرژي و انرژي، م KPIمانندمركز داده هاي كارآيي جنبه قسمت سوم اين مجموعه استاندارد مربوط به
  شد. استانداردهاي اين قسمت به شرح زير است:مجموعه استاندارد اضافه اين ميلادي به  ٢٠١٢كه در سال است 

 دارد استانEN 50600-4-1  بررسي و الزامات كلي براي شاخص هاي عملكرد كليديبا عنوان   
  استانداردEN 50600-4-2  اثربخشي استفاده از قدرتبا عنوان    
  استانداردEN 50600-4-3  فاكتور انرژي تجديد پذيربا عنوان   

  ISO/IEC 22237مجموعه استانداردهاي  )٥-٣-٦

پايداري براي « با عنوان( ISO/IEC JTC1/SC39 كه توسط كميته فرعياست مراكز داده  حوزه دراستاندارد نيز مجموعه اين 
استاندارد خاص براي هر يك يك . بزرگترين حسن اين مجموعه، اختصاص استشده تدوين ) »فناوري اطلاعات و از طريق آن

به شرح زير  ،»هاي مركز دادهات و زيرساختامكان -فناوري اطلاعات «ها با عنوان هاي مراكز داده است. اين بخشاز زيرساخت
  تدوين و منتشر شده است:

  استانداردISO/IEC TS 22237-1 - مفاهيم عمومي١ قسمت : 

  استاندارد ISO/IEC TS 22237-2 -  ساخت و ساز ساختمان٢قسمت :  

  استانداردISO/IEC TS 22237-3 -  توزيع برق٣قسمت : 

  استانداردISO/IEC TS 22237-4 - كنترل محيط زيست٤سمت ق : 

  استانداردISO/IEC TS 22237-5 -  كشي مخابراتيهاي كابل: زيرساخت٥قسمت  

  استانداردISO/IEC TS 22237-6 -  هاي امنيتي: سيستم٦قسمت 

  استانداردISO/IEC TS 22237-7 -  مديريت و اطلاعات عملياتي٧قسمت :  

  ساختار مركز داده )٤-٦

ها هاي مختلف و با نگرشالمللي، طراحي و ساخت مراكز داده داراي بخشبيناستانداردهاي  ر اساس دكترين، متدولوژي وب
  . شوندبندي ميتقسيمبه دو زيرساخت بحراني و غير بحراني به شرح زير  ،كليطور به گوناگون بوده كه از حيث ساختاري و 

  زيرساخت بحراني  )١-٤-٦

  ست از: ا اكز داده عبارتبر اساس تعريف موسسه آپ تايم، زيرساخت بحراني مر

 هاي قدرت، برق بدون وقفه، برق اضطراري، توزيع قدرت و تابلوهاي اصلي و توزيع شامل سامانه :زيرساخت الكتريكال
   برق 

 هاي تأمين و مديريت ارتباطاتشامل تجهيزات ارتباطي، سامانه :زيرساخت ارتباطي 

 ديريت سرمايش هاي تأمين، توزيع و مسامانه : شاملزيرساخت سرمايش 



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

٥٥  
 

 شامل سامانه اعلام حريق، سامانه هاي اطفاء حريق و مديريت اعلام و اطفاء حريق  :زيرساخت اعلام و اطفاء حريق 

 هاي فيبرنوري، مسي هاي تجهيزات پسيو شبكه، اكتيو شبكه، كابلزيرساختشامل  :زيرساخت اكتيو و پسيو شبكه
 و همچنين مديريت اكتيو و پسيو شبكه

 هاي عامل فيزيكي پردازش مبنا و عامل مجازي پردازش مبنا تجهيزات پردازشي، سامانهشامل  :پردازشي زيرساخت 

 هاي عامل فيزيكي ذخيره مبنا و عامل مجازي ذخيره شامل تجهيزات ذخيره سازي، سامانه :زيرساخت ذخيره سازي
 مبنا 

  سي و سامانه هاي مديريت كنترل تردد و شامل تجهيزات كنترل تردد و دستر :كنترل تردد و دسترسيزيرساخت
 دسترسي 

 هاي بحراني، هاي نظارت بر زيرساختشامل تجهيزات مركز عمليات امنيت، سامانه :زيرساخت مركز عمليات امنيت
هاي مركز عمليات شبكه، مقابله با بحران هاي غير بحراني، مديريت رخدادها و همچنين تجهيزات و سامانهزيرساخت
 طلاع رسانيو سامانه ا

   زيرساخت غير بحراني )٢-٤-٦

  ست از:ا بر اساس تعريف موسسه آپ تايم زيرساخت غير بحراني مراكز داده عبارت

 هاي يوتيليتي مركز دادهشامل تجهيزات مكانيكي منصوب در بخش :زيرساخت مكانيكال  
 بحراني مراكز غير ت هاي نيز شامل تجهيزات و تأسيسات مورد نياز براي ارايه خدمات زيرساخ :زيرساخت يوتيليتي

  داده

 سازه، ساختمان و ابنيه بر اساس ارايه خدمات مورد نياز مركز داده شامل :زيرساخت سازه و ساختمان 

 ها و روندهاي نظارتي و مديريتي مورد نياز براي انجام تجهيزات، ملزومات، سامانهشامل  :زيرساخت حفاظت فيزيكي
 حفاظت فيزيكي از مركز داده

 شامل تجهيزات، سامانه ها و روندهاي نظارتي و مديريتي مورد نياز براي تأمين نور و  :نور و روشنايي زيرساخت
 روشنايي مورد نياز بر اساس استانداردهاي مركز داده

 ها، موتورها و سامانه هاي نظارتي و مديريتي مورد نياز ها، جت فنتجهيزات، كانال : شامل زيرساخت تهويه مطبوع
 تجهيزات و تأسيسات و همچنين كاركنان مركز دادهبراي ن هواي تازه براي تأمي

 هاي نظارتي و مديريتي مورد نياز براي ها و سامانهها، جت فنشامل تجهيزات، كانال :زيرساخت تخليه هواي راكد
  تخليه هواي راكد مركز داده

  هاي بحراني و غير بحراني مركز زيرساختهاي مديريتي نظارت پايه بر تجهيزات و سامانه : شاملمديريتيزيرساخت
 داده 

  هاي مديريت پايه اخطار و پيجينگ در كليه شامل تجهيزات اخطار و پيجينگ، سامانه :اخطار و پيجينگزيرساخت
 هاي مراكز داده و ساير روندهاي خارج از مركز دادهبخش

  (Ranking)بندي مركز داده رده )٥-٦

هاي مختلفي در بنديهاي بحراني و غير بحراني، داراي ردهو زيرساخت (Redundancy)داده بسته به درجه افزونگي  مراكز
  هستند.  مرتبطاستانداردهاي 
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بوده كه  Tier) با عنوان Uptime Institute Tieringتايم (موسسه آپمربوط به بندي مراكز داده ترين و رايج ترين ردهاصلي
در استانداردهاي   »Level«بندي در ساير استانداردها داراي عناوين مختلفي مانند بندي چهارگانه است. اين دستهداراي تقسيم

TIA 942- B - 2017  وISO/IEC 22237  و»Class«  در استانداردهاي BICSI 002:2019  وEN 50600  .است  

ه تنها به معني قابليت دستيابي هاي بالاتر نبندي مراكز داده اين است كه رده، نكته اساسي در ردهU.I.Tبر اساس استاندارد 
هاي داشت. در تمام موارد، رده بالاتر، تمام الزامات رده هاي ساخت بيشتري را نيز در پي خواهندبيشتر هستند، بلكه هزينه

بندي يك مركز داده تر نيز شامل مي شود؛ مگر اينكه به صورت مشخص در موارد استثنا ذكر شده باشد. براي ردهسطوح پايين
بندي سطوح افزونگي در تمامي رعايت شده باشد. از آنجا كه براي طبقه U.I.Tها، بايد الزامات استاندارد رهر كدام از ردهد

گيرد، ممكن است شرايط ايجاب كند بعضي مورد استفاده قرار مي» رده«هاي بحراني و غير بحراني مركز داده، مفهوم زيرساخت
  ز برخي ديگر داشته باشند. هاي متفاوتي اها، ردهاز سامانه

تر است، مركز داده بايد براي اي از سطح متوسط پايينبراي مثال، در جايي كه قابليت اطمينان به يك شركت برق منطقه
هاي مكانيكال آن كافي خواهد بود. البته براي زيرساخت ٢ طراحي شده، در حالي كه رده ٣ هاي الكتريكال در ردهزيرساخت

   شود.ترين اجزاء آن مشخص ميركز داده بر اساس ضعيفرده كلي يك م

  قيمت خدمات ) ٦-٦

كشي هاي كابلسامانهها و با توجه به اينكه خدمات ارائه شده در مراكز داده در عين مشابهت با خدمات ارائه شده در ديگر شبكه
و ساير  هاي اختصاصيي، توپولوژ، ظرفيت/تراكم، پيچيدگيدقت/ظرافتداراي مقتضيات خاص از جمله يافته ساخت

گيرانه ويژه اين مراكز هستند، جدول خدمات كه در ذيل ارائه شده، در رعايت استانداردهاي سختهاي اجراي كار محدوديت
كند. فرمول بندي مركز داده مشخص ميمبلغ هر خدمت را با در نظر گرفتن ضريبي از خدمت پايه زيرساخت با توجه به رده

 ينه به قرار زير است:پيشنهادي در اين زم

  ١ارائه خدمت در مركز داده پايه رده )Tier 1 ١,٥ × همربوط) = مبلغ پايه خدمت از جدول  
  ٢ارائه خدمت در مركز داده پايه رده (Tier 2)  ١= ارائه خدمت در مركز داده پايه رده )Tier 1 + (٢٥%  
  ٣ارائه خدمت در مركز داده پايه رده (Tier 3)  ١در مركز داده پايه رده = ارائه خدمت )Tier 1 + (٥٠%  
  ٤ارائه خدمت در مركز داده پايه رده (Tier 4)  ١= ارائه خدمت در مركز داده پايه رده )Tier 1 + (٧٥%  

قرار ندارند و بسته به مقتضيات  ٢ها در رده زيرسامانه، الزاماً همه )به عنوان مثال( ٢لازم به ذكر است در يك مركز داده رده 
تر يا پايين) ٤يا  ٣ها با رده بالاتر (زيرسامانهممكن است برخي و درخواست كارفرما، تاندارد و شرايط محيطي و بيروني اس

  شود.محاسبه مي سامانهبر مبناي ضريب رده همان زير شوند. مبناي محاسبه خدمات هر زيرسامانه سازي پياده

 اتاقتر قرار گيرد (پايين UIT ١مركز داده كه از الزامات استاندارد رده مبناي محاسبه مبلغ خدمات مربوط به هر  :١توضيح 
   شود.محاسبه مي (Tier 1) ١تجهيزات و غيره...) برابر مبلغ خدمات مركز داده پايه  اتاق، كارساز

روندهاي  ساير جداول ذيل و فرمول محاسبه خدمات مركز داده براي مراكز داده غيرفعال طراحي شده و هزينه :٢توضيح 
مركز داده  سازي و استانداردسازيسازي، بازسازي و يا مدرنسازي، تازهمانند بهينهارائه خدمت، مربوط به مراكز داده در حال 

  شود.به صورت توافقي محاسبه مي (Live)فعال 
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٥٧  
 

براي و نظارت الخصوص در بخش خدمات مشاوره، طراحي عليجداول ذيل و فرمول محاسبه خدمات مركز داده  :٣توضيح 
به در موارد بسيار كوچكتر و يا بزرگتر طراحي شده و كيلووات براي هر رك  ١٠رك و متوسط ظرفيت  ٣٠با تراكم مراكز داده 

  شود.صورت توافقي محاسبه مي

  نرخ پايه خدمات مركز داده )٧-٦

  بستر زيرساخت يافتهساختكشي كابل )١-٧-٦

  آمده است. ١-٦جدول شماره  در بستر زيرساخت يافتهساختكشي كابلتعرفه خدمات 

 زيرساخت بستر يافتهساخت كشيكابل: ١-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   طبق جدول زيرساخت  متر  نصب انواع ترانكينگ صنعتي و خاص براي شرايط ويژه ١

   طبق جدول زيرساخت  متر   داده مراكز و صنعتي هايمحيط براي خاص و صنعتي ترانكينگنصب انواع  ٢

   طبق جدول برق  متر  نصب انواع سيني، لدر، سبد كابل افقي ٣

   طبق جدول برق  متر  نصب انواع سيني، لدر، سبد كابل عمودي ٤

  ديتا كشيكابل )٢-٧-٦

  آمده است. ٢-٦در جدول شماره  ديتا كشيكابلتعرفه خدمات 

 تايد يكشكابل: ٢-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
 مختلف هايبنديدرگروه مربوط استانداردهاي با مسي سيم ديتا كشيكابل ١

  Cat5eو  Cat7 ،Cat6A ،Cat6 مانند

   طبق جدول زيرساخت  متر

  مس ديتاي اتصالات نصب )٣-٧-٦

  نشان داده شده است. ٣-٦در جدول  مس ديتاي اتصالات بنصتعرفه مربوط به خدمات 

 مس يتايد اتصالات نصب: ٣-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   طبق جدول زيرساخت  عدد RJ45 Secure & Industrial پلاگ نصب ١

   طبق جدول زيرساخت  عدد Secure & Industrial ماژول كانكشن نصب ٢

  نوري فيبر ديتاي اتصالات نصب )٤-٧-٦

  آمده است. ٤-٦در جدول شماره  نوري فيبر ديتاي اتصالات نصبتعرفه مربوط به خدمات 
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 ينور بريف يتايد اتصالات نصب: ٤-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   طبق جدول زيرساخت  عدد  نجام خدمات مرتبط با ارتباطات فيبرنوري ا ١

  كانكتورها ساير نصب )٥-٧-٦

  آمده است. ٥-٦در جدول شماره  كانكتورها ساير نصبتعرفه خدمات مربوط به 

 كانكتورها ريسا نصب: ٥-٦جدول 

  اتتوضيح  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  عدد  مربوط استانداردهاي با منطبق خاص موارد ساير ١

  نصب رك و اتاقك ) ٦-٧-٦

  نشان داده شده است. ٦-٦در جدول  نصب رك و اتاقكتعرفه خدمات مربوط به 

 اتاقك و رك نصب: ٦-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   طبق جدول خدمات رك  عدد  رك با طراحي اتاقك بسته نصب ١

   طبق جدول خدمات رك  عدد  نصب رك با طراحي اتاق باز  ٢

   طبق جدول خدمات رك  عدد  نصب اتاقك و ارتباطات تجهيزات  ٣

   توافقي  عدد  هاي سقفي ثابت اتاقك سرد/گرمماژولنصب   ٤

   قيتواف  عدد  هاي سقفي كشويي اتاقك سرد/گرمماژولنصب   ٥

   توافقي  عدد  نصب ماژول روشنايي سقف اتاقك سرد/گرم  ٦

   توافقي  عدد  اتاقك سرد/گرم متريسانتي ٣٠نصب داكت سقفي   ٧

   توافقي  عدد  اتاقك سرد/گرم متريسانتي ٦٠نصب داكت سقفي   ٨

   توافقي  عدد  اتاقك سرد/گرم متريسانتي ١٥٠نصب داكت سقفي   ٩

   توافقي  عدد  تاقك سرد/گرمنصب درب تك لنگه مكانيكي ا  ١٠

   توافقي  عدد  اي مكانيكي اتاقك سرد/گرمشيشهنصب درب كشويي فلزي/  ١١

   توافقي  عدد  اي نيمه اتوماتيك اتاقك سرد/گرمشيشهنصب درب كشويي فلزي/  ١٢

   توافقي  عدد  شيشه اي اتاقك سرد/گرمنصب درب كشويي اتوماتيك فلزي/  ١٣

   توافقي  عدد  ك سرد/گرمنصب پنل ثابت انتهايي اتاق  ١٤

   توافقي  دستگاه  در ساختار اتاقك سرد/گرم In-Rowنصب فيزيكي كولر   ١٥

  هوشمند مركزي مديريت يهاسامانه براي ديتا كشيكابل و برق كشيكابل )٧-٧-٦

نشان  ٧-٦در جدول شماره  هوشمند مركزي مديريت يهاسامانه براي ديتا كشيكابل و برق كشيكابلنرخ خدمات مربوط به 
  داده شده است.



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

٥٩  
 

 هوشمند يمركز تيريمد يهاسامانه يبرا تايد يكشكابل و برق يكشكابل: ٧-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   طبق جدول برق  متر فشار ضعيف برق كشيكابل ١

   بق جدول برقط  متر متر ١٠،٠٠٠ متراژ تا كشيكابل  ٢

   طبق جدول برق  متر متر ٢٥،٠٠٠ متراژ تا متر ١٠،٠٠٠ متراژ از كشيكابل  ٣

   طبق جدول برق  متر بالا به ٢٥،٠٠٠ متراژ از كشيكابل  ٤

  طبق جدول برق  متر خاص اعلان هايچراغ و اضطراري چراغ يهاسامانه براي كشيكابل  ٥

 ضد هايكابل از استفاده با حريق اعلان يهاسامانه براي كشيكابل  ٦
 سانتيگراد درجه ٨٠٠ تا آتش برابر در مقاوم و حريق

  طبق جدول برق  متر

  طبق جدول برق  عدد  خاص و ويژه شرايط براي برق تابلوهاي نصب  ٧

  طبق جدول برق  عدد خاص شرايط با برق هاي پريز نصب  ٨

  طبق جدول برق  عدد ٥KVA قدرت تا آن ملحقات و UPS نصب  ٩

  طبق جدول برق  عدد KVA ١٥ تا ٥KVA قدرت از آن ملحقات و UPS نصب  ١٠

  طبق جدول برق  عدد ١٥KVA از بالاتر هايتوان با هايUPS نصب  ١١

 شبكه به UPS كردن متصل و آن تنظيمات انجام و SNMP كارت نصب  ١٢
 UPS براي هاآن پيكربندي و مديريتي افزارهاينرم نصب و

  رقطبق جدول ب  عدد

  توافقي  عدد  ژنراتور ديزل نصب  ١٣

  طبق جدول برق  عدد AC & DC براي Surge Protector نصب  ١٤

  طبق جدول برق  عدد ولتاژ ناگهاني هايجهش كردن فيلتر براي الكتريكي فيلترهاي نصب  ١٥

  توافقي  متر آن آزمون و ارت چاه نصب  ١٦

  طبق جدول برق  عدد باتري نصب  ١٧

  طبق جدول برق  عدد باتري همراهه ب اضطراري هايچراغ مركزي انهسام نصب  ١٨

  حريق اعلان يهاسامانه )٨-٧-٦

  بيان شده است. ٨-٦در جدول شماره  حريق اعلان يهاسامانهتعرفه خدمات مربوط به 

 قيحر اعلان يهاسامانه: ٨-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  دواح عنوان خدمت رديف
  توافقي  عدد حريق اعلان مركزي سامانه نصب ١

  توافقي  عدد دود آشكارگر سنسورهاي نصب  ٢

  توافقي  عدد HVAC گرمايشي سرمايشي يهاسامانه خروجي ورودي مجاري سنسورهاي نصب  ٣

  توافقي  عدد برق تابلوهاي خروجي و وردي هايكابل دماي و ولتاژ كنترل سنسورهاي نصب  ٤

  توافقي  عدد حريق اعلان هشداردهنده هايچراغ نصب  ٥

  توافقي  عدد حريق هشداردهنده ادوات ساير نصب  ٦

  حريق اطفاي يهاسامانه )٩-٧-٦

  آمده است. ٩-٦در جدول شماره  حريق اطفاي يهاسامانهتعرفه خدمات مربوط به 
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 هاي اطفاي حريقسامانه: ٩-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  عدد مركزي كنترل هاياتاق و داده مراكز براي حريق اطفاي مركزي سامانه نصب ١

   توافقي  عدد كنترل قابل هوشمند اكسيدكربندي هايكنخاموش آتش نصب  ٢

   توافقي  عدد كنترل قابل هوشمند هالون تخليه هايكنخاموش آتش نصب  ٣

   توافقي  عدد اكسيدكربندي هايكپسول نصب  ٤

   توافقي  عدد  ايقطره پاشآب هايكلاهك نصب  ٥

   توافقي  عدد مركزي كنترل هاياتاق و داده مراكز براي حريق اطفاي مركزي سامانه نصب  ٦

  اضطراري روشنايي برق يهاسامانه نصب )١٠-٧-٦

  ارائه شده است. ١٠-٦در جدول شماره  اضطراري اييروشن برق يهاسامانه نصبتعرفه مربوط به خدمات 

 ياضطرار ييروشنا برق يهاسامانه نصب: ١٠-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   طبق جدول برق  عدد اضطراري برق مركزي سامانه نصب ١

   طبق جدول برق  عدد داخلي باتري با اضطراري هايچراغ نصب  ٢

   طبق جدول برق  عدد صليا باتري تابلو از مركزي تغذيه با باتري بدون اضطراري هايچراغ نصب  ٣

   طبق جدول برق  متر  اضطراري چراغ سامانه كشيكابل  ٤

  دسترسي كنترل يهاسامانه )١١-٧-٦

  داده شده است.نشان  ١١-٦در جدول شماره  دسترسي كنترل يهاسامانهتعرفه خدمات مرتبط با 

 يدسترس كنترل يهاسامانه: ١١-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  عدد سريال پورت همراهه ب دسترسي كنترل سامانه مركزي كنترلر نصب ١

   توافقي  عدد شبكه پورت همراهه ب دسترسي كنترل سامانه مركزي كنترلر نصب  ٢

   توافقي  عدد سيمبي شبكه پورت همراهه ب دسترسي كنترل سامانه مركزي كنترلر نصب  ٣

   توافقي  عدد )Biometric( انگشت اثر كنترلي ماژول نصب  ٤

   توافقي  عدد چشم عنبيه يا شبكيه Eye Print كنترلي ماژول نصب  ٥

   توافقي  عدد صوتي آنالايزر كنترلي ماژول نصب  ٦

   توافقي  عدد چهره كنترلي ماژول نصب  ٧

   توافقي  عدد )دست كل اثر هندسي، شكل( دست كنترلي ماژول نصب  ٨

   توافقي  عدد امضاء نمونه كنترلي ماژول نصب  ٩

   توافقي  عدد الكترونيكي هايقفل نصب  ١٠

   توافقي  عدد DNA تلفيقي هايماژول نصب  ١١

   توافقي  عدد  لياص ركنترل سامانه به آن اتصال و يمديريت افرارنرم نصب و پيكربندي  ١٢
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  بصري كنترل يهاسامانه )١٢-٧-٦

  نشان داده شده است. ١٢-٦در جدول شماره  بصري كنترل يهاسامانهتعرفه خدمات مربوط به 

 يبصر كنترل يهاسامانه: ١٢-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   طبق جدول دوربين  عدد كواكسيال سوكت با بسته مدار هايدوربين نصب ١

   طبق جدول دوربين  عدد ايشبكه بسته مدار هايدوربين نصب  ٢

   طبق جدول دوربين  عدد سيمبي ايشبكه بسته مدار هايدوربين نصب  ٣

   طبق جدول دوربين  عدد NVR نصب  ٤

   ينطبق جدول دورب  عدد DVR نصب  ٥

   طبق جدول دوربين  عدد شب در ديد هايماژول نصب  ٦

   طبق جدول دوربين  عدد )جوش و جنب و حركات تشخيص( بصري مراقبت سنسورهاي نصب  ٧

   طبق جدول دوربين  عدد هادوربين براي حريق و انفجار ضد هايHousing نصب  ٨

   طبق جدول دوربين  عدد   آب ضد هايعايق نصب  ٩

  انرژي ترلكن يهاسامانه )١٣-٧-٦

  آمده است. ١٣-٦در جدول شماره  انرژي كنترل يهاسامانهتعرفه خدمات مربوط به 

 يانرژ كنترل يهاسامانه: ١٣-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  عدد انرژي كنترل مركزي سامانه نصب ١

   توافقي  عدد )لامپ هر ازاي به( روشنايي سامانه براي انرژي كنترل ايهماژول نصب  ٢

   توافقي  عدد )ميعمو( ولت V ٢٢٠ برق بر مبتني يهاسامانه براي انرژي كنترل هايماژول نصب  ٣

   توافقي  عدد )ميعمو( ولت V ٣٨٠ برق بر مبتني يهاسامانه براي انرژي كنترل هايماژول نصب  ٤

   توافقي  عدد انرژي كنترل سامانه افزارينرم ديپيكربن و نصب  ٥

   توافقي  عدد يمركز شبكه به آن اتصال و انرژي كنترل سامانه افزاريسخت پيكربندي و نصب  ٦

   توافقي  عدد  سنتي يهاسامانه براي IP هايماژول نصب  ٧

  كاذب سقف و كف يهاسامانه )١٤-٧-٦

  آمده است. ١٤-٦در جدول شماره  كاذب سقف و كف يهاسامانهتعرفه خدمات مربوط به 

 كاذب سقف و كف يهاسامانه: ١٤-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  متر معمولي كاذب كف سازيپياده و نصب ١

   توافقي  متر حريق ضد كاذب كف سازيپياده و نصب  ٢

   توافقي  متر  كاذب كف روي بر آب ضد هايعايق نصب  ٣
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  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   فهرست بهاي ابنيه  متر مربع  سقف كاذب سازيپيادهنصب و   ٤

   توافقي  متر مربع/نيوتن  عامل بر روي سقفهاي پدافند غيرروش سازيپياده  ٥

  سنجرطوبت يهاسامانه )١٥-٧-٦

  ت.ارائه شده اس ١٥-٦در جدول شماره  سنجرطوبت يهاسامانهتعرفه خدمات مربوط به 

 سنجرطوبت يهاسامانه: ١٥-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  عدد عمومي سنجرطوبت ماژول نصب ١

   توافقي  عدد كف در آب به حساس سنسورهاي ماژول نصب  ٢

   توافقي  عدد هارك در آب به حساس سنسورهاي نصب  ٣

   توافقي  عدد  گرمايشي و برودتي سامانه هايلوله تركيدگي تشخيص ماژول نصب  ٤

 يرو بر داده مراكز سازيخنك براي آبرساني هايلوله تركيدگي تشخيص ماژول نصب  ٥
 دهندگان خدماتارائه

   توافقي  عدد

   توافقي  عدد  رطوبت كنترل سامانه افزارينرم پيكربندي و نصب  ٦

   توافقي  عدد  آن افزارنرم همراهه ب رطوبت ميزان هشداردهنده سامانه نصب  ٧

  برودتي يهاسامانه )١٦-٧-٦

  نشان داده شده است. ١٦-٦در جدول شماره  برودتي يهاسامانهتعرفه خدمات مربوط به 

 يبرودت يهاسامانه: ١٦-٦جدول 

  وضيحاتت  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  عدد جذبي چيلر برودتي يهاسامانه نصب ١

   توافقي  عدد تراكمي چيلر برودتي يهاسامانه نصب  ٢

   توافقي  متر  كشيكانال  ٣

   توافقي  عدد چيلر انواع كنندهخنك يهاسامانه كنترلي هايماژول نصب  ٤

   طبق جدول مكانيك  متر طول  مسي كشيلوله  ٥

   طبق جدول مكانيك  تر طولم  درين كشيلوله  ٦

   توافقي  عدد گازي كولرهاي اساس بر برودتي يهاسامانه نصب  ٧

   توافقي  عدد گازي كولر انواع كنندهخنك يهاسامانه كنترلي هايماژول نصب  ٨

 امانهس به آن اتصال و كنندهخنك سامانه مديريتي ارزافنرم نصب و پيكربندي  ٩
  اصلي كنترلر

   توافقي  عدد

  فيزيكي و پيراموني اظتحف ) ١٧-٧-٦

  آمده است. ١٧-٦در جدول شماره  فيزيكي و پيراموني حفاظتتعرفه خدمات مربوط به 
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٦٣  
 

 يكيزيف و يرامونيپ حفاظت: ١٧-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  متر ادهد مراكز فيزيكي حفاظت براي بيروني حصار نصب ١

   توافقي  متر الكتريكي سامانه به مجهز بيروني حصار نصب  ٢

   توافقي  -  موارد ساير براي انفجار ضد تجهيزات نصب  ٣

  بنديحريق و عايق ضد هايرنگ و هاپنل ) ١٨-٧-٦

  نشان داده شده است. ١٨-٦در جدول شماره  بنديحريق و عايق ضد هايرنگ و هاپنلتعرفه خدمات مرتبط با 

 يبندقيعا و قيحر ضد يهارنگ و هاپنل: ١٨-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  متر ديوارها براي حريق ضد هايپنل نصب ١

   طبق جدول مكانيك  متر  هاي صوتي و رطوبتينصب عايق  ٢

   طبق جدول مكانيك  متر  غناطيسيهاي الكتريكي و منصب عايق  ٣

   فهرست بهاي ابنيه   متر  ها پوشنصب ديوار  ٤

 و سوزيآتش الملليبين استانداردهاي طبق خاص مراكز و اتاق كاريرنگ  ٥
 ساعت ٣ تا مقاومت و گرادسانتي ٤٧٥ حرارت درجه تا حريق ضد موارد

   توافقي  متر

  BMSو  EMS ،RMS مديريت هوشمند سامانه فعال قطعات )١٩-٧-٦

نشان داده شده  ١٩-٦در جدول شماره  BMSو  EMS ،RMSمديريت  هوشمند سامانه فعال تعرفه خدمات مرتبط با قطعات
  است.

 BMS و EMS، RMS تيريمد هوشمند سامانه فعال قطعات: ١٩-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  عدد BMS اصلي كنترلر بنص ١

   توافقي  عدد يكپارچه مديريت سامانه افزارينرم پيكربندي  ٢

   توافقي  عدد سامانه برروي مختلف هايماژول نصب  ٣

   توافقي  عدد BMS سامانه براي LCD مركزي كنترل پنل نصب  ٤

   توافقي  عدد دور هايايستگاه ايستگاه برروي مديريتي افزارنرم نصب  ٥

   توافقي  عدد   KNX و EIB، Insta Bus نظير مختلف هايپروتكل دهندهتطبيق ماژول نصب  ٦

   توافقي  عدد كنترلر براي سيمبي هايماژول نصب  ٧

  مستندسازي ) ٢٠-٧-٦

  است. ٢٠-٦تعرفه خدمات مرتبط با مستندسازي به شرح جدول شماره 
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 : مستندسازي٢٠-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   توافقي  عدد  هاي شبكهپنلها، پريزها و پچزني و كدبندي كابلبرچسب ١

   توافقي  سري  هاسامانهتهيه نقشه شماتيك ساختماني و هر يك از زير  ٢

   توافقي  سري  تهيه مستندات ارتباطي شامل دياگرام تجهيزات فعال  ٣

  )عاملهاي پدافند غيرروش سازيادهپيسازي (مقاوم )٢١-٧-٦

  نشان داده شده است. ٢١-٦) در جدول شماره عاملهاي پدافند غيرسازي روشسازي (پيادهتعرفه خدمات مربوط به مقاوم

 )رعامليغ پدافند يهاروش يسازادهيپ( يسازمقاوم: ٢١-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد دمتعنوان خ رديف
   توافقي  سري  ها)سامانهاز زير غيرعامل (هر يكهاي پدافند روش سازيپياده ١

  مشاوره، طراحي و نظارت )٢٢-٧-٦

  نشان داده شده است. ٢٢-٦در جدول شماره  مشاوره، طراحي و نظارتتعرفه مربوط به خدمات 

 نظارت و يطراح مشاوره، :٢٢-٦جدول 

  توضيحات  قيمت  واحد عنوان خدمت رديف
   مبلغ تجهيزات و خدمات %١٠  سري  مركز داده  هاسامانههر يك از زير  تفصيلي خدمات طراحي ١

   و خدمات مبلغ تجهيزات %١٠  سري  هاسامانههر يك از زير  سازيپيادهخدمات نظارت بر   ٢

   توافقي  سري  اده ديط محيطي و موارد ديگر در مركز يابي و شراخدمات مشاوره مكان  ٣
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٦٥  
 

 تعرفه نرخ خدمات امنيت )٧  فصل
  اطلاعات فناوري

  مقدمه )١-٧

  در اين فصل آمده است. اطلاعاتفناوري امنيت در حوزه نرخ خدمات تعرفه 

مدل ارائه شده در دهد (بر اساس ها تخصص فردي كه آن را انجام مياي بايد بر اساس تعرفههاي توسعههزينه پروژه :١نكته 
ها و توان با استفاده از فرمولو عناوين شغلي احصا شده در پيوست الف)، برآورد و مشخص شوند. در صورت نياز مي ٢فصل 

  هاي اعلام شده) را محاسبه كرد.ها (مستقل از تعرفهو بر اساس پارامترهاي پروژه قيمت ٣جداول فصل 

تواند بر اساس تواند (تا انتشار نسخه بعدي اين سند)، ميذكر شده، مي» توافقي«مواردي كه تعرفه آن با عنوان  :٢نكته 
  ، برآورد شود.(در صورت وجود) ريزيفهرست بهاي منتشر شده توسط سازمان مديريت و برنامه

  وري اطلاعاتاخدمات امنيت فنبندي دسته ) ٢-٧

   .شودميتعريف  ييهاتيفعال هبراي هر گرو وشده بندي تقسيم، به شرح زير، گروه ١١در وري اطلاعات اخدمات امنيت فن

 امنيت زيرساخت 

 سازي مديريت تاييد هويتپياده 

 شناسايي و كاهش حملات شبكه 

 خدمات امنيت ارتباطات 

 هاي مديريت امنيت اطلاعاتسيستم 

 ) طراحي مركز عمليات امنيتSOC( 
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٦٦  
 

  امنيت در نقاط انتهايي 

  خدمات سيستمDLP 

 نيتپيكربندي پيشرفته ام 

 هاي نوينامنيت در فناوري 

 خدمات عمومي و مشترك 

  خدمات امنيت زيرساخت يهنرخ پا ) ٣-٧

  نشان داده شده است. ١-٧در جدول  خدمات امنيت زيرساخت يهپاتعرفه 

 رساختيز تيخدمات امن هينرخ پا: ١-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
  امنيتكارشناس ارشد  رتقاءامنيت شبكه مبتني بر تغيير توپولوژيا ١

 امنيتكارشناس ارشد  )NATپيكربندي ترجمه آدرس (  ٢

 امنيتكارشناس ارشد  )ACLپيكربندي ليستهاي دسترسي (  ٣

 امنيتكارشناس ارشد  سازيايمنهاي دستورالعملبر اساس  IPپيكربندي مسيريابي   ٤

 امنيتكارشناس ارشد  Object Groupsپيكربندي   ٥

 امنيتكارشناس ارشد  )VLANمجازي ( هايشبكهپيكربندي   ٦

 امنيتكارشناس ارشد  پيكربندي فيلترينگ بر تجهيزات خاص  ٧

 امنيتكارشناس ارشد  Failoverپيكربندي   ٨

 امنيتكارشناس ارشد  پيكربندي فايروال شفاف لايه دو  ٩

 امنيتكارشناس ارشد  Modular Policy Frameworkپيكربندي   ١٠

 امنيتكارشناس ارشد  Application-Aware Inspectionپيكربندي   ١١

 امنيتكارشناس ارشد  پيكربندي راه حل هاي دسترس پذيري بالا  ١٢

 امنيتكارشناس ارشد  QoS مشيخطپيكربندي   ١٣

  ١امنيت درجه مدير  Cloudهاي پيكربندي  ١٤

  ١امنيت درجه مدير  Private and Public Cloudهاي پيكربندي  ١٥

  كارشناس ارشد امنيت  Virtualingپيكربندي   ١٦
  ١امنيت درجه مدير  BYODپيكربندي امنيتي تجهيزات   ١٧

  كارشناس ارشد امنيت  Problem Managementپيكربندي   ١٨
  ١امنيت درجه مدير  كارويت كسبتداوم امنهاي حلراهپيكربندي   ١٩

  ١امنيت درجه مدير  هاي امنيتيمقابله با فاجعههاي لحراهپيكربندي   ٢٠

  كارشناس ارشد امنيت  )IoTاينترنت اشياء (پيكربندي   ٢١
  ١امنيت درجه مدير  سازييكپارچه هايحلراهپيكربندي   ٢٢

  مديريت تاييد هويت سازيپياده )٤-٧

  شان داده شده است.ن ٢-٧سازي مديريت تاييد هويت، در جدول شماره تعرفه مربوط به خدمات پياده
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 تاييد هويت تيرياجرا مد: تعرفه ٢-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
 امنيتكارشناس ارشد  RADIUS and TACACSهاي امنيتي +پيكربندي پروتكل ١

 امنيتكارشناس ارشد  LDAPپيكربندي   ٢

 امنيتكارشناس ارشد  Certificate-based Authenticationپيكربندي   ٣

 امنيتكارشناس ارشد  Proxy Authenticationپيكربندي   ٤

 امنيتكارشناس ارشد  ٨٠٢,١xپيكربندي   ٥

 كارشناس ارشد امنيت پيكربندي موارد پيشرفته مديريت هويت   ٦

 ١امنيت درجه كارشناس  يندوزياحراز اصالت دوعامله كاربران و  ٧

 امنيتكارشناس ارشد   NAC Frameworkربندي پيك  ٨

 امنيتكارشناس ارشد  طرح كنترل و مديريت امنيت  ٩

 امنيتكارشناس ارشد   Protocol Authenticationموارد امنيت طرح مسيريابي ياجرا  ١٠

 امنيتكارشناس ارشد  طرح كنترل هايمشيخطپيكربندي   ١١

 امنيتكارشناس ارشد  Management Protectionو  CP Protectionپيكربندي   ١٢

 امنيتكارشناس ارشد  Broadcast Control and Switchport Securityپيكربندي   ١٣

(شامل: CPU Protection Mechanisms ( مازاد پيكربندي  ١٤
Options Drop  وLogging Interval( 

 امنيتكارشناس ارشد 

 امنيتارشد كارشناس  ضروريغير خدماتفعال كردن) (غير حذف  ١٥

 امنيتكارشناس ارشد   SNMPو  AAA ،NTP ،Syslog پيكربندي  ١٦

، Telnet ،HTTP ،Service Authentication/FTP پيكربندي  ١٧
SSH ،Control Device Access  وPrivilege levels 

 امنيتكارشناس ارشد 

  امنيتكارشناس ارشد   پيكربندي مديريت و امنيت تجهيزات  ١٨

  هش حملات شبكهشناسايي و كا )٥-٧

  آمده است. ٣-٧در جدول  شناسايي و كاهش حملات شبكهتعرفه خدمات مربوط به 

 و كاهش حملات شبكه ييشناسا: تعرفه خدمات ٣-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
  ١امنيت درجه ر مدي Fragmentationشناسايي و محافظت در برابر حملات  ١

  ١امنيت درجه مدير  Malicious IP Option Usageشناسايي و محافظت در برابر   ٢

  ١امنيت درجه مدير  Network Reconnaissanceشناسايي و محافظت در برابر حملات   ٣

  ١امنيت درجه مدير  IP Spoofingشناسايي و محافظت در برابر حملات   ٤

  ١امنيت درجه مدير  MAC Spoofingبرابر حملات شناسايي و محافظت در   ٥

  ١امنيت درجه مدير  ARP Spoofingشناسايي و محافظت در برابر حملات   ٦

  ١امنيت درجه مدير  Denial of Service/DoSشناسايي و محافظت در برابر حملات   ٧

 Distributed Denial ofشناسايي و محافظت در برابر حملات   ٨

Service/DDoS 
  ١امنيت درجه مدير 
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٦٨  
 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
  ١امنيت درجه مدير  Man-in-the-Middle /MiMشناسايي و محافظت در برابر حملات   ٩

  ١امنيت درجه مدير  Port Redirectionشناسايي و محافظت در برابر حملات   ١٠

  ١امنيت درجه مدير  DHCPشناسايي و محافظت در برابر حملات   ١١

  ١امنيت درجه مدير  DNSبر حملات شناسايي و محافظت در برا  ١٢

  ١امنيت درجه مدير   Smurfشناسايي و محافظت در برابر حملات   ١٣

  ١امنيت درجه مدير  SYNشناسايي و محافظت در برابر حملات   ١٤

  ١امنيت درجه مدير  MAC Floodingشناسايي و محافظت در برابر حملات   ١٥

  ١امنيت درجه مدير  VLAN Hopping شناسايي و محافظت در برابر حملات  ١٥

  ١امنيت درجه مدير  مختلف ٣ و ٢شناسايي و محافظت در برابر حملات لايه   ١٦

  ١امنيت درجه مدير   Flood Attackكارهاي جلوگيري از انواع پيكربندي راه  ١٧

  ١امنيت درجه مدير   Anti-Malwareپيكربندي راهكارهاي مختلف   ١٨

  ١امنيت درجه مدير   Anti-Phishingاي مختلف پيكربندي راهكاره  ١٩

  ١امنيت درجه مدير   Injectionپيكربندي راهكارهاي جلوگيري از انواع   ٢٠

  خدمات امنيت ارتباطات )٦-٧

  نرخ خدمات مختلف مربوط به امنيت ارتباطات در اين بخش توضيح داده شده است.

  )HSM( افزاريسخت امن يهاماژول )١-٦-٧

  بيان شده است. ٤-٧در جدول  افزاريسخت امن يهاژولماتعرفه نصب و پيكربندي 

 افزاريامن سخت يهاماژول: تعرفه نصب و پيكربندي ٤-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
 امنيت ارشد مشاور مراه نيازسنجي ه شناخت محيطي و زيرساخت به ١

 امنيت ارشد كارشناس يعموم ديكل رساختيز به اتصال براي نصب و پيكربندي  ٢

 ١كارشناس امنيت درجه  HSM Firmwareرساني روزبه  ٣
  امنيت ارشد كارشناس  يبانك چيسوئ به اتصال براي يكربنديپ و نصب  4

  )راهكارهاي استفاده از توكن و كارت هوشمند( تجهيزات رمز )٢-٦-٧

  نشان داده شده است. ٥-٧) در جدول هكارهاي استفاده از توكن و كارت هوشمندرا( تجهيزات رمزتعرفه خدمات مربوط به 

 استفاده از توكن و كارت هوشمند) يتجهيزات رمز (راهكارها: تعرفه ٥-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
 ١امنيت درجه كارشناس  رمز ي الزامات امنيت مبتني برافزاري براي سهولت اجراهاي نرمتهيه بسته ١

 ١امنيت درجه كارشناس  كروسافتيما يگواه مركزخدمت  ياندازراه  ٢

 ١امنيت درجه كارشناس  Terminal Serviceاحراز هويت دوعاملي در  ٣
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٦٩  
 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
 ١امنيت درجه كارشناس  S/MIMEسازي ايميل براساس امن  ٤

 ١امنيت درجه كارشناس  تحت وب دوطرفه در برنامه SSLايجاد   ٥

 ١امنيت درجه كارشناس  Officeرمزنگاري مستندات برنامه   ٦

 ١امنيت درجه كارشناس  SharePointر احراز اصالت دوعامله, استفاده از امضاي ديجيتال و رمزنگاري مستندات د  ٧

 ١امنيت درجه كارشناس  سيم مبتني بر گواهينامهسازي شبكه بيامن  ٨

  ١امنيت درجه كارشناس   هاي ديسكزنگاري دادهرم  ٩

  ١امنيت درجه كارشناس   دو طرفه SSLسرويس با سازي وبامن  ١٠

  منيتا-مشاور ارشد  طراحي اپلت كارت هوشمند  ١١

  )PKI Center( يعموم يدكل يرساختمركز ز )٣-٦-٧

  ارائه شده است. ٦-٧جدول در  )PKI Center( يعموم يدكل يرساختمركز زاندازي تعرفه مربوط به طراحي و راه

 (PKI Center) يعموم ديكل رساختيمركز ز: تعرفه خدمات ٦-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
 امنيت ارشد مشاور يكيترونالك گواهي صدور مياني مركز مجوز دريافتبراي  مستندات تدوين و مشاوره ١

 امنيت ارشد كارشناس يكشور شهير مركز از مجوز با يانيم مركز ياندازراه  ٢

 امنيت ارشد كارشناس VAو  CAشامل  يدرون سازمان شهير مركز ياندازراه  ٣

  امنيت ارشد كارشناس VAو  CAشامل  يسازمان درون يانيم مركز ياندازهرا  ٤
  يتامن مشاور ارشد  )CP( شهير يبرا يبالادست اسناد نيتدو  5
  امنيت مشاور ارشد  )CPS( يانيم مركز يبرا يبالادست اسناد نيتدو  6
  امنيت ارشد كارشناس  )SA( اسناد امضاي مركز اندازيراه  7
  امنيت ارشد كارشناس  )TSA( مهرزماني صدور مركز اندازيراه  8
 اس ارشد امنيت كارشن افزار)نمودن نرم PKEهاي كاربردي به زيرساخت كليد عمومي (تجهيز برنامه  9

  پذيري و آزمون نفوذ ارزيابي آسيب )٤-٦-٧

  نشان داده شده است. ٧-٧در جدول  )Penetration Test( پذيري و آزمون نفوذارزيابي آسيبتعرفه خدمات مربوط به 

 و آزمون نفوذ يريپذبيآس يابيارز: تعرفه ٧-٧جدول 

  تخصص لازم ن خدمتعنوا رديف
 ١كارشناس امنيت درجه افزارآزمون جعبه سفيد نرم ١

 ٢ كارشناس امنيت درجه افزار با استفاده از ابزارهاي ارزيابيآزمون جعبه سياه نرم  ٢

 كارشناس ارشد امنيت افزار تخصصيآزمون جعبه سياه نرم  ٣

 كارشناس ارشد امنيت افزارآزمون جعبه خاكستري نرم  ٤

  كارشناس ارشد امنيت  ازبيني كدب  ٥

  ١ كارشناس امنيت درجه  هاي كامپيوتريآزمون جعبه سفيد شبكه  ٦

  ٢كارشناس امنيت درجه   هاي كامپيوتري با استفاده از ابزارهاي ارزيابيآزمون جعبه سياه شبكه  ٧
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٧٠  
 

  تخصص لازم ن خدمتعنوا رديف
  كارشناس ارشد امنيت  هاي كامپيوتري آزمون جعبه سياه تخصصي شبكه  ٨

  كارشناس ارشد امنيت  هاي كامپيوتريخاكستري شبكهآزمون جعبه   ٩

  كارشناس ارشد امنيت  آزمون ارزيابي تجهيزات و بستر اينترنت اشياء  ١٠

 همراه و غير وب است.هاي كاربردي تحت وب، تلفنافزار، برنامهنرمدر جدول فوق، منظور از 

  تهاي ديواره آتش و مديريت يكپارچه تهديداسامانه )٥-٦-٧

در جدول  )UTM( ) و مديريت يكپارچه تهديداتFirewall( هاي ديواره آتشسامانهاندازي به خدمات نصب و راه تعرفه مربوط
  نشان داده شده است. ٨-٧

 داتيتهد كپارچهي تيريآتش و مد وارهيد يهاسامانهاندازي : تعرفه خدمات نصب و راه٨-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت ديفر
 ١كارشناس امنيت درجه  مديريت يكپارچه تهديدات  سامانهطراحي امنيت مبتني بر  ١

 ٢كارشناس امنيت درجه  نصب فيزيكي   ٢

 ٢كارشناس امنيت درجه  افزارينصب و پيكربندي نرم  ٣

 كارشناس ارشد امنيت  ه)(پيشرفتUTM  هاي امنيتي سازمان در مشيسازي خطتدوين و پياده ،تحليل  ٤

 ١كارشناس امنيت درجه  UTMها و امكانات سازي قابليتسفارشي  ٥

 ٢كارشناس امنيت درجه  رخدادهاي امنيت شبكهاندازي تجهيزات ثبت و تحليل راهنصب و    ٦

 ٢كارشناس امنيت درجه  )IPSو  IDSاندازي تجهيزات امنيتي مقابله با رخنه (نصب و راه   ٧

 ٢كارشناس امنيت درجه  )VPNاندازي تجهيزات شبكه مجازي خصوصي (و راه نصب   ٨

  (شبكه خصوصي مجازي) VPNاجرا شبكه امن با استفاده از  ) ٦-٦-٧

  آمده است. ٩-٧، در جدول شماره (شبكه خصوصي مجازي) VPNشبكه امن با استفاده از  ياجراتعرفه مربوط به خدمات 

 )يمجاز يشبكه خصوص(  VPNاجرا شبكه امن با استفاده از: ٩-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
 كارشناس ارشد امنيت هاي خصوصيهاي زيرساختي سازمان در حوزه شبكهشناخت نيازمندي ١

   ١كارشناس امنيت درجه   هاي خصوصيشبكه سازيپيادهطراحي و   ٢

  ١كارشناس امنيت درجه   هاي خصوصيبكهارزيابي امنيتي ش  ٣

  كارشناس ارشد امنيت  هاي خصوصيهاي شبكهمشاوره و نظارت در اجراي پروژه  ٤

  تكنسين  محلي هايشبكهبين  IPSecپيكربندي   ٥

 تكنسين  SSL VPNپيكربندي   ٦

 تكنسين DMVPN پيكربندي  ٧

 ١ت درجه امنيكارشناس  Group Encrypted Transport VPNپيكربندي   ٨

 ١امنيت درجه كارشناس  Easy VPNپيكربندي   ٩

 امنيتكارشناس ارشد   CA PKIپيكربندي   ١٠
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٧١  
 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
 ١امنيت درجه كارشناس  Remote Access VPNپيكربندي   ١١

 تكنسين Unity Clientپيكربندي   ١٢

 تكنسين Clientless WebVPNپيكربندي   ١٣

 تكنسين AnyConnect VPNپيكربندي   ١٤

 امنيتكارشناس ارشد  XAuth, Split-Tunnel, RRI, NAT-Tبندي پيكر  ١٥

 امنيت كارشناس ارشد )VPNخصوصي مجازي ( هايشبكهبراي  QoSپيكربندي   ١٦

 تكنسين GRE, mGREپيكربندي   ١٧

 تكنسين L2TPپيكربندي   ١٨

  Advanced -خصوصي مجازي  هايشبكهپيكربندي موارد پيشرفته   ١٩
VPN Features 

 امنيتناس ارشد كارش

  ١امنيت درجه كارشناس   احراز هويت دوعاملي كاربران راه دور  ٢٠

  ١امنيت درجه كارشناس   خصوصي هايشبكهنگهداري و پشتيباني   ٢١

  هاي شبكههش تهديدمنظور كاه ب IPSپيكربندي  )٧-٦-٧

  ارائه شده است. ١٠-٧، در جدول شماره هاي شبكههش تهديدكابا هدف  IPSپيكربندي تعرهف خدمات مربوط به 

 شبكه يدهايبه منظور كاهش تهد IPS يكربنديپ: تعرفه ١٠-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
 كارشناس ارشد امنيت IPS/IDS بررسي الزام سازمان براي استفاده از تجهيزات ١

  كارشناس ارشد امنيت  در شبكه سازمان IPS/IDS سازيپياده LOMارائه » طراحي« شناخت  ٢

  كارشناس ارشد امنيت  بومي مبتني بر محصولات خارجي و IPS/IDS ارزيابي امنيتي و عملكرد تجهيزات  ٣

  امنيتكارشناس ارشد   IPS Sensor Applianceپيكربندي   ٤

 امنيتكارشناس ارشد  Sensor Applianceمقداردهي اوليه   ٥

 امنيتكارشناس ارشد  Sensor Appliance Managementپيكربندي   ٦

 امنيتكارشناس ارشد  Sensor Applianceپيكربندي حسگرهاي مجازي در   ٧

 امنيتكارشناس ارشد  امنيتي هايمشيخطپيكربندي   ٨

 امنيتكارشناس ارشد  Promiscuous and Inline Monitoring on the Sensor Applianceپيكربندي   ٩

 امنيتكارشناس ارشد  Sensor Applianceامضاء بر  سازيبهينهندي و پيكرب  ١٠

 امنيتكارشناس ارشد  Sensor Applianceبر  Custom Signaturesپيكربندي   ١١

 امنيتكارشناس ارشد  Sensor Applianceر پيكربندي بلاك كردن د  ١٢

 امنيتكارشناس ارشد  Sensor Appliance بر TCP Resetsپيكربندي   ١٣

 امنيتكارشناس ارشد  Sensor Applianceبر  Rate Limitingپيكربندي   ١٤

 امنيتكارشناس ارشد  Sensor Applianceبر  Signature Enginesپيكربندي   ١٥

 امنيتكارشناس ارشد  Sensor Applianceدر پيكربندي  IDMبكارگيري   ١٦

 امنيتارشد كارشناس  Sensor Applianceبر  Event Actionپيكربندي   ١٧

 امنيتكارشناس ارشد  Sensor Applianceبر  Event Monitoring پيكربندي  ١٨
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  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
 امنيتكارشناس ارشد  Advanced Features on the Sensor Applianceپيكربندي   ١٩

 امنيتكارشناس ارشد   مجاز)رود غيرو-پيشگيري از تعدي سامانه( IPS سازيبهينهپيكربندي و   ٢٠

 امنيتكارشناس ارشد  هاچيبر سوي SPAN & RSPANپيكربندي   ٢١

  ١كارشناس امنيت درجه   IPS/IDS نگهداري و پشتياني از تجهيزات  ٢٢

  )Web Application Firewall( WAFسيستم  )٨-٦-٧

  است. ١١-٧مطابق جدول  WAFسيستم اندازي و تعرفه خدمات مربوط به نصب، راه

 WAF: تعرفه خدمات مرتبط با ١١-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
 تكنسين نصب فيزيكي  ١

 ١كارشناس امنيت درجه  افزارينصب و پيكربندي نرم  ٢

 كارشناس فني امنيت WAFمجموعه قوانين  )Tuningتنظيم (  ٣

 كارشناس ارشد امنيت WAFروزرساني مجموعه قوانين به  ٤

 كارشناس ارشد امنيت ه)(پيشرفت WAFامنيتي سازمان در  هايمشيسازي خطپيادهوين و تحليل و تد  ٥

 كارشناس ارشد امنيت WAFها و امكانات سازي قابليتسفارشي  ٦

 كارشناس ارشد امنيت هاي امنيت شبكهاندازي تجهيزات ثبت و تحليل رخدادراهنصب و   ٧

  كارشناس ارشد امنيت  يتيتحليل لاگ حملات و ارائه راهكارهايي امن  ٨

  هاي مخابراتيسازي شبكهامن )٩-٦-٧

  است. ١٢-٧هاي مخابراتي، مطابق جدول سازي شبكهتعرفه خدمات مربوط به امن

 WAF: تعرفه خدمات مرتبط با ١٢-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
 ١ كارشناس ارشد امنيت درجه هاي تلفن همراه*در شبكه RANارزيابي امنيتي بخش  ١

 ١ كارشناس ارشد امنيت درجه اههاي تلفن همرشبكه در RANپذيري و نفوذ به بخش آزمون آسيب  ٢

 ١ كارشناس ارشد امنيت درجه هاي تلفن همراه) در شبكهSignaling )CS-Coreبخش ابي امنيتي ارزي  ٣

 ١ كارشناس ارشد امنيت درجه ههاي تلفن همرادر شبكه CS-Coreه پذيري و نفوذ بآزمون آسيب  ٤

 كارشناس ارشد امنيت هاي تلفن همراهدر شبكه PS-Coreارزيابي امنيتي بخش   ٥

 كارشناس ارشد امنيت )VASارزش افزوده ( خدماتارزيابي امنيتي   ٦

 ١ رجهكارشناس ارشد امنيت د هاي تلفن همراه*در شبكه RANسازي بخش امن  ٧

  ١ كارشناس ارشد امنيت درجه  ههاي تلفن همراه) در شبكSignaling )CS-Coreسازي بخش امن  ٨

  كارشناس ارشد امنيت  هاي تلفن همراهدر شبكه PS-Coreسازي بخش امن  ٩

  كارشناس ارشد امنيت  )VASارزش افزوده ( خدماتسازي امن  ١٠

  .است) 5Gتا  3G(از  GSM هاي مختلف، شامل نسل»هاي تلفن همراهشبكه«در جدول فوق، منظور از 
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  هاي مديريت امنيت اطلاعاتسامانه )٧-٧

  آمده است. ١٣-٧، در جدول هاي مديريت امنيت اطلاعاتسامانهسازي و نظارت تعرفه مربوط به مشاوره، طراحي، پياده

 اطلاعات تيامن تيريمد يهاسامانهط به : تعرفه خدمات مربو١٣-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
 مشاور ارشد امنيت امنيت سازماني راهبردهايتدوين  ١

  امنيت ١مشاور درجه   تدوين طرح جامع امنيت  ٢

  امنيت ١مشاور درجه   طراحي چارت سازماني واحد متولي امنيت   ٣

  ١كارشناس امنيت درجه   هاي امنيتيا و فرمهمشاوره در زمينه طراحي فرآيندها، روال  ٤

 تيامن - ١ مشاور درجه ISMS سامانهمشاوره در زمينه طراحي   ٥

 تيامن - ١ مشاور درجه ISMS سامانهسازي مشاوره در زمينه پياده  ٦

 تيامن - ١ مشاور درجه ISMS سامانهسازي و اجراي نظارت بر طراحي و پياده  ٩

 ٢درجه  تيكارشناس امن ه، شناسايي و جمع آوري اطلاعاتهاي مصاحبتنظيم فرم  ١٠

 كارشناس ارشد امنيت گذاريگذاري و ارزشهاي نامها و روالطراحي فرم  ١٢

 ٢درجه  تيكارشناس امن هاشناسائي مخاطرات امنيتي و لطمات آن  ١٣

 ١درجه  تيكارشناس امن تعيين متدولوژي ارزيابي ريسك و ارزيابي مخاطرات  ١٤

 ٢درجه  تيامن ريمد فنيهاي امنيتي كنترلتهيه و تدوين راهكارهاي بهبود و   ١٦

 ١درجه  تيكارشناس امن SOAتدوين مستند   ١٧

 ١درجه  تيكارشناس امن ) Risk Treatmentتدوين طرح رفع و مقابله با مخاطرات (  ١٨

هاي لازم براي رفع مخاطرات و شناسائي كنترل ٣تحليل شكافانجام   ١٩
 ينتي شناسائي شدهام

 ١درجه  تيكارشناس امن

 ١درجه  تيكارشناس امن رسانيهاي آموزشي و آگاهيطراحي و تدوين برنامه  ٢٠

 ١درجه  تيكارشناس امن يهاي بررسي اثربخشهاي بازنگري و كنترلسازي رويهتدوين و پياده  ٢١

 ١ درجهامنيت مشاور  تدوين چارت سازماني كميته امنيت اطلاعات  ٢٢

بادل هاي امنيتي در حوزه امنيت ارتباطات و تها و روالمشيخطتدوين   ٢٣
 اطلاعات

 ١درجه  تيكارشناس امن

 ٢درجه  تيكارشناس امن سازيها و مستندتهيه و طراحي فرم  ٢٤

 ١درجه  تيكارشناس امن هاي مربوطانجام مصاحبه و تكميل فرم  ٢٥

 ١درجه  تيكارشناس امن انجام مميزي  ٢٦

  امنيت ١مشاور درجه   CSIRTمشاوره و نظارت   ٢٧

 ١درجه  تيامن ريمد CSIRTسازي طراحي و پياده  ٢٨

  كارشناس ارشد امنيت   CSIRTراهبري  ٢٩

 ١ درجهامنيت مشاور  ISMSمشاوره نگهداري و بهبود سيستم   ٣٠

سازي و مميزي مشاوره در خصوص نيازسنجي، طراحي، پياده  ٣١
  و ...) PCI DSS ،NISTي خاص (مانند استانداردهاي امنيت

 ١ درجهامنيت مشاور 

                                                      
٣ Analysis GAP 
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٧٤  
 

  )SOCطراحي مركز عمليات امنيت ( )٨-٧

  است. ١٤-٧به شرح جدول  طراحي مركز عمليات امنيتتعرفه خدمات مربوط به 

 تيامن اتيمركز عمل يطراح: تعرفه خدمات ١٤-٧جدول 

  تخصص لازم خدمتعنوان  رديف
 ١ مدير امنيت درجه SOCپيشنهاد و اجراي صفر تا صد راهكار  ١

 ١ مدير امنيت درجه  وژهو نحوه تعريف پر RFPها در قالب تعريف نيازمنديخصوص  خدمات مشاوره در  ٢

 ١ مدير امنيت درجه SOC  خدمات نظارت بر پروژه  ٣

 ١ مدير امنيت درجه يش سطح بلوغافزا به منظورائه راهكار خدمات ارزيابي بلوغ مراكز عمليات امنيت و ار  ٤

 ١ مدير امنيت درجه )Use Caseمورد كاربر ( سازيخدمات طرحي و پياده  ٥

 ١ مدير امنيت درجه اهيخدمات تحليلي و آزمايشگ  ٦

 ١ مدير امنيت درجه به طور جداگانهSOC  هاياجراي فاز شناخت شبكه و نيازمندي  ٧

 ١ مدير امنيت درجه سازيآوري لاگ و امنشامل نصب حسگر، جمع SOCنياز ژه پيشاجراي پرو  ٨

 ١ مدير امنيت درجه خدمتبه عنوان  SOCارائه خدمات   ٩

 ١ مدير امنيت درجه  )SIEM(فناوري نصب و اجراي   ١٠

  كارشناس ارشد امنيت  SOC  هايي مركزتعريف و اجراي فرآيند  ١١

  كارشناس ارشد امنيت  تخصص راهبريو  SOCآموزش درون مركز   ١٢

  صنعتي مركز عمليات امنيت )١-٨-٧

  ارائه شده است. ١٥-٧) صنعتي در جدول SOCتعرفه خدمات مربوط به طراحي مركز عمليات امنيت (

 يصنعت تيامن اتيمركز عمل: تعرفه خدمات مربوط به ١٥-٧جدول 

  تخصص لازم دمتعنوان خ رديف
 كارشناس ارشد امنيت فيزيكي و پيراموني ،بازرسي امنيت محيطي ١

 كارشناس ارشد امنيت  ساخت صنعتيهاي امنيتي در زيرمشيخطارزيابي   ٢

 كارشناس ارشد امنيت كنترل صنعتي هاي ها و سامانهنفوذ شبكه آزمون  ٣

 نيتكارشناس ارشد ام هاي كنترل صنعتيسامانهسازي امن  ٤

 كارشناس ارشد امنيت  طراحي معماري دفاع در عمق شبكه صنعتي   ٥

 كارشناس ارشد امنيت هاي صنعتيساختامنيت در زير راهبردي و تدوين طراح  ٦

 كارشناس ارشد امنيت طراحي مركز عمليات امنيت صنعتي  ٧

 ١كارشناس امنيت درجه  و راهبري مركز عمليات امنيت صنعتي سازيپياده  ٨

   نيت در نقاط انتهاييام ) ٩-٧

  است. ١٦-٧، به شرح جدول )EndPoint Security( امنيت در نقاط انتهاييتعرفه خدمات 
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٧٥  
 

 ييدر نقاط انتها تيامن: تعرفه خدمات ١٦-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
 ٢اس امنيت درجه كارشن بازديد از شرايط و تنظيمات محصول ١

در سكوي كننده خدمت دريافت/دهندهارائهرساني روزهنصب/ب  ٢
 غيرويندوزي

 ٢كارشناس امنيت درجه 

 ٢كارشناس امنيت درجه  در سكوي ويندوزيكننده دريافت/دهندهارائهرساني روزهنصب/ب  ٣

 ٢ كارشناس امنيت درجه رساني كنسول مديريتي/كارگزار ضدبدافزار روزهنصب/ب  ٤

 ٢كارشناس امنيت درجه  از طريق كنسول مديريتي ارسازكرساني بر روي روزهنصب/ب  ٥

 ٢كارشناس امنيت درجه  از طريق كنسول مديريتي ارخواهكرساني بر روي روزهنصب/ب  ٦

 ٢كارشناس امنيت درجه  ندوزياز آلودگي و تهديدات در سكوي غير ويكارساز/كارخواه پاكسازي   ٧

 ٢كارشناس امنيت درجه  ياز آلودگي و تهديدات در سكوي ويندوز رساز/كارخواهپاكسازي كا  ٨

 ٢كارشناس امنيت درجه  حذف ضدبدافزار قبلي از طريق كنسول مديريتي  ٩

 ٢كارشناس امنيت درجه  حذف ضدبدافزار قبلي از كامپيوترها به طور مستقيم  ١٠

 ١كارشناس امنيت درجه  سازي كنسول مديريتيسفارشي  ١١

  DLPخدمات سيستم  )١٠-٧

  نشان داده شده است. ١٧-٧در جدول شماره  DLPخدمات سيستم تعرفه نرخ 

 DLPخدمات سيستم : تعرفه ١٧-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
  امنيتكارشناس ارشد   DLPهاي سامانهسازي مشاوره و نظارت در اجرا و پياده ١

  كارشناس ارشد امنيت  تحليل شبكه و طراحي منطقي جانمايي در شبكه  ٢

  كارشناس ارشد امنيت  عامل ويندوز هايسامانهبراي  -DLPهاي كارسازافزاري افزاري و نرمنصب سخت  ٣

و  Linuxهاي عامل سامانهبراي  -DLPهاي كارسازافزاري افزاري و نرمنصب سخت  ٤
MacOS  

  ١درجه  كارشناس امنيت

 iOSراي كنترل تجهزيات موبايل ب -DLPهاي كارسازافزاري افزاري و نرمسختنصب   ٥
  Androidو 

   ١كارشناس امنيت درجه 

  ٢كارشناس امنيت درجه   ويندوزي هايكارخواهافزاري براي پيكربندي نرم  ٦

  ١ه كارشناس امنيت درج MacOSو  Linuxهاي كارخواهافزاري براي پيكربندي نرم  ٧

و  iOS هاي عاملنلفن همراه (سامانه هايكارخواهافزاري براي پيكربندي نرم  ٨
Android(  

  ١كارشناس امنيت درجه 

  امنيتارشد كارشناس   ايجاد قوانين و تعيين سطوح كنترلي و دسترسي  ٩

  ١مدير امنيت درجه   DLPهاي امنيتي سازمان در مشيخطسازي تحليل و تدوين و پياده  ١٠

  ١مدير امنيت درجه   هاي قوانينو بررسي نقض هاتحليل گزارش  ١١

  ١مدير امنيت درجه   هاها بر اساس گزارشسازي قوانين و دسترسيپياده  ١٢

  امنيتارشد كارشناس   DLPها و امكانات سازي قابليتسفارشي  ١٣

  ١مدير امنيت درجه   هاي جرائمبررسي جرائم و تهيه گزارش رخداد  ١٤

  ٢كارشناس امنيت درجه   سامانهسازي، تدوين گزارش و كاربري اندازي، پيادهنصب و راه آموزش  ١٥
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  پيكربندي پيشرفته امنيت )١١-٧

  نشان داده شده است. ١٨-٧در جدول  پيكربندي پيشرفته امنيتتعرفه خدمات مربوط به 

 تيامن رفتهشيپ يكربنديپ: تعرفه ١٨-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
 ١امنيت درجه مدير  ايبراي مقابله با حملات شبكه Migrationفنون پيكربندي  ١

 امنيتكارشناس ارشد  هاPacketگذاري علامتفنون پيكربندي   ٢

 امنيتكارشناس ارشد  )RFC2827/3704و  RFC1918/3330 (مانند هاي امنيتيRFC ياجرا  ٣

 امنيتكارشناس ارشد  Sink Holeو  Black Holeكارهاي ي راهپيكربند  ٤

 امنيتكارشناس ارشد  RTBH-Remote Triggered Black Holeپيكربندي فيلترينگ   ٥

 امنيتكارشناس ارشد   )Access-Lists(يا  پيكربندي فيلترينگ ترافيك با استفاده از ليست دسترسي  ٦

 امنيتكارشناس ارشد  )TCP(استراق سمع  TCP Interceptپيكربندي   ٧

 امنيتكارشناس ارشد  Unicast Reverse Path Forwarding - uRPFپيكربندي   ٨

 امنيتكارشناس ارشد  )Committed Access Rate) CARپيكربندي   ٩

 امنيتكارشناس ارشد  Network Based Application Recognition - NBARپيكربندي   ١٠

 امنيتكارشناس ارشد  NetFlowپيكربندي پروتكل   ١١

 ١امنيت درجه مدير  Anti-Spoofing پيكربندي راهكارهاي  ١٢

 ١امنيت درجه مدير  Packetپيكربندي رديابي و استفاده از رديابي   ١٣

 ١امنيت درجه مدير  پيكربندي كنترل ترافيك عبوري و مديريت تراكم  ١٤

  ١مدير امنيت درجه   General Data Protection Regulationاجرا راهكارهاي   ١٥

  ١مدير امنيت درجه   Data Privacy Programاجرا راهكارهاي   ١٦

  ١مدير امنيت درجه   )Software Development Life Cycle(يا   SDLCاجرا راهكارهاي  ١٧

  ١مدير امنيت درجه   Intelligence Protectionاجرا راهكارهاي   ١٨

  هاي نوينامنيت در فناوري )١٢-٧

  نشان داده شده است. ١٩-٧هاي نوين در جدول ت مربوط به امنيت در فناوريتعرفه خدما

 تيامن شرفتهيپ يكربنديپ: تعرفه ١٩-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
  ١درجه  مشاور امنيت  ظارت نمشاوره/ -) IoTاينترنت اشياء (امنيت   ١

 ١مدير امنيت درجه   طراحي-نترنت اشياءايامنيت   ٢

 كارشناس ارشد امنيت  اينترنت اشياء پلتفورم سازياجراي راهكارهاي امن ٣

 كارشناس ارشد امنيت سازي تجهيزات اينترنت اشياءاجراي راهكارهاي امن  ٤

 ١مدير امنيت درجه  )Big Dataهاي كلان داده (سازي سامانهاجراي راهكارهاي امن  ٥
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  خ پايه خدمات عمومي و مشتركنر )١٣-٧

  است. ٢٠-٧تعرفه خدمات عمومي و مشترك در حوزه امنيت اطلاعات به شرح جدول 

 : نرخ پايه خدمات عمومي و مشترك٢٠-٧جدول 

  تخصص لازم عنوان خدمت رديف
 امنيت كارشناس ارشد خدمات مشاوره ١

 امنيت كارشناس ارشد ارتخدمات نظ  ٢

 امنيت كارشناس ارشد خدمات مديريت و مديريت پروژه  ٣

 امنيت كارشناس ارشد خدمات پشتيباني  ٤
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  مشاورهتعرفه نرخ خدمات  )٨  فصل

  مقدمه )١-٨

  اي آمده است. در اين فصل نرخ تعرفه خدمات مشاوره

  اينرخ ارائه خدمات مشاوره ) ٢-٨

  است. ١-٨اي به شرح جدول نرخ تعرفه خدمات مشاوره

 ايتعرفه نرخ خدمات مشاوره: ١-٨جدول 

  ارشدمشاور   ١مشاور درجه  ٢درجه مشاور  رتبه شورا
٥،٢٥٦،٠٠٠  ٤،٠٤٣،٠٠٠  ٢،٣٧٥،٠٠٠  ١  

٤،٦٧٠،٠٠٠ ٣،٥٩٤،٠٠٠ ٢،١١٠،٠٠٠  ٢  

٤،٣٧٩،٠٠٠ ٣،٣٦٨،٠٠٠ ١،٩٧٨،٠٠٠  ٣  

٤،٢٠٥،٠٠٠ ٣،٢٣٤،٠٠٠  ١،٨٩٩،٠٠٠  ٤  

٤،٠٨٦،٠٠٠  ٣،١٤٤،٠٠٠  ١،٨٤٥،٠٠٠  ٥  

٤،٠٠٣،٠٠٠  ٣،٠٧٩،٠٠٠  ١،٨٠٨،٠٠٠  ٦  

٣،٩٤٢،٠٠٠  ٣،٠٣١،٠٠٠  ١،٧٨١،٠٠٠  ٧  

  ١،٧٩٥،٠٠٠  ١،٣٨١،٠٠٠  ٨١١،٠٠٠  مشاور حقيقي

  ارائه شده است. ٢و ارشد در فصل  ٢، درجه ١درجه  انمشاورتخصصي شغلي و  معيارهاي

  افزاريمنرهاي هزينه نظارت بر پروژه ) ٣-٨

محاسبه  يمبلغ قرارداد اصل %٢٠تا  %١٥ يمبنا بر ،يافزارنرم يهاپروژه بر نظارتخدمات  )يقراردادها متيق يمبنا اي( تعرفه
 شود.مي
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  پيوست الف: تعريف عناوين شغلي

  مقدمه) ١-الف

توجه شود كه در تعريف بر اساس مفاد فصل قبلي، تعريف مشاغل در حوزه فناوري اطلاعات در اين فصل ذكر شده است. 
  است. قابل جايگزيني با تجربه مفيد و موثر بالاتر» حداقل مدرك تحصيلي«تمامي عناوين شعلي، 

  افزارنرمعناوين شغلي حوزه ) ٢-الف

  افزار در جدول زير آمده است.عناوين شغلي حوزه نرم

 افزارنرمدر حوزه  يشغل نيعناو

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
مدرك حداقل 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
  سال ١٥بيش از   كارشناسي  ارشد  مدير پروژه افزارنرممدير پروژه ارشد 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   مدير پروژه   ١درجه  افزارمدير پروژه نرم

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   مدير پروژه  ٢درجه  افزارمدير پروژه نرم

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي ارشد  ارشد  مشاور  افزارنرممشاور ارشد 

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   مشاور   ١درجه  افزارمشاور نرم

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   مشاور  ٢درجه  افزارمشاور نرم

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   مدير فني  مدير پشتيباني

  ا سه سالت  كارشناسي  ٢درجه   مدير فني  مدير خدمات پس از فروش

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   مدير فني  افزارنرم-مدير كيفيت

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   مدير فني  راهبر پايگاه داده

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ارشد  تحليلگر/معمار  گر ارشدتحليل

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   تحليلگر/معمار  ١گر درجه تحليل

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي ارشد  ارشد  تحليلگر/معمار  رافزامعمار ارشد نرم

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   تحليلگر/معمار  افزارمعمار درجه يك نرم

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ارشد  برنامه نويس  نويس ارشدبرنامه

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   برنامه نويس  ١نويس درجه برنامه

  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   نويس برنامه  ٢نويس درجه برنامه

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي ارشد  ارشد  طراح  افزارطراح ارشد نرم

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   طراح  افزارطراح نرم

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس  افزارنرممسئول سايت/كارگاه 

  سالتا سه   كارشناسي  ٢درجه   كارشناس  افزارنرمكارشناس آموزش 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس  افزارنرمكارشناس تضمين كيفيت 



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

٨٠  
 

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
مدرك حداقل 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس  افزاركارشناس توليد نرم

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  كارشناس پيكربندي

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  ١كارشناس كنترل پروژه درجه 

تيباني فني/راهبري كارشناس پش
  ١افزار درجه نرم

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

كارشناس پشتيباني فني/راهبري 
  ٢افزار درجه نرم

  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  ١كارشناس استقرار درجه 

  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس  ٢كارشناس استقرار درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ارشد  كارشناس  افزارنرمون طراح آزم

  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس  گرآزمون

  تا سه سال  كارشناسي  ٣درجه   كارشناس  كارشناس مستندسازي

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس  كارشناس پايگاه داده ارشد

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  ١كارشناس پايگاه داده درجه 

  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   تكنسين  تكنسين عمليات

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  ١درجه  سامانهمهندس 

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ارشد  كارشناس   سامانهمهندس ارشد 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ارشد  مدير فني  راهبر ارشد پايگاه داده 

  

  عناوين شغلي حوزه معماري سازماني) ٣-الف

  عناوين شغلي حوزه معماري سازماني در جدول زير آمده است.

  حوزه معماري سازماني يشغل نيعناو

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
  سال ١٥بيش از   كارشناسي  ارشد  مدير پروژه مدير پروژه ارشد معماري سازماني

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   مدير پروژه  ١مدير پروژه معماري سازماني درجه 

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   مدير پروژه  ٢مدير پروژه معماري سازماني درجه 

  سال ١٥بيش از   كارشناسي  ارشد  مشاور  وكارمشاور (خبره) ارشد كسب

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   مشاور  ١وكار درجه مشاور (خبره) كسب

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي ارشد  ارشد  گر/معمارتحليل  معمار ارشد (مدير فني)

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي ارشد  ارشد  گر/معمارتحليل  )Domain Architectمعمار دامنه (

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   گر/معمارتحليل  )Solution Architectمعمار راهكار (

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   گر/معمارتحليل  ١درجه  وكاركسبمعمار 



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

٨١  
 

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   گر/معمارتحليل  ١معمار سيستم درجه 

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   گر/معمارتحليل  ١معمار داده درجه 

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   گر/معمارتحليل  ١معمار فناوري درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   گر/معمارتحليل  ٢وكار درجه ر كسبگتحليل

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   گر/معمارتحليل  ٢گر سيستم درجه تحليل

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   گر/معمارتحليل  ٢گر داده درجه تحليل

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   تحليلگر/معمار  ٢گر فناوري درجه تحليل

  تا سه سال  كارشناسي  ٣درجه   تحليلگر/معمار  ٣وكار درجه گر كسبحليلت

  تا سه سال  كارشناسي  ٣درجه   تحليلگر/معمار  ٣گر سيستم درجه تحليل

  تا سه سال  كارشناسي  ٣درجه   تحليلگر/معمار  ٣گر داده درجه تحليل

  تا سه سال  كارشناسي  ٣درجه   تحليلگر/معمار  ٣درجه  فناوريگر تحليل

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   مدير فني  ير تضمين كيفيتمد

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس  كارشناس تضمين كيفيت

  تا سه سال  كارشناسي  ٣درجه   كارشناس  كارشناس پيكربندي

  تا سه سال  كارشناسي  ٣درجه   كارشناس  كارشناس مستندسازي

  تا سه سال  كارشناسي  ٣درجه   تكنسين  متخصص ابزار معماري

  

  امنيت) عناوين شغلي حوزه ٤-الف

  عناوين شغلي حوزه امنيت در جدول زير آمده است.

 عناوين شغلي در حوزه امنيت

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
  سال ١٥بيش از   كارشناسي  ارشد  مدير پروژه امنيت مدير پروژه ارشد

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   مدير پروژه   ١درجه  يتمدير پروژه امن

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   مدير پروژه  ٢مدير پروژه امنيت درجه 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي ارشد  ارشد  مشاور  امنيتمشاور ارشد 

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   مشاور  ١درجه  مشاور امنيت

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢جه در  مشاور   ٢درجه  مشاور امنيت

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   مدير فني  ١مدير امنيت درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   مدير فني  ٢مدير امنيت درجه 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس  كارشناس ارشد امنيت 

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  ١كارشناس امنيت درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس  ٢كارشناس امنيت درجه 



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

٨٢  
 

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
  سال  ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   تكنسين   تكنسين

  

  ) عناوين شغلي حوزه شبكه/ارتباطات٥-الف

  عناوين شغلي حوزه شبكه/ارتباطات در جدول زير آمده است.

 شبكه و ارتباطاتدر حوزه  يشغل نيعناو

  ليمرتبه شغ رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
  سال ١٥بيش از   كارشناسي  ارشد  مدير پروژه شبكه/ارتباطاتمدير پروژه ارشد 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   مدير پروژه   ١درجه  مدير پروژه شبكه/ارتباطات

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   مدير پروژه  ٢درجه  شبكه/ارتباطاتمدير پروژه 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي ارشد  ارشد  مشاور  شبكه/ارتباطاتمشاور ارشد 

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   مشاور  ١درجه  مشاور شبكه/ارتباطات

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   مشاور  ٢ درجه شبكه/ارتباطاتمشاور 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   مدير فني  بكه/ارتباطاتش -مدير كيفيت 

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي  ١درجه   مدير فني  كه/ارتباطاتشب - كارسازبر راه

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   مدير فني  ١درجه  مدير فني شبكه/ارتباطات

  تا سه سال  كارداني  ٢درجه   مدير فني  ٢درجه  مدير فني شبكه/ارتباطات

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي ارشد  ارشد  طراح  طراح ارشد شبكه/ارتباطات

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   طراح  بكه/ارتباطاتش -طراح شبكه

  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس  بكه/ارتباطاتش -كارشناس آموزش

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس  بكه/ارتباطاتش -كارشناس تضمين كيفيت 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ارشد  كارشناس  ارتباطات/شبكه - طراح آزمون

  سال ٦تا  ٣  كارداني  ١درجه   تكنسين  ١تكنسين شبكه درجه 

  تا سه سال  كارداني  ٢درجه   تكنسين  ٢درجه تكنسين شبكه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  بكه/ارتباطاتش -كارشناس مسئول سايت 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  ٢درجه  كارشناس پشتيباني و عمليات شبكه

  تا سه سال  كارداني  ٢درجه   كارشناس  ٢درجه  س پشتيباني و عمليات شبكهكارشنا

  تا سه سال  كارداني  ١درجه   تكنسين  تكنسين پشتيباني/عمليات/شبكه

 ريزي و كنترل پروژه شبكهكارشناس برنامه
  ١درجه 

  تا سه سال  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

 ريزي و كنترل پروژه شبكهكارشناس برنامه
  ٢درجه 

  تا سه سال  كارداني  ٢درجه   رشناسكا



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

٨٣  
 

  ليمرتبه شغ رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
كارشناس ارشد 

  سازي/پردازشي/رايانش ابريشبكه/ذخيره
  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

سازي/پردازشي/رايانش كارشناس شبكه/ذخيره
  ١ابري درجه 

  تا سه سال  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس

سازي/پردازشي/رايانش كارشناس شبكه/ذخيره
  ٢ابري درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارداني  ٣درجه   رشناسكا

  سال ١٠تا  ٦  كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس  وكار كارشناس ارشد كسب

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  وكار كسب ١كارشناس درجه 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي ارشد  ارشد  ناظر  ناظر درجه ارشد

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   ناظر  ١ناظر درجه 

  تا سه سال  كارداني  ٢درجه   ناظر  مك ناظر ك

  

  افزارسختعناوين شغلي حوزه ) ٦-الف

  افزار در جدول زير آمده است.عناوين شغلي حوزه سخت

 افزارسختحوزه  يشغل نيعناو

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
  سال ١٠تا  ٦  رشناسيكا  ارشد  كارشناس  ارشد افزارسختكارشناس 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  ١درجه  افزارسختكارشناس 

  

  مركز داده عناوين شغلي حوزه) ٧-الف

  عناوين شغلي حوزه مركز داده در جدول زير آمده است.

 عناوين شغلي مركز داده

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
  سال ١٥بيش از   دكترا  ارشد  مدير پروژه داده مركز يزيمم پروژه يعال ريمد

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  مدير پروژه  داده مركز يزيمم پروژه ارشد ريمد

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   مدير پروژه  ١ درجه داده مركز يزيمم پروژه ريمد

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   ر پروژهمدي  ٢ درجه داده مركز يزيمم پروژه ريمد

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   مدير پروژه  ٣ درجه داده مركز يزيمم پروژه ريمد

  سال ١٥بيش از   دكترا  ارشد  مشاور  داده مركز يزيمم يعال مشاور



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

٨٤  
 

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  مشاور  داده مركز يزيمم ارشد مشاور

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   مشاور  ١ درجه دهدا مركز يزيمم مشاور

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   مشاور  ٢ درجه داده مركز يزيمم مشاور

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   مشاور  ٣ درجه داده مركز يزيمم مشاور

          

  سال ١٥ از شيب  دكترا  ارشد  يفن ريمد داده مركز يزيمم يفن يعال ريمد

  سال ١٥ از شيب  ارشد يكارشناس  ارشد  يفن ريمد  داده مركز يزيمم ينف ارشد ريمد

  سال ١٥ تا ١٠  يكارشناس  ١ درجه  يفن ريمد  ١ درجه داده مركز يزيمم يفن ريمد

  سال  ١٠تا  ٦  يكارشناس  ٢ درجه  يفن ريمد  ٢ درجه داده مركز يزيمم يفن ريمد

  سال ٦ تا ٣  يناسكارش  ٣ درجه  يفن ريمد  ٣ درجه داده مركز يزيمم يفن ريمد

 مركز يزيمم يسازمدير عالي استاندارد
  داده

  سال ١٥ از شيب  دكترا  ارشد  يفن ريمد

 مركز يزيمم يسازمدير ارشد استاندارد
  داده

  سال ١٥ از شيب  ارشد يكارشناس  ارشد  يفن ريمد

 داده مركز يزيمماستانداردسازي  ريمد
  ١درجه 

  سال ١٥ تا ١٠  يكارشناس  ١ درجه  يفن ريمد

 مدير استانداردسازي مميزي مركز داده
  ٢درجه 

  سال  ١٠تا  ٦  يكارشناس  ٢ درجه  يفن ريمد

 مدير استانداردسازي مميزي مركز داده
  ٣ درجه

  سال ٦ تا ٣  يكارشناس  ٣ درجه  يفن ريمد

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  مدير فني طراح ارشد مميزي مركز داده

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   مدير فني  ١درجه  طراح مميزي مركز داده

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   مدير فني  ٢درجه  طراح مميزي مركز داده

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   مدير فني  ٣درجه  طراح مميزي مركز داده

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  مدير فني  مدير ارشد آزمون مميزي مركز داده

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   مدير فني  ١درجه  ن مميزي مركز دادهمدير آزمو

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   مدير فني  ٢درجه  مدير آزمون مميزي مركز داده

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   مدير فني  ٣درجه  مدير آزمون مميزي مركز داده

مدير ارشد پيكربندي و كنترل تغييرات 
  دهمميزي مركز دا

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  معمار/گرتحليل

مدير پيكربندي و كنترل تغييرات 
  ١درجه  مميزي مركز داده

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   معمار/گرتحليل

مدير پيكربندي و كنترل تغييرات 
  ٢درجه  مميزي مركز داده

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   معمار/گرتحليل



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

٨٥  
 

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
ربندي و كنترل تغييرات مدير پيك

  ٣درجه  مميزي مركز داده

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   معمار/گرتحليل

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  معمار/گرتحليل  ارشد مميزي مركز داده گرتحليل

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   معمار/گرتحليل  ١درجه  مميزي مركز داده گرتحليل

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   معمار/گرتحليل  ٢درجه  زي مركز دادهممي گرتحليل

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   معمار/گرتحليل  ٣درجه  مميزي مركز داده گرتحليل

ارشد مميزي زيرساخت مركز  گرتحليل
  داده

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  معمار/گرتحليل

 ادهمميزي زيرساخت مركز د گرتحليل
  ١درجه 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   معمار/گرتحليل

 مميزي زيرساخت مركز داده گرتحليل
  ٢درجه 

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   معمار/گرتحليل

 داده مركز رساختيز يزيمم گرتحليل
 ٣درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   معمار/گرتحليل

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  معمار/گرتحليل  ادهمركز د يزيارشد آزمون مم گرتحليل

درجه  مركز داده يزيآزمون مم گرتحليل
١  

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   معمار/گرتحليل

درجه  مركز داده يزيآزمون مم گرتحليل
٢  

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   معمار/گرتحليل

درجه  مركز داده يزيآزمون مم گرتحليل
٣  

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   معمار/گرتحليل

 يزيمم پروژه كنترل ارشد كارشناس
  داده مركز

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس

 مركز يزيمم پروژه كنترل كارشناس
  ١ درجه داده

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

 مركز يزيمم پروژه كنترل كارشناس
  ٢ درجه داده

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   اسكارشن

 مركز يزيمم پروژه كنترل كارشناس
  ٣ درجه داده

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   كارشناس

 يزيمم پروژه سكير ارشد كارشناس
  داده مركز

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس

 مركز يزيمم پروژه مخاطره كارشناس
  ١ درجه داده

  سال ١٥تا  ١٠  شناسيكار  ١درجه   كارشناس

          



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

٨٦  
 

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
 مركز يزيمم پروژه مخاطره كارشناس

 ٢ درجه داده

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس

 مركز يزيمم پروژه مخاطره كارشناس
  ٣ درجه داده

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   كارشناس

  لسا ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  طراح  داده مركز يزيمم آزمون ارشد طراح

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   طراح  ١ درجه داده مركز يزيمم آزمون طراح

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   طراح  ٢ درجه داده مركز يزيمم آزمون طراح

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   طراح  ٣ درجه داده مركز يزيمم آزمون طراح

 مركز يزيمم هايبازبينهارشد  طراح
  داده

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  طراح

 ١درجه  مركز يزيمم هايبازبينه طراح
  داده

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   طراح

 داده مركز يزيمم هايبازبينه طراح
  ٢درجه 

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   طراح

 داده مركز يزيمم هايبازبينه طراح
  ٣درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   طراح

 يزيمم آزمون ياجرا ارشد ناسكارش
 داده مركز

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس

 مركز يزيمم آزمون ياجرا كارشناس
  ١ درجه داده

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

 مركز يزيمم آزمون ياجرا كارشناس
  ٢ درجه داده

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس

 مركز يزيمم زمونآ ياجرا كارشناس
  ٣ درجه داده

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   كارشناس

مركز  اندازيراهارشد نصب و  كارشناس
  داده

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس

 مركز داده اندازيراهنصب و  كارشناس
  ١درجه 

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

 دادهمركز  اندازيراهنصب و  كارشناس
  ٢درجه 

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس

 مركز داده اندازيراهنصب و  كارشناس
  ٣درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   كارشناس

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس  داده مركز يكربنديپ ارشد كارشناس

  سال ١٥تا  ١٠  اسيكارشن  ١درجه   كارشناس  ١ درجه داده مركز يكربنديپ كارشناس

          



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

٨٧  
 

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس ٢ درجه داده مركز يكربنديپ كارشناس

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   كارشناس  ٣ درجه داده مركز يكربنديپ كارشناس

 مركز يبحران رساختيز ارشد كارشناس
  داده

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس

 داده مركز يبحران رساختيز كارشناس
  ١ درجه

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

 داده مركز يبحران رساختيز كارشناس
  ٢ درجه

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس

 داده مركز يبحران رساختيز كارشناس
  ٣ درجه

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   كارشناس

 يربحرانيغ رساختيز ارشد كارشناس
  داده زمرك

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس

 مركز يربحرانيغ رساختيز كارشناس
  ١ درجه داده

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

 مركز يربحرانيغ رساختيز كارشناس
  ٢ درجه داده

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس

 مركز يربحرانيغ رساختيز كارشناس
  ٣ درجه داده

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   رشناسكا

 مركز املعريپدافندغ ارشد كارشناس
  داده

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس

 داده مركز املعريپدافندغ كارشناس
  ١ درجه

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

 داده مركز املعريپدافندغ كارشناس
  ٢ درجه

  سال  ١٠ا ت ٦  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس

 داده مركز املعريپدافندغ كارشناس
  ٣ درجه

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   كارشناس

 يزيمم يساز كپارچهي ارشد كارشناس
  داده مركز

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس

 مركز يزيمم يساز كپارچهي كارشناس
  ١ درجه داده

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

 مركز يزيمم يساز كپارچهي ناسكارش
  ٢ درجه داده

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس

 مركز يزيمم يساز كپارچهي كارشناس
  ٣ درجه داده

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   كارشناس



  

  ١٣٩٨سال  - تخصصي انفورماتيك-رخ پايه خدمــات فنيتعرفه ن
  ١٣٩٨بهمن  - ٢نسخه 

  

٨٨  
 

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
 يزيمم تيفيك كنترل ارشد كارشناس

  داده مركز

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس

 مركز يزيمم تيفيك كنترل كارشناس
  ١ درجه داده

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

كارشناس كنترل كيفيت مميزي مركز 
 ٢درجه  داده

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس

كارشناس كنترل كيفيت مميزي مركز 
  ٣درجه  داده

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   كارشناس

كارشناس ارشد مستندسازي پروژه 
  ميزي مركز دادهم

  سال ١٥بيش از   كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس

كارشناس مستندسازي پروژه مميزي 
  ١درجه  مركز داده

  سال ١٥تا  ١٠  كارشناسي  ١درجه   كارشناس

كارشناس مستندسازي پروژه مميزي 
  ٢درجه  مركز داده

  سال  ١٠تا  ٦  كارشناسي  ٢درجه   كارشناس

 كارشناس مستندسازي پروژه مميزي
  ٣درجه  مركز داده

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٣درجه   كارشناس

 

  ساير) ٨-الف

  در جدول زير آمده است.مرتبط در حوزه فناوري اطلاعاتي ساير عناوين شغلي 

 يشغل نيعناوساير 

  مرتبه شغلي رده شغلي عنوان شغل
حداقل مدرك 

  تحصيلي 
حداقل سابقه 

  كاري
  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ٢درجه   رشناسكا نگارگر (كارشناس گرافيك كامپيوتري)

  سال ٦تا  ٣  ديپلم  ١درجه   تكنسين  ١اپراتور درجه 

  تا سه سال  ديپلم  ٢درجه   تكنسين  ٢اپراتور درجه 

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي ارشد  ارشد  كارشناس  كارشناس ارشد تاسيسات برق/مكانيك

  سال ٦تا  ٣  كارشناسي  ١درجه   كارشناس  كارشناس تاسيسات برق/مكانيك

  تا سه سال  كارداني  ٢درجه   تكنسين  تكنسين تاسيسات برق/مكانيك

  

 


